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AZ INTEZMENY! MIP KESZITESENEK TORVENYI EL IRASAI

AZ INTEZMENYI MIN SEGIRANYITASI PROGRAM AZ ISKOLA STRATEGIAI ALAPDOKUMENTUMA.

A kodzoktatasrdl sz6ld993. évi LXXIX torvényt mddosité 2003. LXI térvény 408 (10)

bekezdésében foglaltak értelmében a kézoktaté&sinmeny feladatai:

»(10) A kozoktatasi intézmeény feladatai hatékonyrvényes és szakszewegrehajtasanak
folyamatos javitdsa, fejlesztése céljabol meghatr@onin ségpolitikdjat. A minségpolitika
végrehajtasa érdekében miggfejlesztési rendszert épit ki éskidtet. A min ségpolitikat
es min ségfejlesztési rendszert a kdzoktatasi intézmemy ségiranyitasi programjaban kell
meghatarozni (a tovabbiakban: intézményi m#@giranyitasi program). Az intézmeényi
min ségiranyitasi programot az intézmény vepekeésziti el, és az alkalmazotti kozdsség
fogadja el. Elfogadasa dt be kell szerezni az iskolaszék [Kt. 60—61. §]a&siskolai,
kollégiumi diakdnkormanyzat [Kt. 63. 8] véleményéiz intézményi minseégiranyitasi

program a fenntart6é jovahagyasaval valik érvényesseé

(11) Az intézményi minségiranyitasi program hatarozza meg az intézmernkddesének

hosszUtdvra szOl6 elveit és a megvaldsitdsat doolgképzeléseket. Az intézményi
min ségiranyitasi programban kell meghatarozni az mé&wy m kodésének folyamatat,
ennek keretei koOzOtt a vezetési, tervezési, eflsgsi, mérési, eértékelési feladatok

végrehajtasat.

(12) A szervezeti és mkodési szabalyzatot, a hdzirendet és az intéznréimyiségiranyitasi
programot nyilvanossagra kell hozni. A hazirend guldanyat az Ovodaba, iskolaba,

kollégiumba tortén beiratkozaskor a sziilek, tanulénak at kell adni.”

A 3/2002 sz. miniszteri rendelet 4.8 a kozoktatdsi intézményekben folyo
min ségfejlesztést:

(1) A kozoktatasi intézményekben folyd msegfejlesztés célja annak garantalasa, hogy a
kozoktatasi intézmeények a tarsadalmi és a helynygknek megfelel szolgaltatdsokat

nyujtsanak.

A koOzoktatasi intézmény ennek érdekében folyamatamértékelésen alapuld

min ségfejlesztési tevekenységet folytat.
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Az dnértékelés keretében a kdzoktatési intézmény
azonositja partnereit,
folyamatosan méri azok igényeit, illetve elégediejét,

a mérések eredményeinek elemzése alapjan meghatarszakmai céljait és
szolgéltatasainak fejlesztéseét,

amelyek megvalositdsahoz intézkedeési terveket tkésxi intézkedési tervek

megvalosulasait értékeli, és azok eredményeit $el@ja mkodésének folyamatos

fejlesztéséhez.
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. AZINTEZMENY BEMUTATASA
[.1. KULDETESNYILATKOZAT

Valljuk, hogy az iskolai oktaté-nevelmunkank akkor lehet eredményes, ha olyan egyetemes
emberi értékeket tudunk kdzvetiteni didkjaink széapamelyek biztos alapot jelentenek az
értelmes emberi életvitel kialakitAisahoz, megkdikaya munka vilagaba valé mind
z6kken mentesebb bekapcsol6dasukat.

A tanodrai és a tanitasi oran kivili nevalunkankban a vilag sokszisegéenek, az emberi
értékek sokféleseégének megismertetésére torekszink.

Fontos feladatunknak tartjuk, hogy a kdzépiskolaeke soran megalapozzuk azokat a
személyiségjegyeket, attidtket, amelyek a felrté valas elengedhetetlen velejarai.

Az iskolai nevelés keretei k6zott mindent megtekzinogy egészséges, 6nmagukban bizo,
képességeiknek és adottsagaiknak megketelteljesit tanuldkat bocsassunk ki az iskola
kapujan, akik onismeretik révén képesek eldonteal, kezd dnek és meddig terjednek

adottsagaik és képességeik. A redlis 6nértékelésdamntrollon, az 6nmaguk elfogadasan és
az Onbecsulésen alapulé énkép kialakitdsaval 8kgignuloink sikeres életstratégiajanak
megalapozasat.

Alapvet en fontosnak tartjuk a moralis értékek megismestdtéA stabil erkdlcsi szabalyok
és a valtozé viselkedési formék kozotti ellentmandémutatasaval az igazsdgossagra, masok
szemelyiségi jogainak (sérthetetlenség, tulajdénhif, stb.) tiszteletben tartasara neveljik
diakjainkat.

A Dbecslletesség megtartasa minden élethelyzetbanuldsban, munkaban, emberi
kapcsolatokban) elvarhaté erkolcsi kdvetelmény. dkntudatositasa érdekében nyiltsagra,
szinteségre, felekségvallalasra, a csaldas minden formajanak ells¥ide 6sztondzzik
tanuldinkat.

Az onmagukkal és masokkal szembeni igényességrsghetéssé kell valnia, amely magaban
foglalja a kdrnyezet és egyén apoltsagat, az emagyatartdsat, beszédkulturajat, a szabad
id értelmes eltoltésének modjat is.

A felel s életvezetés megalapozza a testi, lelki, szellg@@nhybevétel helyes aranyat,
dsszhangot teremt az égszités és a teljesitmény, a munka és a pihen&sttk@ udatos
pedagogiai rahatassal gondot forditunk a napirer@hyas megtervezésére (rendszeres
testedzés, egészséges taplalkozas, stb.) A delelagatartdas fontossagara nevellink az
egészségvedelem (alkohol, nikotin, drogok veszgélyeintalhigiénia), a parkapcsolatok, a
csaladtervezeés teriletén.

A nevel munka soran épitiink a tanulék - életkori sajatcaséd adodod - nyitottsagara, Ujra
val6 fogekonysagara. Ugyanakkor sziikséges az idiciok szelektalasa, figyelmeztetni kell
az () tarsadalmi, gazdasagi, politikai, kulturdlsgb. jelenségek mérlegelés nélkili
elfogadasanak veszélyeire is.

Sziikségesnek tartjuk a tolerancian, az empatiqnuidlanagatartas kialakitasat.
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Kllénosen fontos: a jogi, vallasi, nemzeti, nenentitasbeli kilénbségek kezelése; a testi-
lelki elesettségh fakado viselkedésméd elfogadtatasa; a mindenfakdatassal, eszakkal,
lelki terrorral szembeni fellépés sziikségessegbrtitatasa.

Megfelel hangsulyt helyeziink a hatranyos helyzetbe kerllek elesettek fokozott
segitéseére. Tudatositjuk, hogy a szolidaritas azeeinegyittélés nélkilozhetetlen velejardja,
alapvet mordalis érték.

A sikeres tevékenység elengedhetetlen feltételeggiattm kodeési készseg fejlesztése, mert
az egyuttmkdodni tudas az egyéni eredményesség alapja is.

Megteremtjuk azokat a férumokat, amelyek révén analeacia tiszteletben tartasara
nevellink, mind szélesebb alapot teremtiink a fobtostkotmanyos leheségek, (valasztasi,
képviseleti, gyllekezési, egyesulési, véleményayiitasi, kisebbségi jogok stb.) a diakjogok
megismertetésére és gyakorlasara is.

Konkrét helyi példak segitségével bizonyitjuk, hamyfelel s allampolgari magatartas, az
allampolgari jogok és kotelességek gyakorlasa, aaitkussagbol vald kilépés, a civil
kozosségekben (egyesuletek, tarsulasok, alapitkqrigoten szerepvallalas jov formalo
jelent ség .

Torekedlnk a kisebb-nagyobb kézosségért (munkalketphely, stb.) is felekséget érz
jogaival él , ,kotelességtudod” polgar-modell értékeinek felistagsére.

Ceélkit zésunk, az eurOpai kozosséghez tartozas tartalmamagismertetése mellett a
hazahoz, a nemzethez valé Id#s ersitése, az érte valé cselekvés lekégeinek
megmutatasa.

A nevelés-oktatds folyamatdban szorgalmazzuk a fidl tajegységeinek, eépitett
kornyezetének, a magyar nyelvnek, a kultiranakagybmanyoknak, a kdzos toérténelmi
multnak a bemutatasat.

A nemzeti értékek védelme, a nemzeti Ontudat fadigdnak erzékeltetése mellett a
globalizacio, ill. a sovinizmus esddéséenek veszélyeire is fel kivanjuk hivni a figed.

A nevelési koncepcionk megvaldsitasaban fokozottdgo forditunk az emberi kdrnyezet
védelmére iranyulo feles magatartas kialakitaséara.

[.2. AZISKOLA TORTENETE

Az iskola torténetének bemutatasakorsebr kulon tekintjuk at annak a két iskolanak a
torténetét, amelyekl Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos Kozigge a Paterdombi Szakképz

Iskolat |étrehozta.

Bathory Székhelyiskola
A Zala Megyei Tanac4954-ben alapitotta Kereskedelmi TanulbiskoldaA 40 tanuloval
indul6 és 6ndll6 tantestilettel nem rendelkezézmény 16 éven at mas iskolakbarkiodott

albérletben.
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1970-ben a Martirok Utjan 4 tantermes éplletet #app intézmény, ahol mar dllasu
tantestllet végezte az oktatast.

1981-ben a Paterdombon elkésziilt az iskola maeépimmely 1993-ban Uj szarnnyal/ilt.
1983-ig csak szakmunkasok oktatasa folyt az intégtven, késbb elindult a magasabb
szint kereskedelmi, majd vendéglato-ipari szakkozépakképzés is. 1992-ben a sikeres
vilagbanki péalyazat alapjan kezdbtt meg az Uj rendszeképzés a kereskedelem-marketing
€s a vendeéglatas-idegenforgalom szakon. A képieéaldat akereskedelmi, vendéglato-ipari
technikus képesités megszerzésen tal, 19994z idegenforgalmi technikus, 2001-ta
kozépfoku logisztikuszakmavalb viilt. Az érettségi vizsga utan a didkok vagy feku
intézmeényben folytatjak tanulményaikat, vagy azoidkan szerezhetnek szakképesitést. A
legujabb szakmai ismeretek (marketing, vallalkozasimeretek, etikett) mellett a
hagyomanyos szaktargyak (aruismeret, kézgazdasasgamvitel) oktatasa folyik minden
szinten. Igen nagy jeleraég a képzés minden fokan a nyelvek (angol, némeszpfsancia)
és az informatika oktatdsa. Az érettségire késpgktalyokban 11. évfolyamtél a masodik
idegen nyelv is Kkotelez tantargy. Az érettségi utani szakképzévfolyamokra
bekapcsolodhatnak a mas intézményekben megfeleljzettséget szerzett hallgatok is. A
gyakorlatok iskolai részét az intézmény jol felstetanirodajaban vagy a vendéglaté oktato
kabinetben végzik a tanulok, emellett tébb, mindzsgazdasagi vallalkozassal kodik
egyutt az iskola.

1998-ban aZala Megyei Onkormanyzat Pedagogiai Nivodijaisherte el a tantestilet
munkajat.

1998 és 2002 kozott finn, német, iskolakkal egyikitave az ,Elet a hatarok mentén” cim

Comenius 2000 projektben aktivan dolgoztak tankloin

Kinizsi Tagiskola

A 60-as években a z6ldség-gyumadlcstermetizemek kertészeti szakmunkasok iranti igénye
hozta létre 1966-ban a zalaegerszegi Mezdasagi Szakmunkésképintézetet. Az
alapitastol napjainkig jelend valtozasok jellemzik az iskolat. A megyei igémgelépitve
folyamatosan magara vallalta az élelmiszeripariagsallattenyészt szakmunkasképzeést.
1989-ben Altalanos allattenyészszakkdzépiskolai osztaly inditasaval keddkt meg a
szakkozépiskolai oktatas. A rendszervaltds hataki@takult kedvez koralmények tették
lehet vé, hogy helyi kezdeményezésre 1991-ben az éledmiszi szakmacsoportban Uj
struktara (tombdsitett oktatas) kerult kialakitasrd&oldm veléslugyi- €s a Mvel dési és

Kdzoktatasi Minisztérium engedélye alapjan.




Intézményi Min ségiranyitasi Program

1992-93as tanévben Uj lendiletet kapott a szakkozépiskkdpizés. Kovet iskolaként
bekapcsolodott ,Az emberi dorrasok fejlesztése” vilagbanki programba az élsteripari
€s a mezgazdasagi szakmacsoportban.

1995-960s tanévben ,Szakmunkastanulok szakk&zépiskolpgcislis nappali tagozata”
tipusu képzést inditotta az iskola a szakmunkazsainéara.

1996-97es tanévben a vilagbanki modellben érettségianuldkra alapozva mindkét
szakmacsoportban megindult a technikusképzés.

A mez gazdasag ,helykeresése” alatt is folyamatosan statiik a tangazdasagot, ahol
2000-ben avattdk fel az Uj automatizalt Uveghaaatisznovénykertész szakma korszer
oktatasanak helyszindt999-ben fejezd6tt be a sagodi telepen az G istallo épitése.
2001-ben adtak at az intézmény sajat, korspé&kizemét, ahol megvalosulhat a giHri
szakmak iskolan belili gyakorlati képzése.

A nagy multi kehidai gazdaképzs allattenyésztiskola 6rokségének folytatéiva valtunk
azzal, hogy a két intézet egyesiilt. Amig az iskelm kiizdott beiskolazasi gondokkal, addig
jelent s szerepet jatszott a kulturalis értékek kozveditésen is. (Néprajzi gytés és kiallitas,
néptanccsoport, hazi szinpad, karacsonyi gala,) stb.sportélet teriletén a leany
kézilabdacsapat ért el kiemelkedredményeket.

Kapcsolatot tartunk az &lland6 valtozasokat megilez gazdasagi és élelmiszeripari
uzemekkel, vallalkozasokkal.

A varos paterdomb kerlletének részéve valtunk. @akaz is, hogy a varosrésaifcajanak
neve, Kinizsi Pal lett a névadonk, a parlamentdoésormanyzati valasztdsokon a varosrész

valasztokorei is itt mkddnek.

K6z0s torténet:

Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos Kozggenek dontése értelmében a 2003. augusztus 1-t
az egymas mellett elhelyezkedam alapveten eltér képzést folytatd Béthory Istvan
Kereskedelmi, Vendéglaté-ipari és ldegenforgalmiakkpzépiskola és a Kinizsi Pal
Mez gazdaséagi és Elelmiszer-ipari Szakképgkola és Kollégium a tovabbiakban integralt
intézmeényként, k6zos igazgatassal és koltsegvetdsg@dik. A 2004/2005-0s tanévnek mar
Paterdombi Szakképaskola és Kollégiumként vagtunk neki.

A fenntarté a 2005/2006-0s tanévimegsziintette a varosban egyediliként az iskgkt sa
Uzemeltetés kollégiumat. Ennek helyén keriilt kialakitasra azdk-zalai Térségi Integralt
Szakképz Koézpont székhelye, melyben a jelenlegi legkordaier oktatasi technologiat

halmoztak fel.
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2003-2006-ig 6néll6 intézményként, azonban koz@ssemékhely- és tagiskola is részt vett a
Szakiskolai Fejlesztési Programban. A fejleszteseintézmeények szamara az eszkodzellatas
fejlesztését, tanartovabbképzések szervezésétliéddkgzakképzesi tapasztalatok szerzéseét
erintették.

Intézményiink az Eszak-Zalai TISZK egyik iskoldja.

A min ségiranyitasi rendszer kiépitése 2004-ben ki, elkészilt az elsIntézményi
Min ségiranyitasi Program.

2006-ban az iskola az eurdpai Leonardo programtddeee kilfoldi gyakorlatot szervezett
Németorszagban és Olaszorszagban a vendéglatdmadadn tanuldk részére. A program
révén sok tanuld szerzett szakmai tapasztalatakfiti#on és kapott Europass tanusitvanyt.
Intézmeényink a Nemzeti Fejlesztési Terv keretébeegvalosuldé modulrendszer
kompetencia-alapu szakképzésre tért at a kovetlkawvt | a kereskedelem-marketing-izleti
adminisztraci6 szakmacsoportban. Az azt kovdanévektl pedig a vendéglatas-
idegenforgalom, élelmiszeripari- és mgazdasagi szakmacsoportokban is az 0j szakképzési

irAnyokat kovette.

10
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[.3. AZINTEZMENY KEPZESI IRANYAI

Az iskola nappali és leveleztagozaton érettségire valamint nappali és tthépzeés
keretében OKJ-s szakmara késziti fel a hozzanktjade ket.

A piaci igényeknek megfelebn — a képzések széles tarhazat nyujtva - a vertdégl
idegenforgalom, a kereskedelem-marketing, Uzletniatsztracio, az élelmiszeripar és a
mez gazdasag terlleteire képezink szakembereket. A Ineodszer kompetencia alapu
képzésnek kdszonhen révidebb id alatt meg lehet szerezni egy kovetkeszakképesitést,
még akkor is, ha az egy masik szakmacsoportbathasda A szakkéepesitések egy része
érettségire épul, mig mas részik beiskolazastédité@z alapfoku képzés megléte.

Erettségivel zarulé szakkozépiskolai képzés a vglatis-idegenforgalom és a kereskedelem-
marketing, tUzleti adminisztracié szakmacsoportokbdnl.

Iskolankban jelenleg még folyik magyar-német kétittssi nyelv képzés a vendéglatas-
idegenforgalom szakmacsoportban, de felmeandszerben az iskolankban hagyoményosan
induld negy évfolyamos érettségire felkésziszakkozépiskolai oktatds mellett az 6t
évfolyamos nyelvi elkészit oktatas is elkezdlik a kereskedelem-marketing, Uzleti
adminisztracié valamint a vendéglatas-idegenfomataakmacsoportban.

Iskolankban az ECDL Akkreditacios Bizottsag enggeédllapjan ECDL vizsgara felkészitést
€s vizsgaztatast is végzunk. Intézményink egybeDlBERBzsgakozpont is.

11
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Képzési strukturank:

—

NS =N
L
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AZ INTEZMENYI MIN  SEGPOLITIKA
.4. AZINTEZMENY NEVELESI ELVEI

a Kozoktatasi torvényben megfogalmazott elvek
a polgéari tarsadalom normainak elfogadasa
az emberi egylttélés altalanosan elfogadott szalmal tiszteletben tartasa
az egyetemes és nemzeti kulttra értékeinek meglésest
Nevelési elveink kozul kulonds figyelmet forditursk tanulokdzpontisag, a szabadsag, a

felel sség és a teljesitmény elvek érvényesilésének.

Nevel munkank f bb célkit zései:

alakuljon ki a tanulékban a tudas és az ismereteggsaerzésenek igénye

legyenek képesek az 6ndllé tanuldsra, ismeretsrerzé

tartsak fontosnak a testi és lelki egészséget rjélnmeg az egészségkarositd szerek

és életmdd hatasat, utasitsak el azok hasznalatat.

alakuljon ki a sajat személyiség kibontakoztatédsdgenye

ovjak a kozosség szellemi, kulturalis és termésaédkeit

jellemezze a tanuldkat a fegyelmezett magatattésie az az iranti igény

tartsak fontosnak az iskolai, a csaladi, a bak@&bksegi, tarsadalmi kapcsolatokat

ismerjék az emberek kozotti érintkezeés, a kultwigklkedés formait

ismerjék fel az 6nnvelés szikségét, fogadjak be a kulturalis értékeket

legyenek tolerAnsak masokkal szemben

legyenek képesek masokkal egyitkiidve egy kdzos cél érdekében dolgozni

alakuljon ki bennik a kotelességtudat, a masokiifélel sségvallalas igénye

legyenek képesek arra, hogy a sikertelenséget geithak, illetve a hibakbol
tanuljanak.

Ahhoz, hogy a fenti nevelési célk#eseink megvaldsuljanak, iskolank nevestilete

minden tanulé szamara biztositja:

a nyugodt iskolai légkort
a tanar — diak, valamint a tanulé — tanulé kozitikséges emberi kapcsolatot

a neveltestilet tagjainak egységes szelletirekvését az iskolai nevelési-oktatasi

célok megvaldsitasa érdekében
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a tehetséggondozast, felzarkdztatast.

A személyiségfejlesztéssel kapcsolatos feladatok:

A tanuldk értelmi nevelése: az értelmi képességalamint az onallo
ismeretszerzéshez szilkséges képességek kialakdjesztése.

A tanuldk erkdlcsi nevelése: az alapvetkolcsi értekek bemutatasa és elfogadtatasa.
A tanuldk k6zdsségi nevelése: az emberi egyltsdabalyainak megismertetése, a
csalad fontossaganak és szerepének hangsulyozasgyiatm kodési készseg
kialakitasa, alkalmazkodo-képesség fejlesztés

A munkara nevelés: a munka 6nmegvalositd szerepesrakitatasa, a végzett munka
fontossaganak és tarsadalmi hasznossaganak tuédssosi

Akarati nevelés: a kitartas, a céltudatossag, egafum, az elkotelezettség kialakitasa.
Testi nevelés: az iskolankban oktatott szakmak ggaka megkovetel bizonyos
fizikai er t, alloképességet. Fontos a testmozgas iranti igéapyesztése. Az iskola a
testnevelési orakon kivil a didksportkorok, tomegsfoglalkozasok segitségével
biztosita a mindennapi testedzés lekégét, illetve tamogatia a mas
sportegyesuletben sportol6 didkokat.

Erzelmi nevelés: a tanulok 6nmagukra és a kornyeeinyulé érzelmeinek helyes
irAnyba terelése, 6nmaguk megismerése.

Nemzeti nevelés: a szifibld iranti érzelmi kapcsolat kialakitasa, nemzelképeink
megismerése, a hagyomanyok és a kulturdlis orokgggldsa, a hazaszeretet
érzésének felesitése.

Allampolgéri nevelés: az allampolgari kotelességek jogok megismertetése, az
allami szervek mkddésének bemutatasa, a kdzéletben valé részwiteistaganak

hangsulyozasa.

[.5. AZINTEZMENYIMIN SEGPOLITIKA

Min ségiranyitasi alapelveink:

Az onértekelés a mieégfejlesztési rendszertink meghatarozo eleme

Az Onértékelés gyakorlattd valasa azt jelenti, hagg intézménylink definialt
szempontok mentén, bizonyos kizonként rendszeresen végez ilyen tevékenységet
annak érdekében, hogy az 6nmagunkrél valo tudaintkés pontosabb legyen. Annak

érdekében, hogy tisztaban legylinksségeinkkel és az intézményi kddtetés gyenge
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pontjaival. A kapott eredmények elemzésével jelolki az intézményi fejlesztési
irAnyokat, dolgozzuk ki az intézményfejlesztésvédet.

Célunk az, hogy az onértékelés épuljon be az inkéymmapi gyakorlataba, és ezzel az

elszamoltathatdsag alapjava valjon.

Partnerkdzponti magatartas kialakitasara, fejleszté, a partneri igényeknek vald
megfelelésre torekszink

Az intézmény vezetése a partnerkdzpontisag jegyalbkitja ki a mkodtetés irdnyait.

A diakok, a pedagdgusok, az adminisztrativ és anikai szemeélyzet, a szid, a
fenntartd, az intézmény tamogatoi, a munkaltatélzdgsagi szervezetek, a kamarak és
mas szervezetek, vagyis mindenki, aki lényeges shatfyakorol a szolgaltatas
min ségére, az intézmény kozvetlen vagy kozvetett, konikdcidos partnerének
tekinthet .

A partnerkdzpontisag, mint érték azt jelenti, hagyintézmeny nemcsak megkérdezi
partnerei véleményeét, hanem komolyan is veszi, apéizra az intézmeényi tervezések,
fejlesztések soran. A partneri vélemények alap@ytdtott fejlesztésekt azt varjuk,
hogy mérhet modon javul a partnerek elégedettsége.

A partnerkdzpontisag azt is jelenti, hogy a munkataelfogadjak a mirségfejlesztés
szikségesseéget; tudjak, hogy a betsunkatarsakkal, a partnerekkel egyutkddes,
egymas igényeinek meghallgatdsa, az egymassal téaldés a minségi munka
biztositéka.

Szolgéltatova valas, a munkagiac altal diktalt kévetelményeknek valé megfelelés

A partnerek szamara egyértelmé tesszik, hogy az intézmény, mint szakkéigkola
szolgaltatd intézmény, szolgaltat a megrerklekls sorban a munkaepiac igényei

szerint.

Az iskola a partnerek felé egyértelan azt kdzvetiti, hogy képes Uj szolgaltatasokat
ajanlani, azokat megvalositani. Mindennek érdekébeszegyjtjik, felmérjik az
igényeket és a sajat éorrasaink figyelembe vételével oOnalléan tervezzak

végrehajtast.

Folyamatos minségfejlesztésre térekszunk.
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Szeretnénk, ha intézménylinkben a mégfejlesztés eredményeként, a
rendszerfejlesztéssel egy kn kialakulna, illetve allanddéan fefine a bels igény a
szakmai munka intézmeényi szinpbbitasara, a legjobb gyakorlat intézményen békil
kivali megismerésére. A szervezeti kultira részéeékntjik az innovacios képesség
mellett a folyamatos fejlesztést. A folyamatos dsfités maobdszereit az igénybe
vev kkel, a gyerekekkel és a tanuldkkal is fontos nregidetni, elsegiteni az
alkalmazast. A mkodeés tokéletesitése érdekében az intézmény reedspetervezi,
Ujragondolja a bels 6sztonzési, elismereési, teljesitmény eértékelésiinégrmacios
rendszereit, illetve a folyamatos fejlesztésbe kilem és kozvetett partnereiket is
bevonjuk.

Az intézmény rendszerszen kodtetésére torekszink

Az intézményink szamara a MIP megadhatja azoka&retdket, amelyek segitségével
képesek lesziink eredményesen és hatékony&ddni, de a kereteket az elkbvetkez
evekben kell konkrét tartalommal megtdlteni. A rerel kialakitas és fejlesztés tobb

éves idtartamot jelent.

Az intézmény mkodtetése sordn a gazdalkodasban, a tanuldsszeveezéz oktatas
nevelés teriletén, emberi &rras fejlesztésben, egyéb frasok fejlesztésében,
tervezésben, vezetésben, ella@sben és értékelésben, a folyamatok eredményesebb
tételében  kivanjuk alkalmazni a mBsegfejlesztés eszkdzrendszerét; az
intézményértékelés eredményeit. A partnerek vélgmétapjan arra térekszink, hogy

a folyamatokat egymassal 6sszeflggndszerként kezeljik. A rendszerben a sziikséges

korrekciokat, fejlesztéseket folyamatosan kivargluégezni.

Az intézmeényi MIP tudatos megvaldsitdsaval szerdné&ljutni a teljes Kkor
min ségiranyitasi rendszer kiépitéséig és folyamatdsintetéseéig.

Tényekre alapozott dontéshozatal

A hatékony dontés legfontosabb feltétele az infaidia begy jtése, feldolgozasa, és
ezek alapjan az alternativak feldllithsa. A tényszénformacio begyjtéshez
elengedhetetlen az dsszehasonlithatosag és iseié&sély kovetelményeének vald
megfelelés. A tényekre alapozott dontéshekddtetni kell a bels informéacidszerzés
tobbféle szervezett formdjat, illetve az informatik alapozott feldolgozast.
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Arra torekszink, hogy szakmailag és pénzlgyileguukl elszamoltathatové, ennek
alapja az eredményességet és hatékonysagot megnmdétatorrendszer legyen. Az
indikatorhoz szorosan illeszkedjen az intézményrtizkelés. az indikatorok a fenntartoi

MIP-ben, OMIP-ben is meghatarozasra kerliltek.

A min ségiranyitasi rendszer mkodtetésének f céljai:

|. Folyamatosan mérjuk legfontosabb partnereink igenydlégedettségét, melynek

eredmeényeit beépitjik a stratégiai és az éveszésbe.

. Az intézmény minden dolgozdja azonosuljon a reégfejlesztési célokkal, elkbtelezett

legyen a partnerkézpontd kodeés irant.

Munkatarsaink szakmai fefiése, tovabbképzése, a folyamatos tartalmi és raddsz
megujulas. A szakmai oktatas terlletén az Uj mddkzecsljarasok megismerése, a

képzésben val6 alkalmazésa.

IV. Az intézmény minségiranyitasi programja hatékonyankadjon. A kiépitett rendszer

|.6.

biztositsa a folyamatos fejlesztést és fijist. Ennek érdekében a ms@gigyi- és a

meérés-értékelés csoport kvdését és munkajanak elismerését biztositjuk.

Tanuléink meg tudjanak felelni a valtoz6 kovetelydimek, igazodni tudjanak a
munkaer -piaci elvarasokhoz, egészséges tagjai legyenéisadalomnak.

A FENNTARTOI MIN  SEGPOLITIKA

A fenntarté a kézoktatasi intézményrendszer&ddésenek mirségiranyitasi programjaban

fogalmazza meg az intézményekre vonatkozo s@gpolitikajat.

A fenntartdi min ségpolitika alapelvei:

Alapelvek az intézmények szaméra:

Korszer ség, demokratikus nkédés, esélyegyerdeég, atjarhatésag, ideoldgiai

semlegesség, a gyermek alapvetrikségleteinek biztositasa, az allandésag lejetsé

meg rzése mellett a valtozdsokra valé készenlét elvgarasi kdzoktatas-politikahoz
illeszkedés elve, a modés kotelezettségének elve, a ,lekéy biztositasanak” elve, a
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hatdsossédg szinten tartdsanak és novelésének laekézoktatdsi intézmeényrendszer

hatékonysaga szinten tartdsanak és novelésének elve

Alapelvek a pedagogusok, szakalkalmazottak szamara:

Korszer tajékozottsag é€s szakmai weltség, tanitasi képesség, tanulasszervezeés elve,
gyermekszeretet, folyamatos 6nképzés, tovabbképzédkoté munka igényének elve, az
egyuttm kodés, konfliktuskezelés képességének elve, a déwiak szabalyainak
megfelel érdekérvényesités gyakorlasanak elve.

Alapelvek az iskolafelhasznalok (s&jlgyermekek, tanulok) szamara:
A szabad iskola-, illetve intézményvalasztas, é&zimények mkodésével kapcsolatos
véleménynyilvanitas, a gyermekért, tanuléért, égziményert érzett feledség elve és a

funkcionak megfelel, illetve rendeltetésszeintézményhasznalat elve.

A fenntartd altal megfogalmazott min séqcélok:

Oktatasi minség fejlesztése

Fenntartdi ellenrzésekkel az intézményi tantigyi dokumentumok tdyvén

megfelel ségének biztositasa

Elethosszig tarté tanulas feltételeinek biztositaba pedagégusok és tanulék tamogatésa,
segitése

Esélyegyenltlenségek mérséklésével az esélyegysid novelése

Intézményi feladatok a min ségcélok megvaldsitdséban

Az intézményi feladatokat a fenntartd intézményank&atarozza meg. A feladatok
teljesulésérl az intézmeényvezek minden nevelési év, illetve tanév végén szamolmalaz
intézmeényi beszamoldkban.
Az eszkozellatottsag biztositasa
A képzésben érdekelt partnerekkel val6é egylkinalés —intézményi egyittrkodés-
kapcsolattartas szikkel, fenntartéval, patronalokkal
Baleseti forrasok felllvizsgélata, megsziintetéamkavédelmi felllvizsgalat
Kdltséghatékony és torvényes gazdalkodas (osztalysk, osztalylétszamok,

csoportszamok, csoportlétszamok)
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Tankotelezettség teljesitése

A hatranyos helyzetkkel és a tehetségekkel valé egyenrang(dts, az
esélyegyeniséget segitoktatasi-nevelési formak alkalmazasa
Kommunikacios alapkészségek, szocialis képess@jekdtese; készségek,
képesseégek magas szinbvabbfejlesztése

Palyaorientacio, palyavalasztas segitése

A nevelési feladatok teljesitése a pedagogiai progan foglaltak szerint — helyi
specifikumok

Két tanitasi nyelv szakképzés

Az élethosszig tartd tanulasra valo felkészités, feképzés

Az oktatas tartalmi szinvonalanak fejlesztése

A beiskolazas tudatos tervezése

Személyiségfejlesztés, szabadithsznos eltdltése

A sajat bevételek névelése

Evenként tervezett belellen rzés, mérés-értékelés

Az Intézményi Min ségiranyitasi Program elkészitése, megvalositakdy@snatos

fejlesztése

A fenntartd altal javasolt indikatorok az intézményi min séqcélok megvaldsitdsahoz

[. Intézményi mutatok:
jelentkezések és felvettek aranya
korzeten kiviliek szama, aranya

fér hely kihasznaltsag

Il. Nevelés és fejlesztés teruletén:
fejleszt programok és az azokban résztueszama
intézményvezei Oralatogatasok szama

intézmeényen bellili tapasztalatcserék és tovabblksézzadma

[ll. Humanerforras jellemz mutatoi:
a tovabbképzési normativ tamogatas felhasznalasa
a tovabbképzések szama
a pedagogusok szakmai végzettsége:
torvényi megfelelés, alapképzettség
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méasoddiplomék szdma, koherencigja

szakvizsgézottak szama, aranya

IV. Eredményesség mutatoi:
tovabbtanulasi mutatok
nyelvvizsgak szama
vizsgaeredmények
versenyeredmeények
bemeneti-kimeneti mutatok, hozzaadott értek
igazolatlan hianyzasok szama

lemorzsolédasok szama

V. A hatékonysag mutatoi:

elmaradt és szakszdlen helyettesitések szama, aranya

a képzésekre forditott 6sszeg

fér hely kihasznaltsag

csoportok, osztalyok atlaglétszama

az intézmeény koltségvetésének forragtese (palyazatok, tamogatasok)
VI. A vezetést jellemz mutatok:

szakmai dokumentumok

kils és bels koérnyezet (higiénia és kérnyezetkultira)

a gazdalkodas tervszegge, torvényessége és hatékonysaga

az intézményvezetszakmai eredményei (tovabbképzés, tanulas, puldkastb.)

vezeti beszamolo és dnértékelés

az intézmeény szervezeti kultdraja

a bevételi leheségek és azok kihasznalasanak aranya

VIl.  Téarsadalmi hatasok:
a pedagogusok részvétele a kdzéletben
az intézmény kapcsolatai

partneri elégedettség

A fenntartdi min ségiranyitasi programban meghatarozott beszamoltath annak

forméi:
1. Az intézményvezek ,félidei” és ciklusvégi beszamoltatasa a kévetkezempontsor

alapjan.
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a) Az intézmény szakmai munkgjanak szinvonalat jelleszempontok:

az intézmény tipusa, nagysaga
az intézmény rendje, annak karbantartottsaga
bemeneti-kimeneti mutatok

a partnerek elégedettségi mutatoi

b) Az intézmény gazdalkodasanak szinvonalat jelleszempontok:

a m kodési bevétel realizalasa
a koltségvetésben éit el irAnyzatok betartasa
az adatszolgaltatas pontossaga, hatarideje

a beszamolasi kotelezettség szinvonala, hatarideje

c) Az intézményvezetszemeélyéhez kapcsolhato tényez

bels ellen rzési tevékenység
adminisztracio

vagyonvédelem, munkavédelem

a fenntartoval valo kapcsolattartas nsage
a munkaltatéi hataskor eredményessége
a magasabb vezetpalyan eltoltott id

a vezet szakmai fejldése, publik&cioi

2. Az intézmény négyévenkénti beszamoltatasa a megadempontsor alapjan torténik:

a)

b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

)

Pedagogiai tevékenyseg szervezésének vizsgalataébz feltételek, targyi

feltételek, a pedagodgiai munka szervezése a taniogyimentumok tikrében)

Tanulgyi nyilvantartdsok megléte, vezetése.

A bels szabalyzat elkészitésének és érvényesiilésénglahdizs

Az intézményi forumok mkddésének vizsgalata

Munkajogi kérdések

Az intézmény tipusabdl adodo specialitdsok

Statisztikai adatok, feladatmutatok

Az intézmény keresettsége, maggbiztositasi adatok, a partnerek elégedettségének
mérese

Alapkészségek és 6ndll6 tanulasi technikak fejessaiek eredményei

3. A min ségiranyitasi rendszer bevezetése utani beszanaslfarmai

a)

Szakmai
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b) Toérvényességi
a pedagOdgiai tevékenység szervezeése (személyyj talgtelek, a pedagogiai
munka szervezése tanigyi dokumentumok alapjan)
tantgyi nyilvantartasok
bels szabalyzatok
munkajogi kérdések
intézmeényi forumok mkddése
statisztikai adatok
intézmeényi specialitdsok
c) Pénzugyi
a normativak igénylése és elszamoléasa
bérfelhasznalas idranyos ellerrzése
a koltségvetés hatékony felhasznalasa
kedvezmeények, juttatasok, tamogatasok felhasznalasa
eszkoznyilvantartas
anyagnyilvantartas
leltarozas
személyi kiadasok
dologi kiadasok
kils szerzdeések, megbizasi szedesek
statuszhoz tartoz6 bértomeg
Oraadokra felhasznalt beér
tulérak elszamolasa
tappénzes helyettesitések
tankdnyvtamogatas nyilvantartasa
étkeztetés nyilvantartasa
szakirodalom vasarlasahoz nyujtott tamogatas etkéise

ugyelet/készenlét
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[I. INTEZMENYIMIN SEGIRANYITASI RENDSZER

Az intézmény Altal kiépitett és mbdtetett minségiranyitasi rendszer elemei:
Partnerkdzpontu nkodés
Folyamatszabalyozas
Folyamatos fejlesztés képessége

Szervezeti kultura fejlesztése

Partnerk6zpontl m kodés

Az intézmény f célkit zése, hogy a tarsadalmi és helyi igényeknek mdgfelevelési-
oktatasi szolgéltatast nyujtson. Ennek érdekébdgodta ki partnerkdzpontl rkddéseét,
melynek elemei:

a partnerek igényeinek, elégedettségének Bégiranyitasi Kézikonyv szerinti

mérese;

a felmérés eredményei alapjan az intézménkddéseének folyamatos javitasa, az

intézményi célkitzések folyamatos ellerzése.

Folyamatszabalyozas

Az intézmény azonositotta a Rodése szempontjabdl Iényeges folyamatait
(kulcsfolyamatait) €s meghatarozta egymashoz valé viszonyukat dzmialé szerint: (A
folyamatleirdsok és —szabalyozdsok a Megiranyitasi Kézikonyvben talalhaték. A
kulcsfolyamatok bvithet k, az Uj folyamatok szabalyozaséat az IMIP karbaasar soran

elkészitjuk.)

23



Intézményi Min ségiranyitasi Program

1. Az intézmény alapitd okiratdban vallalt feladatap@gn kulcsfolyamata az oktatas,
nevelés melynek alfolyamatai:

Beiskolazas

Tanulas tamogatasa

Tanulok értékelése

Osztélyf noki, csoportvezet munka
Tanari munka

Vizsgak szervezése és lebonyolitasa
Iskolai rendezvények szervezése
DOK m kodése

Napi munka szervezése

Kommunikacio a partnerekkel
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Az intézmény mkodésével, folyamatainak ellerzésével, partneri igényekkel,
elégedettséggel kapcsolatomérések, elemzések és fejlesztésebiztositiak a
min ségcelok eléréseét.

2. A méreés, elemzés és fejlesaksfolyamat alfolyamatai:

Bels auditok
Helyesbit, megel z , fejleszt tevékenységek
Partneri igényfelmérés

Iranyitott dnértékelés

3. A vezet ség felelsséqgi kdrébe- mint kulcsfolyamatba — tartozik a mérési eredye&n

elemzések alapjan torténbeavatkozas, fejlesztés, az intézményi kiptervezés

elvégzése.

Oktato-nevel munka tervezeése/Stratégiai tervezés
Vezeti ellen rzések, értékelések
Dokumentumok kezelése

4. A vezeti beavatkozasok elsorban a gazdalkodas az ferrasokkal kulcsfolyamaton

keresztil valosul meg a kovetkealfolyamatokban:

Uj munkatarsak felvétele, betanitasa
Munkatérsak értékelése
Munkatarsak képzése
Gazdasagi tervezés, gazdalkodas, beszerzés
Infrastruktira mkodtetése
Az intézményvezetés feladsége és elkotelezettsége
5. A biztonsag megvaldésitasa
Az egészséges és biztonsagos tanulasi kornyezesitésa

Mentalhigiéné, konfliktus- és stresszkezelés
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Folyamatos fejlesztés képessége

Annak érdekében, hogy az intézmény sikerrel tudjialmazkodni a folyamatosan valtozo

kills és bels elvarasokhoz, kidolgozta a folyamatos fejlesztésisaerét, amely:

a partnerekt és a folyamatok szabalyozasabol szarmazo adatokra
ezek elemzésére épill

a munkatarsak felkészitésén és bevonasukon alapulo,

P w DR

kovetkezetes szervezet- és nafgfejlesztési munkat jelent

A folyamatos fejlesztés tervezése

A folyamatos fejlesztés szisztematikus adafigpre alapozott tervszertevékenység. A

méres, elemzés és fejlesztés terlilet részletaittdbi abra mutatja.

Az adatgyjtés, az ehhez sziikséges informacids csatorn&dtetése, a dontést &Eszit

elemzés anin séguligyi vezet feladata.

A fejlesztési feladatok azonositasa és rangsorolasa

Az adatok elemzését kovein a minségigyi vezeta kib vitett iskolavezetés heti tlésein az
intézményvezetéssel egyeztetve hozza meg dontdmsjiek a kovetkex lehetnek:

intézkedés: amikor a probléma megoldasa vergezkedést igényel;

intézkedési terv: amikor a probléma megoldasa isnder a megoldashoz vezeit
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dsszetett, tobb lépédiall,

fejleszt tevékenység (probléma megoldas): amikor a probléregoldasa tovabbi
elemzeést, okkeresést, megoldasi lebéyek kidolgozasat igényli, melyet minden

esetben egy fejleszteam végez,

prevencios elemzés: mely az adott probléma masehgelynas idben tortén

bekdvetkezésének lehstgeit, ennek elkerilését vizsgalja.

intézkedési tervet —az éves méreseket k@ret évente legaldbb egyszer késziteni

kell, legalabb harom fejlesztenteruletre

A folyamatos fejlesztés stratégiaja

Egy adott probléma esetén a valtoztatas stratégiaja,lépésenként valé fejlesztésivagy
Jattoréses fejleszté&™— a kib vitett iskolavezetés dont a probléma és a rendétkezallé

er forrasok fuggvényében.

A folyamatos fejlesztés megvaldsitasa

Minden fejleszt beavatkozast ellenzés kisér és értékelés kovet.

Intézkedés esetében az elleésért felels személyt, az intézkedést elrengeljeldli ki, és

végzi a beavatkozas értékelését is.

Intézkedési terv esetén az intézkedési tervnekt&lilmazni az ellenzés (id pont, felel s)

és az intézkedési terv végrehajtas értékeléséngiemezését is.

A fejleszt tevékenység mindig egy szisztematikus problémafdégmodszer alkalmazasat
jelenti, amely team munkaban, a team és a sdigligyi vezet altal kbzdsen elkészitett
projektterv alapjan zajlik. A projekttervnek kelartalmaznia az ellemzés és értékelés

tervezését is.

! akkor ajanlott, amikor egy adott folyamat j6l madrozott részét, elemét vagy eredményét kellgaiit
2 akkor ajanlott, ha a folyamat még nem létezikyallavagy az elért eredményekkel az érintettek malyike
alapveten elégedetlen

27



Intézményi Min ségiranyitasi Program

Szervezeti kultira fejlesztése

Helyzetfelmérés

A szervezeti kultira vizsgalata az iranyitott 6ékeléshez kapcsolodoan torténik meg.

A vizsgalat tartalmazza a szervezeti kultira al&drineinek felmérését:
a munkatarsak azonosulasanak mértéke a szerveteki egészével, illetve egyes
részeivel,
egyéni vagy csoportcélok elsbsége, a munka egyéni vagy csoportban vald
szervezése (cél-munka orientacio),
a feladatok és/vagy az emberi kapcsolatokidisége a (veza) dontésekben,
a rovid vagy a hosszu tavu célokra valé koncerdr@thhorizont),
az 6sztonzeés rendje, motivumai,
kifelé vagy befelé fordulas (a kul&odrnyezet vagy a belan kodés felé),
kockazatvallalas, az innovacié batoritasa (nyiégitsagy elutasitas a valtozasokkal
szemben),
a konfliktusok kezelése (szembené&agy elkeril),
a kontroll er ssége és jellege (szabalyozasirék, fellgyelet),
onallosag-figgetlenség (felhatalmazas) vagy koéaniir-fliiggés a cselekvésben,
vezet i fokusz (a végs eredmény vagy a folyamatok fontosabbak).
A felmérés adjon képet az egyes elemek fontoss&gamegitéleséd, az értékek
teljesilésével kapcsolatos elegedettsegr
Az intézmény vezetése a felmérésbe vonja be
az intézményben jelenleg alkalmazott pedagégusdspedagégus munkatarsakat,
az intézmeény kbzvetlen partnereit.
A felmérés eredményeinek értékelésekor az intézméazgtése legyen tekintettel az
alabbiakra:
a szervezetek kuldonb6dznek és minden szervezet dragdzetben nmkodik, ezért az
egyes intézmények szervezeti kultaraja csak énnaagéakielmezhet
a szervezeti kultdra olyan adottsag, ami tobbf¢lpké lehet ,j0” vagy ,rossz” egy
szervezetnek,
a szervezeti kultira a multbol épitkezik, ezertmiszetes, hogy — a valtozo

koérilmények, elvarasok, értékek eredmeényeként alargy része id I-id re elavul,
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s ezért gyakran ellentmondas tapasztalhaté a sagirvieultira egyes elemei és a
»,ma”, valamint a ,holnap” elvarasainak valé megféfhez sziikséges értékek kozott.

A felmérés elvégzésértrain ségigyi vezet a felel s.

A szervezeti kultira-fejlesztés célrendszerének mbgtarozasa

A helyzetfelmérés eredménydira min ségugyi vezet egy dsszefoglalot készit, melyet a
kovetkez vezetségi atvizsgalason ismertet. Az intézmény vezeadésezetségi atvizsgalas

soran a helyzetfelmérés eredményeire épitve maglatiaszervezeti kultira fejlesztésének
f céljait, melyek a kovetkez helyzetfelmérés igpontjaig hatarozzak meg a szervezeti

kultura fejlesztésének irdnyvonalait.

Beavatkozas

Fejlesztési javaslat készitése

A szervezeti kultura fejlesztésénekdéljaira épitve a mirséguigyi vezetelkésziti a
kovetkez helyzetfelmérés icbontjaig ervényes fejlesztési javaslatbbe a tervez

munkaba fejlesztteamet is bevonhat. A fejlesztési javaslatot amyiitott onértékelés
nyoman keészilt intézkedeési tervekkel egyszerratestillet hagyja jova.

Eszkozok és modszerek meghatarozasa és alkalmazasa

A szervezeti kultura fejlesztése érdekében az imééy vezetése hatarozza meg azokat az
eszkozoket, amelyek seqitik, tamogatjak a sikediozasokat.

Ertékelés és tovabbfejlesztés

A szervezeti kultlra fejlesztési terve végrehajtakaellenrzéséért a mirséglgyi vezet a
felel s, aki a terv egyes elemeinek befejezése utan st atvizsgalason ismerteti a

végrehajtas tapasztalatait, €s javaslatot tesidkséges korrekciora.

Az intézményvezetés a mirség iranti elkdtelezettségét az alabbiak biztositasal
nyilvanitja ki:
A min ségfejlesztési rendszer kidolgozasa, iskolai rezrdsek kiépitése és kbdtetése

vezet i feladat.
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Az iskolavezetés kinyilvanitotta elkodtelezettsémétin ségfejlesztés teren.

Betartja az intézmény rkddését szabalyozo kilgogszabalyokat. Elkészitette a kbdéshez

szikseéges intézményi dokumentumokat (PP, SZMSZ, enmkaterv, Hazirend, IMIP).
Kinevezte az intézmeény mieéglgyi vezejét.

M kodteti a minségfejlesztési rendszert.

Jogi kdvetelmények

Az intézményvezetés fontosnak tartja, hogy az sktétét szabalyozo jogi dokumentumok —
torvények, kilénbozszint rendeletek, a fenntartd, vagy az intézmény betabalyzéi —

minden munkatars szamara hozzaférhetek legyenek, azokat mindenki ismerje és betartsa.

A jogi kovetelmények betartasat a vezetilen rzésekkel tamogatja az iskolavezetés.

Stratégiai tervezés

Az iskolaban folyé tartalmi munkat meghatarozé dt@umentum az iskola Pedagdgiai
ProgramjaA Pedagdgiai Programban rogzitett alapelvekre apimtézmeény

min_ségpolitikdjaés az ehhez kapcsolddo nmeggcélok rendszerd Pedagdgiai Program

alkotja az intézmeényvezetpalyazat tartalmi véleményezésének alapjat iBeflagogiai
Program alapjan torténik a helyi képzési kindlatdeése. Az operativ feladatok
meghatarozasara évente munkatervet készitlink.tAdekumentumok elkészitéséért az

igazgato felel.

Az intézmény bels m kodési rendjének biztositasa

Az intézmény bels m kodési rendjének szabalyait az SZMSZ, a Meigiranyitasi

Kézikonyv és mellékletei, tovabba a Hazirend eggéh tartalmazzak.

A min ségiranyitasi rendszer kbdtetése aevelési igazgatdhelyettegs amin ségugyi
vezet feladata, akit azigazgatd nevez ki, a kibvitett iskolavezetés véleményének

figyelembevételével. A mirségligyi munkaba sziikség esetén dolgozoi teameRkbavbe.

Az iskola mkddését szabdlyzé bels dokumentumok, illetve az Intézményi
Min ségiranyitasi Kézikbnyv a folyamatleirasokkal ésli@hkéeteivel egyitt alkotjak a

min ségiranyitasi rendszer dokumentéaciéjat, mely a tkidze elemekbl épul fel:
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Szervezeti és Mkodési Szabalyzat és mellékletei
Pedagdgiai Program és mellékletei

Intézmeényi Min ségiranyitasi Kézikonyv

Min ségiranyitasi folyamatleirasok és mellékleteik
Hazirend

Kollektiv Szerzdés

Szabalyzatok

Hatarozatok.

A min ségiranyitasi dokumentaciot elektronikus formabanpépiralapon is taroljuk. A
tarolast agy alakitottuk ki, hogy minden munkatétgasasi joggal rendelkezzen e f4jlok
tekintetében és elérhek legyenek szamukra, de modositasi joga csak a sewpigyi

vezet nek legyen. A papiralapu dokumentaciét a méglgyi vezet és az igazgato tarolja,

szikség esetén etmunkapéldanyokat masol.

Az intézményi dokumentumokat és az intézményi muékit jogszabalyokat ugyanilyen
modon taroljuk, elektronikus formaban az iskola lapjan és szamitdégépes haldzatan
elérhetk.

A papiralapu tarolds az iskolai konyvtarban, azggadnal és a gazdasagi veret tortéenik.

A konyvtarbol minden munkatars szamara a dokumeokusmapra kikdlcsondzhek.

A CD jogtér iskolai hasznalatra elérheA legfrissebb valtozatot a gazdasagi vezeattatja

el a rendszergazdahoz. Uzemel@h rendszergazda.

A jogi kbvetelmények betartdsat az iskolavezeti&n atzi.
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[1.1. ELLEN RZESI- ES ERTEKELESI RENDSZER

A vezeti ellen rzések alapelveit az intézmény Szervezeti és kkidési Szabalyzata
tartalmazza. Ehhez kapcsoléddéan az iskola eallsi, értékelési rendszere a Pedagdgiai
Programban talalhaté. A vezeellen rzések soran nyert informaciok a félévi és az ay vé

ertékelés alkalmaval keriilnek feldolgozasra.

A min ségfejlesztés érdekében kidolgozott ellzési-értékelési rendszer felépitése a
Min ségiranyitasi Kézikonyvben talalhato.

[1.2. IRANYITOTT ONERTEKELES

Az intézményi onértékelés rendszereét a Miggugyi Kezikonyv tartalmazza.

Az intézmény m kddésének javitasa és fejlesztése

Az intézmény mkodésének folyamatos javitaséra tett javaslatokdagzakosarkészitett

.Fejlesztési javaslat”-ban fogalmazodnak meg.

A partnerkapcsolatok iranyitasa

A partnerek azonositasa, igényeinek és elégedettédgk mérése

Az intézmény f célkit zése, hogy a tarsadalmi és helyi igényeknek mdgfalevelési-
oktatasi szolgéltatast nyujtson. Ennek érdekébdgodta ki partnerkdzpontl rkddéseét,

melynek elemei:
a partnerek (kdzvetlen és kozvetett) igényeingdgediettségének a mgegiranyitasi
kézikdnyv szerinti mérése;

a felmérés eredményei alapjan az intézménkddésenek folyamatos javitasa, az

intézmeényi célkitzések folyamatos ellerzése.

Kommunikacio a partnerekkel

A hatékony napi mkodés alapja annak az informéacios csatorndnak kibdtetése, mely az
iskolavezetés, a pedagogus és nem pedagogus digod@kok, a szuk, az iskolaszék és
SZMK, a fenntartd, a kollégium, a fenntartd, a kedkaaz intézménnyel kapcsolatban allo

szervezetek kozottinformacidoaramlast biztositja. A partnerekkel valé kommunikacio a
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Szervezeti és Mkodési Szabalyzatban, tovabba a Miégligyi Kézikdnyvben leirtak alapjan

szabalyozott.

Nyomon kovetés, bevalas-vizsgalat

Iskolankbdl kikerdl tanulok részben kulonbooktatasi-, felsoktatasi intézmenyben
tanulnak tovabb, masrészt a megszerzett szakmarések birtokaban munkaba allnak. Az
iskolai munka fejlesztése szempontjabol rendkiwiitds a végzett tanuldinktol szarmazo
visszajelzeés arrol, hogyan tudtak az iskolankbagsnerzett ismereteiket hasznositani,

hogyan sikertilt ket felkésziteni a tanuldi életut kovetkedlomasara.

A tanuléink nyomon kovetését az osztalybkok végzik az intézmény elhagyasa utan. Az
err | készult dokumentaciét a miségugyi vezetnek adjak at.

Emberi er forrasok biztositasa és fejlesztése

Kivalasztasi és betanulasi rend mkoddtetése

Az intézményben a munkaltatéi jogok gyakorléja gazgatdé. gondoskodik a feladatok
ellatasahoz szikséges humaharasrol. Ezzel kapcsolatban munkaviszonyt |étesit
megszintet, és végzi a munkagazdalkodassal kapcsolatos teeket. Az el bbi
kérdésekben —kozvetlen munkatéarsai véleményénekhaliggtasa utan- onalléan dont.
Szabalyozas a Mirségugyi Kézikdnyvben olvashato.

Az iskola kidolgozta az 0 munkatarsak felvételénék betanitasanak rendjét annak
erdekében, hogy a dolgozok kivalasztasa egységespsmntrendszer szerint torténjen, illetve
biztositott legyen, hogy az Uj munkatarsak megigtkeaz intézményi hagyomanyokat, a
ko6zdsen kialakitott és elfogadott értékeket, vatdaraibiztonsdgos munkavégzés szabalyait és

feltételeit.

Tovabbképzési rendszer mkodtetése

A munkakoérok betoltéséhez szikséges végzettsegaggetabalyok rogzitik. Ezen felll a
pedagogus dolgozok egyéni karriertervet készitgirekképikr I, a személyes fejtésiiket
biztosité képzési igényukr A pedagbégus és nem pedagogus dolgozék esetéhpardasagi
vezet €s az igazgato egyeztet a dolgozokkal a képzésiyajkkel kapcsolatban. A
jogszabalyi kotelezettségh vezeti dontésbl, egyéni igényekdd adodo kils és bels

képzések szervezése, nyomon kovetése és nyilvisdaatnevelési igazgatdhelyettes feladata.
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Bels értékelési rendszer mkddtetése

A munkatarsak értékelési rendszerének alapelvditisaereit, eszkdzeit a Migégiranyitasi
Kézikonyv tartalmazza.

Oszténz rendszer m kodtetése

A min ségi bérpaotlék elosztasa jelen allapotban, ferditdiintés miatt esetleges.

Varosi, megyei, orszagos pedagogiai dijakra tortéglterjesztés azgazgatd feladata.

Javaslatat az iskolavezetéssel, érdekveédelmi szsttekkel egyezteti.

Az igazgatd 0sztonzi és a lehségekhez képest anyagilag tamogatja a kollégakétedet

hazai és kulfoldi szakmai programokon.

Az egyéb erforrasok biztositasa és hatékony felhasznalasa

A gazdasagi erforrasok biztositasa

A Pedagdgiai Program megvalésitasahoz szikségedasfegi, pénzlgyi tervezést az
igazgatOés agazdasagi vezetvégzi az éves koltségvetési terv készités kapcsan.

Eszkoz, felszerelés, épllet biztositasa

A m kodéshez szilkséges, de hianyzo, vagy fejleszterfdastruktira és targyi eszkdzok
biztositasat a koltségvetés készitésekor tervegiamaskolavezetés, felae azgazgata Az
elfogadott koltségvetés alapjan térténhet meg adreés.

A rendszeres iskolabejaras soran a gazdasagi véget gondnok személyesen elian az
épulet és az eszkdzok allagat, biztonsagat.

Munkakdrnyezet biztositasa

A hatékony mkodéshez sziikséges rend, tisztasag biztositasantisfeszkoze a vezeét
tanari tigyelet, valamint a portai szolgalat.

Az intézmény m kodtetése

Beszerzési terv készitése

A beszerzési terv készitése, a beszerzési folyameghatarozasa, valamint a beszerzéssel
kapcsolatos kdvetelmények kidolgozasa a gazdasaet \feladata.
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Gazdaségi és pénzugyi folyamatok

Az intézmény gazdasagi €s pénzigyi folyamatagazdasadgi vezet iranyitasaval, az
ervenyes penzigyi és szamviteli jogszabalyok, émiorzati rendeletek alapjan kbdnek.
Adminisztracio

Az intézmény dokumentacios rendjét a Miggiranyitasi Kézikonyv tartalmazza. Az egyes
folyamatokban keletkezett bizonylatok, feljegyzésedzelésének, tarolasanak rendjét a

folyamatleirasban talalhaté dokumentumok kezelé@skzat rogziti.

A beérkez és kimen iratok kezelésének illetve irattarazasanak rendgtiratkezelési

szabalyzatartalmazza.

Biztonsagos intézmény

Az egészséges €s biztonsagos munka és tanulasi kiléinyek biztositasa

A tanuldk, dolgozok fizikai biztonsaganak eérdekéksn intézmény kidolgozta azokat a

mobdszereket, amelyekkel folyamatosan figyeli ak@sdk, az infrastruktura éllapotat. Ezek
Iskolabejaras (takaritok, gondnok, gazdasagi vesegkhelyintézmeény vezet
tagintézmény-vezej
Vezet i, tanari tgyelet

Tanari, tanuldi hibajelentés

Mentéalhigiéné
A tanuloi egészség és mentalhigiéné vonatkozas@batankban a kdvetkezeljarasokat

m kodtetjik.

1. Iskolaorvosi szolgalat. Az iskolaorvos tevekenységainkavégzése szabalyait
munkaltatoja (fenntartd) hatarozza meg. Az osztalykok a tanuldkat érint
ugyekben, egészségnevelési kérdésekben az iskotzaitvés a véd vel

tartanak kapcsolatot.

2. Gyermek- és ifjusagvédelmi fela tevékenysége segiti a tanulok pszichés

gondozasat.
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3. Osztalyf néki munka. Az osztalyhoki 6rdkon feldolgozandd témakoroket a

szerepelnie kell tanul6i egészség- és mentalhigienatkozasu témaknak.

Oktatas-nevelés

Az oktatasi-nevelési tevékenység kozds kdvetelmémeak érvényesitése

Modszertani eszkoztar és kultdra

Az oktatasi-nevelési folyamatban felhalmozodott smmitani tapasztalatok és eszkdzok
gy jtésének, atadasanak forumai a szakmai munkakdplssEs a helyi tovabbképzések.
Munkgjukat munkaktzosség vezeta nevelési- és a szakmai igazgatOhelyettes ijanyi

Tevékenységiket a Szervezeti éskiidési Szabalyzat szabalyozza.

A tanulas tamogatasa
Az iskolaban alkalmazott tanulasszervezési elj&dts@ lehetséges tanuléi utakat, a tanuldk
egyeni tanulasi Utjanak végigkisérési modjat arabgz nokok és az egy osztalyban tanito

tanarok csoportja végzi.

A csoport vezetéséért feles pedagdgus szerepe
Az osztalyf nokok kijeldlését az intézmeényvezedt székhelyiskola és a tagiskola vegatel

egyutt végzi.

A pedagolgusok egyuttmkodése
A pedagogusok egyittrkodésének formai:
0 nevel testlleti értekezletek (SZMSZ )
0 szakmai munkakdzossegek (SZMSZ)
0 A pedagogusok egyuttrhodésének tovabbi lehetegei: osztalynoki
munkakdz6sség, egy osztalyban tanité tanarok, efpjydmon tanitd

pedagogusok.
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Az adott csoport el rehaladasara vonatkozo éves pedagogiai tervezés

Az éves pedagOgiai tervezés alapja a helyi tant&nhelyi tanterv irAdnymutatdsa szerint
tervezi a pedagogus minden tanévben osztalyonlgtaréargyanként/foglalkozasonként az

éves munkajat.

A gyermekek/tanuldk értékeléséhez szilkséges kozosvktelmények és méreszkdzok

meghatarozasa

A tanuldk értékelésével kapcsolatos szabalyokainszmény Pedagogiai Programja és a

Hazirend tartalmazza.

Mérés, elemzés, javitas

Az intézmeényi folyamatok és tevékenységek ellerzése, merése

Az intézmény az egyes folyamatok szabalyozasa sardnlyamatleirasokba beleépitve

meghatarozta az egyes folyamatok ellegsének

gyakorisagat,

modszertanat,

mérési pontjait,

végrehajtoi felelsségét és
bizonylatolasi kotelezettsegét.

Ezt az dnellenrzést a belsauditok kontrollaljak, a vezettellen rzések kiegészitik.

Az intézmény mérési-ertekelési rendszere és —szadiala Minségiranyitasi Kézikényvben

talalhato.

Indikatorrendszer

Az intézmeény Kkialakitotta azt az indikatorrendszeainelynek keretében adatgst,
adatfeldolgozast végez. Az indikatorok a nsdégcélok elérését jellemzik. Az indikatorok
0sszedllitasaban a meegulgyi csoport figyelembe vette a fenntartéi élsakat, a Comenius
2000 Min ségfejlesztési rendszer, a Szakiskolai Onértékdlmiell és a SZMBK altal

javasolt ajanlasokat.
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Az indikatorokat sziikség szerint felllvizsgaljuk \&dtoztatjuk. Az indikatorok értékét az
indikatorrendszerben meghatarozott moédon ébed a minségugyi vezet rogziti és errl

vezet ségi atvizsgalason beszamol.

Az elemzést a mirségligyi csoport végzi, és a munkatarsak részéteetieé teszi.

Az Intézményi Min ségiranyitasi Program 5 év tdrtamra készul.

Felllvizsgalatat a mirséguligyi csoport évente elvégzi. Valtoztatasara rakkailhet sor, ha

azt jogszabaly eirja.

Véltoztatasat az intézmény dolgozéi is kezdemérmstizhigy, hogy a valtoztatasra tett
javaslatot irasban a miséglgyi csoport vezgének atadjak. A csoportvezealkalmazotti
ertekezleten intézkedik arr6l, hogy a modositasagéatot a pedagogusok/alkalmazottak

megismerjék. Ezt kdveen szavazassal dontenek a modositasrol.

A modositashoz a Sziil Szervezet és a Didkonkormanyzat jévahagyasa likséges. A
program a Fenntart6 jbvahagyo hatarozataval vaiilijossa.
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Oktatas, nevelés mint kulcsfolyamat

|.  AZINTEZMENY KULCSFOLYAMATAlI —SZABALYOZASOK
[.1. OKTATAS, NEVELES MINT KULCSFOLYAMAT

.1.1. A BEISKOLAZAS SZABALYOZASA

Felvétel az iskola indulé évfolyamara

A felvétel az aktudlis tanév rendjérszold miniszteri rendelet felvételi (potfelvédeli
eljaras rendje szerint torténik.
Feltételek:
az altaldnos iskola 8. osztalyanak sikeres elvégzBsiratkozdskor az é&ltalanos
iskolai bizonyitvany bemutatasa
a jogszabalyok altal eirt és kitoltott Jelentkezési lap haténid tortén benyujtasa
az 1993. évi LXXIX. tv. altal meghatérozott életkor

egeészségugyi alkalmassag

Kivalasztds modja

Az évek Ota tartd tdbbszords tuljelentkezeést figydbe véve jelenleg felvételi vizsgat nem
szervezink. A jelentkek szamanak csokkenésével azonbanseldban az adottsagokat,
készségeket felmér(pl. sulyérzékelés, memadria, kommunikacidés készsty) felvétel
beszélgetésre sor kerillhet a szakkép#olyamokon.

A felvétel alapja 6t tantargy — magyar irodalom,gyer nyelv, torténelem, idegen nyelv,
matematika — tanév végi jegyei az 5-6-7. osztalybkstve a 8. osztalyban félévkor.

A fenti eredmények 6sszeadasra kerllnek, igy akikalmaximalis 100 pont.

Az elért eredmények szerint alakul ki a felvétedngsor, amelynek alapjan a legjobb

eredményt eléek kertlnek felvételre.

Fellebbezés
A felvételi dontés elleni fellebbezés lehstgérl — az eljaras pontos leirdsaval — a

jogszabalynak megfeletn az elutasitd értesitésben tgjekoztatjuk a ketil
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Beiratkozas

A felvett tanulok minden sziikséges informaciot nagmiak (a szikséges dokumentumok
bemutatasa, fénykép, a fizeterdijak stb.) a felvételt szo6l6 értesitésben.

A beiratkozas idpontjat a tanév rendjét meghataroz6 miniszteri elidartalmazza.

A felvételi dontés utdn szervezhenyelvi felmérésrl valé el zetesen bejelentett és
megfelel en indokolt tavollét nem lehet akadalya a beiradisozk.

A beiskolazas tudatos tervezése.

A kilonboz szakmakra a beiskolazast az igényekhez igazitjuk

Tanuloink és szileik igényeit is figyelembe vesszik
A sikeres beiskolazas érdekében PR tevékenységénisitjik. Gyorsan és rugalmasan kell
reagalnunk a kérnyezetiinkben megfogalmazédé, cktatéonatkozo tarsadalmi igényekre.
Uj szakok inditasaval szélesitjilk képzési kinaleatinA korszerség és a szakmai igényesség
tovabbra is meghatarozza munkankat. A véltozasafotos dnfejlesztést kivan, mert csak ez
altal valhat az intézmény demokratikus légkore #gdqoo emberi értékek megzésének
szinteréveé és a nevelés alappilléréve.
A nevel -oktatd6 munkank szinvonalaval, piacorientalt szakjeal és PR munkankkal
noveljik a 9. évfolyamon induld Iétszamot.
A beiskolazhaté tanulék szamat, szakmakat, szakvpacwkat, valamit az indithato
osztalyok szamat az iskola javasolja, €és az Onkoyme hagyja jova. A palyavalasztasi
tajékoztatas megszervezése a nevelési igazgatfteslyeladata, a palyavalasztasi folyamat
szeptemberl, a palyavalasztasi tdjékozatok kikiuldéséa jelentkezési lapok beérkezéséig

tart. A felvételi eljarast a tanév rendjében szai#ta az Oktatasi Minisztérium.

Beiskoladzéas a szakképzévfolyamokra:

A szakképz évfolyamokra tértén beiskolazas szakképesitések bemeneti kdvetelményei
munkaltatoi igények szerint térténik. (A szakképestk Szakmai és Vizsgakovetelményeiben

megfogalmazottak alapjan.)

Felel sségek és hataskorok, hataskori matrix

A |épés targya felels érintett informalt
Kinalat tervezése igazgato nevekstulet Fenntarto,
jelentkez k
Beiskolazasi létsz. meghatarozdsa Igazgato, niegdlilet Fenntarto,
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A lépés targya felels érintett informalt
fenntartd
Marketing eszk6zok kivalasztasa Szakmai ig.h. leestilet
Nyilt nap, szakmai bemutato Nevtdstilet,| Tanarok, vezek | Nevel testilet,
székhelyiskola jelentkez k
vez., tagint.

Vez.

Felvételi tajékoztato dsszeallitas

a  Szakmai ig

hSzakmai igh.

Nevetestllet

Felvételi tajékoztato Szakmai igh.| Szakmai igh. Nevetestilet,
sajto
Propaganda korut tervezése igazgatd | Szakmai igh. Altalanos iskolak
Részvétel altalanos iskolai sziil.| Szakmai igh. | Tanarok, vezét | Altalanos iskolak
ért.
Jelentkezések regisztralasa igazgato iskolatitkar gazdato
Szakonkénti adatbazis létrehozasgazgatd iskolatitkar Ig.,
igazgatOhelyettese
Tanulok kiértesitése igazgato iskolatitkar tanulok
Rangsorkészités igazgatd Igh. OH, tanulok
El irt formatumban hitelesitve, |igazgato iskolatitkar
Végs lista visszaérkezése igazgato iskolatitkar Neestilet,
iskolavezetés
~Felvett” dontés Ig, KIFIR Igh. tanulok
Felvételi hatarozat megkuldése igazgato iskolatitka Nevel testlilet
Elutasité hatarozat, jogorvoslat igazgato isktkati Nevel testllet
Beiratkozas elkészitése igazgato iskolatitkar Neveltestilet,
Beisk.létsz/felvett 1étsz. vizsgélatagazgatd igazgato Nevel testllet,
fenntarto
Felvétel lezarasa igazgato iskolatitkar Netestulet
Rendkivli eljaras meghirdetésg  igazgato iskolatitk Nevel testllet,
fenntartd
Rendkivili eljards megtartasa igazgatd |iskolatitkar Neveltestlet,
tanulok
Beiratkozas igazgato Nevel testllet, Nevel testllet,
Iskolatitkar, fenntartd
bizottsagok,
gazdasagi hivatal
érintett dolgozoi
Felvételi eljaras értékelése igazgato igazgato Nexsilet
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.1.2. A TANULAS TAMOGATASANAK FOLYAMATSZABALYOZASA

A tanulasi kudarcnak kitett tanuldk felzarkoztatasat seqit_folyamatok:
Fontos figyelembe venni, hogy a tanulasi kudarc mékgyon gyakran a hatranyos helyzet, a

szul k tarsadalmi munkamegosztasban elfoglalt helye tmelulmotivaltsag, a gyenge
kulturalis 6rokség, egyszoval a kedviien szociokulturalis kdrnyezet.

A héatranyos helyzet csokkentését legjobban a tiddghcsokkentésével enyhithetErre
szolgalnak a 9-10. évfolyamokon tervezhétlzarkdztato, illetve a 11-12. évfolyamokon
tervezhet érettsegire felkészitfoglalkozasaink.

Felel s: Iskolavezetés

Az informacidszerzés készségének megtanitdsa iwsfom konyvtari foglalkozasok, az
informatika tananyag egy része, illetve a tanangadtot d feladatmegoldasok egy része is
ezt szolgalja.

Felel s: kdnyvtaros, informatika tanér, rendszergazda

A tankodnyvvalasztasnal torekszink arra, hogy konngehet, jél tanulhaté tankdnyvet
valasszunk tanitvanyainknak (érthetanulhato, sok abrat és ahhoz magyarazatottédreaz,
stb.)

Felel s: munkakdzosségek, tankonyvfelsl

Folyamatosan figyeljik a palyazati lehsetgeket és minden olyan palyazati lekéget
megragadunk, amelynek révén enyhilhet a tudasbeliléuralis hatrany.

Felel s:iskolavezetés, palyazatfigyel

Egyéni banasmaddot biztositd iskolai és pedagoégimnyezetben segitjik az individualis
hatranyok csokkentését. A tanulé személyiségénelgfeted differencialt pedagdgiai
modszereket alkalmazunk a nevelés soran.

Felel s: munkakozosségek

Fontosnak tartijuk még a mentélhigiénés gondozastegeszséges testi-lelki fejlés
biztositdsara. Ezt részben folyamatos tanoran ikegyéni beszélgetésekkel kivanjuk elérni,
részben mentalhigiénés szakembenaéésaival, ami az osztalyfoki programba illeszkedik,
harmadrészt szikség esetén szakemberhez utal&ggtink (mentalhigiénés szakember,
nevelési tanacsado, pszicholdgus, pszichiater.)

Felel s:ifjusdgvédelmi felels, osztalyfndk
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A felzarkéztatds egyéb formai

Magantanul6 felkészitése — sulyos betegsége metyéni foglalkozas keretében

A Kt 120. 8§ (1) bek. megjelolt magantanuloi viszoay iskolaval a szakmakra @t
egészségugyi alkalmassagi feltételek miatt nensilétet . Ha a tanuld tanuléviszonya alatt
kovetkezik be olyan &llapotvéltozas, amely a fédtvényi hely alkalmazasat szikségessé
teszi, illetve a szakért vélemeény a tanulot a szakma gyakorlasara alkalalasnin siti,

akkor a tanul6 egyéni felkészitésére az iskolal®tra lehetséget biztosit.

Vizsgalni kell — a szllvel, az iskolapszichiaterrel, a palyavalasztaskeaderekkel egyitt —
a palya- és iskolavalasztas modositasat.

Eqgyes tantargyakbol az értékelés, mirsités alél mentesitett tanuldk szamara szervezett

egyéni foglalkozas

A szakmara elirt egészségugyi alkalmasségi vizsga feltételei atggozzak az iskolaba
tortén felvétel lehetségeit.
A Kt. 30. 8§ (9) bekezdésében megfogalmazottak egyes tantargyakbol, tantargyrészdkb

az értékelés, mirsités aldli mentesités — a szakképzfolyamokon nem alkalmazhato.

A sajatos nevelési igénytanulok az intézmeényen kivil vagy az intézménybearvezett
felzarkdztato/képességfejlesAbglalkozasokon -az aktualis jogszabalyok szelitelez en

vesznek részt.

Tehetség, képesség kibontakozasat segi¢vékenység

Minden embernek vannak valamilyen terileten azgea#inal jobb, sokszor kiemelked
képességei. A pedagdgus feladata tehasetban az, hogy felderitse ezeket a (néha egészen
kilonleges) képességeket, és kibontakoztatasugptble tudasa szerint segitse. Kilonosen
fontos ez iskolankban, ahol a tanulmanyi munkalbddégnek nem nydjt igazi sikerélményt,

ami nélkul pedig a kiegyensulyozott életvitel elkéijmetetlen.

Ennek érdekében a pedagdgus réd4éltétlenil szikséges:

JO kapcsolat az osztalykdzosségekkel, hiszen apakalakulhat ki az a bizalom, mely
szinteséget, nyiltsadgot eredményez az egyeni @lggsteések soran.

Tanoran kivil minden lehetéget kihasznalni az egyes tanulokkal vald ismerked

érdekl dési koruk, életkorilményeik, igényszintjik megisésere.
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Olyan helyzetbe hozni tanitvdnyainkat, ahol esedeg még 6nmaguk &ltal sem ismert
képességeikre fény derllhet, érdeldsik jo iranyba fordulhat (pl. kisebb szereplések,
osztalydekoracio, osztalyfioki orak keretében az élet kulonboteriuleteinez kapcsolddo
kiallithsok latogatasa stb...)

A pedagbgus legyen széles korben tdjékozotketab hazaja (a varos, esetleg megye)
lehet ségeivel, az itt mkdd egyeslletek (tudomanyos, sport, hobby, vallas,..stb
helyszineivel, latogatasuk feltételeivel, és a l@inwmanyitsa oda, ahol a legtobb lehstget

kapja egyéni képességeinek kibontakoztatasara.

A szabadid-szervez fontos feladata, hogy a varosban zajlé rendezuényeaz iskola
tanuloit értesitse (falidjsag, iskolaradio, stb....)

A szocidlis, illetve anyagi koérilményelb fakadd héatranyok lekizdéséhez minél tébb
segitséget nyujtani, felhivni a figyelmet az egpttepalyazati leheségekre.

Az iskola lehetségeihez mérten helyben is biztositja azokat @&tédtket, melyek kozt az
egyeni érdekldés kielégitést nyerhet. Erre ederban olyan téren adodig lehsdég, ami

tébbeket megmozgathat:

A kulénboz tantargyakbol hazi versenyeket szervezink.

Els sorban a didknapok keretében adodik ledeg vetélkedk szervezésére, de j6 alkalom
erre egy évforduld is.

Indulunk az iskolak kozotti vetélke”on, versenyeken is, melyekre a tanulokat egyeéni
foglalkozasok keretében készitjik fel.

A sport terén tehetséges tanul6ink eddigi hagyomiakpak megfelelen kézilabdaban,
labdarigasban, kosarlabdaban, roplabdaban és kalleti szerepelhetnek az iskola

csapataban.

Az osztalyf nok szerepe a tehetség, képesséqg kibontakoztatasagit tevékenységben

A kozépiskolai tanulmanyok kezdetén fel kell mérai@mnuldk érdekidési korét.

Az osztalyf nok szerepe a tovabbiakban algrban koordinald, ill. 6sztonzelleg :
a megfelel szaktanar figyelmének felhivasa a tehetségesadanul
osztély-, esetleg iskolai szintevékenységformék, feladatok, szereplési ledégek
keresése (pl.: tarsastanc tudassal alapitvanyikbé&losoraban, szalagavato bal
nyitétancaban valé kozrerkddeés; j0 készligyesseganulok dekoracios feladatokkal

valé megbizasa)
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szakkori, sportkori, énekkari tagsag kezdemeényezése

verseny-, palyazati, kiallitasi lehsgégek ajanlasa

Az iskola neveltestiletének torekednie kell arra, hogy a szakm@nulmanyi
versenyképesség novelése, elismerése mellett awalkvészetek, az ehddm vészetek s a
sporttevékenységek teriletén is rendszeres megréldehetséget biztositson a tanulok
szamara. Legalabb kétévente érdemes irodalmi-,-,fotajzpalydzatokat, versmondd
versenyeket hirdetrpl.: a magyar kultira napjahoz, a koltészet nagaitb. kapcsoldodva. A
.valamihez értés” élménye, a képességek felfedezddrzalom- és teljesitményndvel
ugyanakkor dromszerdehet ség valamennyi diak szamara!

A varosi, terileti, orszagos rendezvények, vetélke(Helikon stb.), szakmai, tanulmanyi
versenyek (OSZTV, Implom J. Helyesirdsi Verseny)igazi tehetségek kibontakozasét
segithetik el.

[.1.3. A TANULOI TELJESITMENYEK ERTEKELESENEK
FOLYAMATSZABALYOZASA

Tanulmanyi munka értékelése

A tanuloi teljesitmények értékelése a SzervezeMeékddési Szabalyzatban rogzitett modon
torténik. (SZMSZ 5. fejezet)

.1.4. TANARI MUNKA

A pedagogus munkakori kotelességeinek tartalmieésteit a Kozoktatasi torvény, az iskola
Pedagogiai Programja, a Szervezeti éskddlési Szabalyzat, Kollektiv Szedes, a
pedagogiai és szaktargyi Utmutatok, modszertamilddy az éves tovabbképzési program, az
adott tanév beiskolazasi terve, az iskolai munkat@meveltestilet hatarozatai, az igazgaté
és a fellgyeleti — tanacsadoi szerveknek az igdzggtn adott Utmutatasai alkotjak.

Az iskolai Ugyeleti szolgalatot, a helyettesitéat, igazgato altal kijeldlt tanoran kivdli
megbizatasokat, a munkakoérével kapcsolatos Ugiyvitelinkat a mkodési szabalyzat
el irdsai, ill. az igazgato utasitasai szerint latja e

Az iskoldban megbizasi jogviszony alapjan foglatktatt 6raadé tanarnak is ismernie kell a
m kodeési szabalyzat drasait, és foglalkoztatdsanak ideje alatt résdzva tantestlilet

munkajaban.
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1.1.5. A NAPI MUNKA FOLYAMATSZABALYOZASA

A m kodés rendjét a Szervezeti és Mkodési Szabalyzat 4. fejezetmrtalmazza.

[.1.6. KOMMUNIKACIO A PARTNEREKKEL

A partnerekkel valé kapcsolat szorossaga alapjantézmeény kildnbséget tesz kdzvetlen

és kozvetett partnerek kozott.

Kbzvetlen partnerek:
A nevelési-oktatasi folyamat eldleges szerepi (a tanul6k, a pedagbgusok és a
pedagogiai munkat segitnunkatarsak)
A tanulasi-tanitasi és nevelési folyamat kozvethaegrendeli, akik elvarasokat
tamasztanak és/vagy forrasokat biztositanak azrm#@y szamara (ilyen példaul
szul k és a fenntarto)

Kbzvetett partnerek:
A tanuld életutjanak, illetve tanulasi utjanak ktkez allomasa (kovetkezoktatasi
szint)
Iskolank volt tanul6i — nyomon kovetés
.Lefelé” és horizontalisan iranyulé kapcsolat oktitintézményekkel a beiskolazas
érdekeében.
Mindazon megrendek, akik valamely szabalyoz6 rendszeren keresztghtialmi és
szakmai igényeket fogalmaznak meg és/vagy kozwetitaz intézménynek (ilyenek
példaul a kulénbdz jogalkotd szervezetek, koztik az Oktatasi és Kalisi
Minisztérium, OKEV, NSZFI, KSZI)
Azok a partnerek, akik egyuttrkddésiikkel segithetik az intézményt céljai eléréséb
(ilyenek példaul a civil szervezetek, szocialisrgeeetek, kulturalis szervezetek és
intézmények, gazdasagi szervezetek, koztiszteldibérmaganszemélyek, egyhazak,
sportintézmények).
Azok a szervezetek és kdzosségek, amelyek elNdatBigalmaznak meg a nevelési-
oktatasi tevekenység folyamataval és/vagy erednv@hygzemben (ilyenek példaul a
szakmai szervezetek, a kamarak, a civil szerveyetek

Azok a partnerek, akiknél iskolank tanuléi szakgpaakorlatukat téltik (munkaltatdk)
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Azok a vaéllalkozasok, akik tAmogatjadk (anyagiakkalinkéaval, stb.) intézményiinket.
Azok a partnerek, akik a hiteles tajékoztatasttdedpl. média)

Azok a partnerek, akik intézményiinknél nem oktatéselési témaban t9rvényességi
felligyeletet, ellenrzési jogot gyakorolhatnak. (pl. Munkavédelmi Feléigség,
APEH, ANTSZ, stb.)

Kommunikacio a partnerekkel, PR tevékenység

Az intézmény kotelessége a kozvetlen és kozvetmtnereit tdjékoztatni, kommunikacios

csatornait meghatarozni. Az eljaras célja a paetdel valo kommunikacio, az ezzel

kapcsolatos panaszkezelés és az intézmény népiése.

Pedagogusokkal

1. Az iskola vezetsége minden tanitasi hét hé¢én vezeti értekezletet tart, melyen

megbeszélik, értékelik az elmult hét munkajat ekometkez hét feladatait. Az
értekezletrl emlékeztet készl.

Felel s: igazgato

Hatarid : aktualisan

. Az iskolavezetés altal Utemezett értekezleten &vlasezetés tajékoztatast ad,
egyrészt a fenti értekezleten elhangzott neestiletet érint dontésekrl masrészt a
tantestllet az iskolat érinffeladatokat megbeszéli, megvitatja, szikség eswbén
Az értekezleten jelenléti iv késziul. Az értekezteteninden pedagodgusnak (a
részmunkaidben dolgozoknak is) részt kell vennie. A tavolmastdndokolt esetben
az igazgaté vagy az igazgatOhelyettesek engedddtikzbl zetes irasbeli kérelem
alapjan

Felel s: igazgat6

Hatarid : aktualisan

Nem pedagogus dolgozéokkal

Az iskolavezetés, és/vagy a gondnok szilkségesesseathnkaértekezletet tart. A tavollév

dolgozokat az els munkanapon a gazdasagi vezeis/vagy a gondnok tajékoztatja a

munkaértekezleten elhangzottakrél. A munkaértekezlfeljegyzés készilhet.

Felel s: gazdasagi vezet

Hatarid : aktualisan
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A kapcsolattartas tovabbi rendjét a Szervezeti és Mkddési Szabalyzat 3.5 és 3.6 fejezete

tartalmazza.

Panaszkezelés
A panaszkezelési eljaras célja, hogy az iskolalgarert munkavégzés sordn esetlegesen
felmertl problémakat, vitdkat a legkorabbi mbntban a legmegfelddb szinten lehessen

feloldani, megoldani.

a, Didkok és szilk esetén
l. szint — osztalyf nok/szaktanar
1. A panaszos problémajaval az osztatgkh6z fordul.

2. Az osztalyfnok aznap vagy masnap megvizsgalja a panasz jagissénennyiben
az nem jogos, akkor tisztazza az ugyet a panadzossa

3. Jogos panasz esetén az osztalbyk egyeztet az érintettekkel. Ha ez eredményes,

akkor a probléma megnyugtatoan lezarul.

4. Abban az esetben, ha az osztaljik nem tudja megoldani a problémat, azonnal

kozvetiti a panaszt az igazgato helyettesek felé.

Il. szint — igazgato helyettesek
5. Az igazgat6 helyettes 3 napon belil egyeztetreagzossal.

6. Az egyeztetést, megallapodast a panaszos ésirdették irasban rogzitik és
elfogadjak az abban foglaltakat, igy az egyeztetgsimeényes. Amennyiben a
probléma megoldasahoz tirelmi idzikséges, 1 hénap tdrtam utan az érintettek

kozosen értékelik a bevalast.

7. Ha a probléma ezek utan is fennall, az igazgdyéltesek jelentik az igazgatdnak,
aki szukség esetén jelenti a panaszt a fenntéetékks szakhatosag/érdekvédelmi

szervek felé.

lll. szint - fenntartd /illetékes szakhatésag/érdekvédelmi szervek
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8. Az iskola igazgatoja a fenntartd/illetékes szikbag/érdekvédelmi szervek
bevonasaval 15 napon belll megvizsgalja a pan&ézt)s javaslatot tesznek a

probléma kezeléseére.

9. A fenntartd/illetékes szakhatdésag/érdekvédelmeénsek egyeztet a panaszos

képvisel jével, amit irasban is rogzitenek.

b, Alkalmazottak esetén
|. szint - szakterilet/szakfeladat felels
1. Az alkalmazott panaszat szoban vagy irasbatiatjpiaz adott tertlet feleséhez.

2. A felel s 3 napon belll megvizsgélja a panasz jogossagaa phnasz nem jogos,

akkor a felels tisztdzza az ugyet a panaszossal.
3. Ha a panasz jogosnak mitil, akkor a felels 5 napon belll egyeztet a panaszossal.

4. Ezt kdveten a felels és a panaszos az egyeztetést, megallapodastninégziti €s
ha elfogadja az abban foglaltakat, a probléma meaggaydan lezarult. Amennyiben a
panasz megoldasahoz tirelmi szikséges, 1 honap tdrtam utan kozdsen értekeli

a panaszos és a felsla bevalast.

5. Ha a turelmi id lejartaval a probléma nem oldédott meg, akkorrélée felel se

tovabbitja a problémat az igazgatonak.

Il. szint - igazgato
6. Az igazgatd 3 napon belil egyeztet a panaszossal

7. Az egyeztetést, megdllapodast a panaszos ésirdették irasban rogzitik és
elfogadjak az abban foglaltakat, igy az egyeztetgsimeényes. Amennyiben a
probléma megoldasahoz tirelmi idzikséges, 1 hénap tdrtam utan az érintettek

kozosen értékelik a bevalast.

lll. szint - munkatgyi bir6sag

8. Ha a probléma ezek utan is fennall, a panaszosrkatgyi birdsaghoz fordulhat.

Az eljarast torvényi szabalyozok hatarozzak meg.
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Nyilvanossag
Az iskola 5 évente kiemelt innepséget rendez addskapitasanak évfordulgjan,
melyre meghivja a volt tanarokat, a varos veteis a kiemelked eredményt
elért didkokat. Felek: igazgato
Az iskola teriletén plakatot kihelyezni csak azolakezetés vagy az A&ltala
megbizott dolgozo engedélyével lehet.
Felel s: iskolavezetés
Az oktatast és nevelést érintvalamint mas iskolai eseményeket, kézérdek
informéciokat az iskolai honlapon tesszik kozzé.lelFs: iskolavezetés,
webmester
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[.2. MERES, ELEMZES, FEJLESZTES KULCSFOLYAMATA

[.2.1. HELYESBIT ,MEGEL Z ,FEJLESZT TEVEKENYSEGEK

Az eljaras célja, terileti érvényessége
Az eljaras célja, hogy az iskolank kdése soran keletkezproblémajelzések, valamint az

intézményt érint kils és bels mérések, bels értékelések eredményei alapjan észlelt
hianyossagok, hibak, nem-megfeltgek megsnjenek, a szikséges javito, fejleszt
megel z tevékenységek megtorténjenek.

Az eljaras hatalya kiterjed az intézmeény teljekédésére

Fogalom-meghatarozasok

M KODESI PROBLEMA az iskola tevékenységek soran észlelt jelenségyelya
megakadalyozza, neheziti, lehetetlenné teszi a ¢@égaa Programban, vagy a

Min ségiranyitasi Kézikonyvben felvallalt intézményiotéelérését.

NEM-MEGFELEL SEG A Min ségiradnyitasi Keézikdnyvben, illetve az ehhez kalickn

dokumentumokban régzitett @asoktol vald eltérés.

HELYESBIT TEVEKENYSEG az a tervszeen iranyitott tevékenység, melynek célja a
min ségugyi rendszerben szabalyozott folyamatokban ustkézett nem-megfeledégek

kivalté okainak megsziintetése, azok ismételt bekévésének megakadalyozasa.

FEJLESZT TEVEKENYSEG az a tervszeen iranyitott tevékenység, melynek célja az
intézmeényben folyd oktatdo-nevehunkaval és az egyeb kisegittevékenységgel
kapcsolatban észlelt hianyossagok,kiadeési rendellenességek csokkentése, kivaltd okaina

megszintetése, ismételt fdrduldsanak megakadalyozasa.

PREVENCIOS ELEMZES vizsgalat, amely arra keres valaszt, hogy egyttagoobléma
jelentkezhet-e mas alkalommal is, esetleg mas ficdypan, keletkezik-e Gjabb probléma a
mar felszinre kertlt probléma miatt. A prevenciézsgalat eredménye egy feljegyzés az

illetékes szamaéara.
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Folyamatleiras

A folyamat soran anin ségugyi vezet feladata a mkodési problémak, nem megfelségek
0sszegyjtése, és az iskolavezetéssel egyeztetve a megjakdto, fejleszt tevekenységek
elinditasa.

A folyamat elvét az alabbi abra szemlélteti.

1.2.2. PEDAGOGIAI MERES

l. Intézményi kils _meérés (tanuloi)
A jogszabalyban elrt orszdgos meérésekben részt veszink annak engdime

odafigyellink, azt kiértékeljuk felbb vezeti szintt | munkakdzésségekig.

Egyéb mérésekben eseti megfontolas alapjan vesegnak

10. evfolyam — orszagos kompetenciamérés
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Az orszadgos mérés eredményét az érintett tanulodsdmak, szilknek, a szakmai
munkakdzodsség vezdéinek a honlapon, halézatunkon k6zzé teszik, adethdz kezelik a
m veltségtertlet munkakozOsség vezetigy, hogy a korabbi meérési eredmeényekkel

dsszehasonlithato legyen.

Il. Intézményi bels mérés (tanuldi)

A .Bemeneti mérés
A kilencedikesekkel (szakiskola, szakkozépiskat@pden év oktober els hetében egy
komplex feladatsort oldatunk meg. A feladatsorokaen diak szamara egyformak.
Ez részben az indul6 &llapot meghatarozasat jedengilkalmazandd modszerek tekintetében,
részben a tovabbi belsnérések kiindulépontja. A komplex feladatsor isetelemei:
Szakkdzeépiskolai tanuldk esetében:

alapvet matematikai ismeretek

helyesiras vizsgalata.

szOvegértés

idegen nyelvi kompetenciak
Szakiskolai tanuldk esetében:

alapvet matematikai ismeretek

helyesiras vizsgalata.

szOvegértés

idegen nyelvi kompetenciak

Ez a fejl désmérés és a helyzetelemzés alapja.

B. Folyamatkdzi mérés:
A szakkozeépiskolaban kulon folyamatkézi merést ngggzink, a tanuldk bemeneti
allapothoz mért efehaladasardél a 11. évfolyam tanév végi eredménlyifekozodunk:
Magyar nyelv és irodalom
Matematika
Idegen nyelv
A szakiskoldban a 10 évfolyam tanév vegi eredméagél tajékoztat, hogy a tanuld

rendelkezik-e a szakkép2vfolyamra tortén belépéshez szilkséges kompetenciakkal.

C. Kimeneti mérés
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Szakiskola szakképz évfolyamainak kimeneti mérésének eredménye a saiakm

vizsga eredménye.

Szakkozépiskola 12. évfolyaman a tanév vegi oszaébk adjak a kimeneti

eredményt magyar nyelv- és irodalombdl, matemaékéb idegen nyelvh.

Intézmeényi bels-kiils méréssel kapcsolatos altalanos tudnivalok

a) Méresek felelsei
A koordinalaseéert, az utemterv elkészitéséert és mazesitett eredmeények
nyilvanossagra hozasaért az intézmeny nevelégjagalzelyettese feles.
A mérések eredményének nyilvantartasaért, arclsaéla nevelési igazgatohelyettes
a felel s.
A mérés lebonyolitasaért az adottveltsegteriilet szaktanara felg] annak javitasa
az eredmények 0sszesitése is &dadata.
A meér lapokat/megoldasokat az egyes valtségtertletek munkakdzosség veket
készitik el szeptember 15-ig.

b) Az Utemterv nyilvanos, és az iskola minden kommaoiés csatornajan kézzé kell tenni

ev elején.
A tanuldi kikérdezések és mérések a jogszabalybaghatarozottak, az intézményi éves

munkatervekben szerefion kivilcsak kilon igazgatéi elbiralas alapjan lehetségesek

Fontosabb szabalyok:

A méréseknek mindigitgondoltaknak szakszereknek, kellképpen elkészitettnek
kell lenniik. Minden esetben kelinformaciot kell biztositani a megkérdezetteknek.

A mérés céljanakilagosnak kell lennie.

A mérés soran gondoskodni kell arrdl, hogy a takaldeladatlapokat énéalléan oldjak
meg.

Minden mérésnekotelez tartozékaa megkérdezett egyénnek sz0l6 tajékoztatd és a
mérést felligyelnek sz0l6 utasitassor.

A szabalyok be nem tartdsa, a tulzottan sok fetadakérdiv kitdltetése negativ
hatasu.
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Eredményvizsgalat

Az elfogadott szakmai €s miségbiztositasi normak szerint torténik.

A -bemeneti mérés helyzetfelmérAz elért eredmény szzalékat a kovetketv
szerint valtjuk at osztalyzatra: 0-49% elégteled,59% elégséges, 60-74% kdzepes,
75-89% j6, 90-100% jeles

A folyamatkdzi mérések és a bemeneti mérések emginék atlagat vetjiuk dssze.
Ha a két atlag megegyezik, intézkedés szikséges.

A szakiskolai kimeneti mérés eredménye csak taj@kéz nem viszonyithato
semmihez. Szakkdzépiskola kimeneti mérésének eregbnésak abban az esetben
igényel intézkedést, ha a folyamatk6zi mérés ereygrgel rosszabb.

Az eredményeket és a feladatlapokat a mérést kdwathéten belll a mirséguigyi
csoport vezefének az érintett szaktanarok atadjak. A neveissigato helyettes vagy
a csoportvezeta neveltestiletet értekezleten tajékoztatja az eredméngrtanulok
tajekoztatasat az atlageredményrés egyéni tajékoztatast az egyénileg elért
eredményrl a szaktanar végzi. A szl tdjékoztatasat a mérési eredmehnyzl i
értekezleten az osztalyfok végzi.

A feladatlapokat a mirséguligyi csoport 1 évigzi meg.

Intézmeényi bels -kiils mérés (nem tanuldi)

Az IMIP-ban illetve az éves munkatervekben foglaitak megfelel méréseket (példaul
partneri mérések) elvégezzik, kiértékeljuk és azdreénynek megfeleén célokat és
feladatokat hatdrozunk meg. A mutatokat adatbanibledyezzik el.

[.2.3. PARTNEREK IGENY - ES ELEGEDETTSEGMERESE

Az intézmény kotelessége a partneri igények megéseecs mérése. Ennek érdekében az
intézmeény:
Meghatarozza az azonositott partneri igények @pdtttseg felmérésének rendjét.
Az igy nyert adatokat elemzi és megtervezi a vildg@ épitett fejlesztend
feladatokat a partnerek, az intézmény tevékenysggédekeltek azonositasanak,
igényeik elégedettségik mérésének szabdlyozésa, és@smsoran alkalmazott
mintavételi eljards meghatarozasa, a mérés modsekre gyakorisaganak
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meghatarozasa az ismételtsgtg és Osszehasonlithatésag szempontjait figyelembe

véve.

A partnerek igényeinek, elégedettségének mérése

Az intézmény a partnerek igényeinek és elégedettmdgmeghatérozaséat az alabbiak szerint
végzi. A felméréshez a kdvetkekérd iveket hasznaljuk:

A munkatérsak igény és elégedettség mérése

Szil k igény és elégedettség mérése

Tanuldk igény és elégedettség mérése

Kbdzvetett partnerek igény és elégedettség felmérése

Mintavétel

A felmérésben csak azokat a kdzvetlen partnerékdekzilk meg, akik minimum 4 hénapja
kapcsolatban vannak intézményinkkel.

A partneri igény és elégedettség felmérések sorsxiibknél és a tanuloknal reprezentativ
mintavételen alapuld felmérést, a munkatarsaknjgist&or felmérést végzink. A kozvetett
partnerek kozul a tanulokat tanuléi szetessel foglalkoztatok kdrében végezzik a felméreést.

Mintavételi eljaras folyamata

A reprezentativ mintavétel:
Osztalyonként a névsor szerint minden 4. tanulo
A mérést 2010. februar 3. hetében inditva haromtéweegezzik.
A felel s: ateam vezeje.
Teljes kor mintavétel:
A kozvetett partnerek mérését 2010. februar 3.Hegténditva harom évente végezzik.

A felel s: ateam vezeje.

A kérd ivek kiértékelése

A min ségfejlesztési csoport vezpt felel s az értékelés végrehajtasaért.

Az elemzéssel nyert informaciokat felhasznaljuk

A Pedagodgiai Program fellilvizsgalatdhoz, médodiidsa

A partnerkapcsolatok iranyitasahoz
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Munkatervek készitéséhez

Helyi képzési kinalat tervezéséhez

Tovabbképzési rendszeriink kibdtetéséhez
Minden mérést azeért végzink, hogy elegenthformacionk legyen intézményink
kulcsfontossagu  folyamatairdl, tevekenységuhkr és ezaltal fejlesztéseink a
leghatékonyabban szolgaljak partnereink elégedgitak és intézmeényunk hatékonysaganak
folyamatos novekedését. A felmérések eredményeitéraztettekkel a felmérést végz
szemely kozli, az intézmeényben szokadsos modon ké&gzé A partneri igény és elégedettség

meghatarozasanak folyamatat, hatdkreé lebontott Iépéseit kilén munkaterv tartalmazza
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MUNKATERV

FELADAT FELEL S HATARID
Tanuloi névsor gsszeallitasa Iskolatitkar, osztalyfnok januar 01.
Névsor alapjan aTeam vezete Januar 30.

megkérdezend tanuldk és
szul k névsoranak

Osszeadllitasa

Kérd ivek sokszorositasa | Egyéb szakalkalmazottFebruar 15.
munkatars

Kiertékel lap/program informatikus team tag(ok) | Januar 30.
elkészitése

Kérd ivek atadasa a mérésteam vezete Februar 3. hét
végz knek

Tanuloi kérd ivek kitdltése | mérést vegzk Februar 3. hét
Szili kérd ivek kiosztasa Osztalyf n6kok Februar 3. hét

osztélyf noki éran

Tanuloi kérdivek | informatikus team tag(ok) | Marcius masodik fele
kiértekelése és atadasa| a

teamnek

Szl i kérd ivek | Osztalyf nokok Marcius masodik fele
Osszeszedése, atadasa a team

vezet nek

A részeredmeények Team Aprilis els hét

0sszesitése

Az eredmények Min ségiranyitasi  csoportAprilis utolsé hete

nyilvanosségra hozatala vezetje
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Mérés, elemzés, fejlesztés kulcsfolyamat

Az alabbi szempontok figyelembevételével véleméngezz
kapcsolatat! Osztalyozza 0-3-ig (0-nem megfelél— kevéssé megfelel2 — megfelel; 3 —

KERD iV Munkahelyek szamara

iskola és a partnerek

kiemelked)!
<
S| &
@ [o)) — O 2
7 El 2| 3 3
. . € b 2 £ =)
KERDES el g| | g| F
) S <
= [} =
X~ L
P4
0|]1] 2] 3
1. Milyennek itéli meg a tanul6k munkaba allasérén felkészitését?
2. Milyennek itéli meg a szakma és elméleti kémszhangjat?
3. Milyennek itéli meg az iskolai szakmai gyakodainvonalat?
4. Mennyire van megelégedve a tanuloknak atadakrsai ismeretek korszeségével?
5. Hogyan itéli meg a tanulék elhelyezkedési lebégeit?
6. Milyennek itéli meg tanuldk iskolai értékelését?
7. A képzés szempontjabol mennyire tartja megfaket az intézmény targyi felszereltségét?
8. A szakiskolai képzés szempontjabdl mennyirgatanegfelel nek a tanmhely allapotat?
9. A szakmai képzés szempontjabol mennyire targgfeiel nek a tanmhely felszereltségét?
10. | Milyennek itéli meg a szaktanarok felkészilgteg
11. | Milyennek itéli meg a szakoktatok felkésziil&teg
12. | Milyennek itéli meg a szakmai gyakorlat arargatiskolai kabinet és az Gizemi gyakorldhely
kdzott?
13. | Hogyan itéli meg az intézményben a panaszkst2elé
14. | Hogyan itéli meg az iskola altal szolgéltatofibrmaciok tartalmat?
15. | Hogyan itéli meg az iskola altal szolgéltatofibrmaciok hozzaférheségét?
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Mérés, elemzés, fejlesztés kulcsfolyamat

Kedves Diakok!
Kérjiik, hogy ezen kérdv kitoltésével segitsétek munkankat, amely azl&slés a tanuldk kozotti kapcsolatot hivatott
vizsgalni.
K6z6s munkanknak akkor lesz eredménye, ha mindsjit meggyz dését, szinte véleményét osztja meg veliink.
Osztalyozd 0-3-ig (0-nem megfelell — kevéssé megfelel2 — megfelel; 3 — kiemelked)!

KERDES

nem megfelel
kevéssé megfelel
megfelel
kiemelked
NEM TUDOM

o
=
N
w

Milyennek itéled meg a munkéaba allasodra torfétkészitést?

Milyennek itéled meg a szakma és elméleti képzéshangjat?

Milyennek itéled meg az iskolai szakmai gyakiosieinvonalat?

Mennyire vagy megelégedve az atadott szakmairistek korszeiségével?

Hogyan itéled meg az elhelyezkedési letigeidet?

o 9 K W NP

Milyennek itéled meg, hogy az iskola hogyan ds#tja tandran Kkivili
tevékenységedet (sport, Internetezési led@y, szinhaz, osztalykirandulas, szakkoy)?

7. |Van e lehetség a tananyag elsajatitasanal a tanulék egyénadasdna
figyelembevételére? (Van-e a gyengébb tanulokniadtieége felzarkdzasra?)

8. Mennyire véltozatosak a pedagdgusok tanitasszerei?

9. Milyennek itéled meg tanuldk iskolai értékel@sét

10. | A képzés szempontjabél mennyire tartod megfieél az intézmény kérnyezetét?

11. | Mennyire tartod megfelalek az iskola targyi felszereltségét?

12. | A szakmai képzés szempontjabol mennyire tartwfelel nek az iskola bels
gyakorléhelyeinek (tanmhely, kabinet) allapotat?

13. | A szakiskolai képzés szempontjdbdél mennyirdodarmegfelelnek az oktatas
kabinetek felszereltségét?

14. | Milyennek itéled meg a szaktanarok felkészgkse

15. | Milyennek itéled meg a szakoktatok felkészggse

16. | Milyennek itéled meg a szakmai gyakorlat aréraz iskolai kabinet és az lUzemi
gyakorléhely kozo6tt?

17. | Mennyire vagy elégedett az iskoldban foly6 tkteevel munka szinvonalaval?

18. | Milyennek itéled meg a panaszok, reklaméaci@elkisét?

19. | Milyennek itéled meg az iskola vezetés példatagtt?

20. | Milyennek itéled meg tanaraid, oktatéid példtatasat?

21. | Mi a véleményed, hogy a didkokkal kapcsolatéermaciok mennyire érthetk?

22. | Mennyire vagy elégedett az iskoldban az oktaégit kiszolgalé tevékenységek
kozul a titkarsagi Ggyintézés szinvonalaval?

23. | Mennyire vagy elégedett az iskolaban az oltatgit kiszolgalo tevékenységek
kozul a kdnyvtar szinvonalaval?

24. | Mennyire vagy elégedett az iskolaban az oltatgit kiszolgalo tevékenységek
k6zul a gazdasagi hivatal ligyintézésének szinveabla

25. | Megfelel -e iskolankban a tanar-diak kapcsolat?

26. | Szamithatsz-e a pedagdgusokra problémaid rméesgdidn?

Egyéb észrevételek:




Mérés, elemzés, fejlesztés kulcsfolyamat

Tisztelt Szul k!
Kérjik, hogy ezen kérdv kitdltésével segitsék munkankat, amelyben a &nigk az iskolardl alkotott véleményét kérjik.
K6z6s munkanknak akkor lesz eredménye, ha mindsjit meggyz dését, szinte véleményét osztja meg veliink.
Osztalyozza 0-3-ig (0-nem megfelell — kevéssé megfelel2 — megfelel; 3 — kiemelked)!

KERDES

nem megfelel
kevéssé megfelel
megfelel
kiemelked

NEM TUDOM

o
=
N
w

Milyennek itéli meg gyermekének munkéba allésreén felkészitést?

Milyennek itéli meg a szakma és elméleti képsszhangjat?

Milyennek itéli meg az iskolai szakmai gyakodatnvonalat?

Mennyire van megelégedve az atadott szakmair&tsiekorszerségével?

Hogyan itéli meg gyermeke elhelyezkedési ledégeit?

o 9 K W NP

Milyen szinten biztosit az iskola gyermekénatotan kivili tevékenységeket (spg
Internetezési leheség, szinhaz, osztalykirdndulas, szakkor)?

=

t,

7. |Van-e lehetség a tananyag elsajatitasanal a tanulok egyénad&sdna
figyelembevételére? (Van-e a gyengébb tanuloknladtleége felzark6zasra?)

Mennyire valtozatosak a pedagogusok tanitassaerei?

9. Milyennek itéli meg tanulédk iskolai értékelését?

10. | A képzés szempontjabdl mennyire tartja megfett az intézmény kdrnyezetét?

11. | Mennyire tartja megfelehek az iskola targyi felszereltségét?

12. | A szakmai képzés szempontjabdl mennyire tamgfelel nek az iskola bels
gyakorléhelyeinek (tannhely, kabinet) allapotat?

13. | A szakiskolai képzés szempontjabél mennyirdjatamegfelelnek az oktatas
kabinetek felszereltségét?

14. | Milyennek itéli meg a szaktanarok felkésziilé@g

15. | Milyennek itéli meg a szakoktatok felkésziltt®g

16. | Milyennek itéli meg a szakmai gyakorlat arangatiskolai kabinet és az lzemi
gyakorléhely kozo6tt?

17. | Mennyire elégedett az iskolaban foly6 oktatéehemunka szinvonalaval?

18. | Milyennek itéli meg a panaszok, reklamaciokekezét?

19. | Milyennek itéli meg az iskola vezetés példands@?

20. | Milyennek itéli meg a tanarok, oktatdk példaamasat?

21. | Mi a véleménye, hogy a diakokkal kapcsolatésrmaciok mennyire érthe¢k?

22. | Mennyire elégedett az iskolaban az oktatast s&gzolgalé tevékenységek kozi| a
titkarsagi gyintézés szinvonalaval?

23. | Mennyire elégedett az iskolaban az oktatast skigzolgalé tevékenységek koziil 3
kényvtar szinvonalaval?

24. | Mennyire elégedett az iskolaban az oktatast skigzolgalé tevékenységek koziil 3
gazdasagi hivatal uigyintézésének szinvonalaval?

25. | Megfelel -e iskolankban a tanar-diak kapcsolat?

26. | Szamithat-e gyermeke a pedagogusokra probleegoldasaban?

Egyéb észrevételek:
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Mérés, elemzés, fejlesztés kulcsfolyamat

Tisztelt Munkatarsak!

Kérjiuk, segitsék munkankat azzal, hogy kitéltik azkérd ivet, mely az intézmény és a munkatarsak viszonyat

hivatott vizsgalni. Kézods faradsagunknak akkor leseg az eredménye, ha mindenlszintén megosztja veliink a

véleményét!

Szives egylttmkodésiiket elre is kdszonjuk!

A kérdések nagy részénél szamszatékelést, ,osztalyozast” kériink, bekarikazvalabbi értelmezés szerint:

0-nem megfelel; 1 — kevéssé megfelel2 — megfelel; 3 — kiemelked

Kérjiuk alahtzassal jeldlje, hogy hany éve dolgozikz iskolaban:

0-2¢év 2-6¢év régebben

Segitségét ete is kdszonjik.

© ©® N o oA~ 0DdP

=
o

BN
[EEY

12.

13.

KERD iV
Rendezett munkakdrilményt nydjt-e intézményink?
Biztonsagos munkakorilményt nydjt-e intézményiink?
Megfelel -e a munkajat kiszolgalé targyi felszereltség?
Megitélése szerint jo-e az intézmény munkahehkdég?
Mennyire elégedett a belkommunikéacié rendszerével?
Megfelel -e az intézményben a feladatok megosztasa (hatidskémdszere)?
Megfelel -e a vezetk szakmai felkésziiltsége, vezetési stilusa?
Mennyire elégedett a munkavégzése soran felmgmablémak kezelésével?

Milyen mértékben szolgélja az érdekvédelem (szakszet) az egyén és a kdzdsség érdekeit?

. Véleménye szerint altalanossagban mennyire elégédaunkahelyikkel

munkatarsaink?

. Melyik az a probléma, amit a kbzeljdven megoldasra javasol?

0123
0123
0123
0123
0123
0123
0123
0123
0123

0123
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Mérés, elemzés, fejlesztés kulcsfolyamat

.2.4. BELS AUDITOK , IRANYITOTT ONERTEKELES

Az intézmény a Minségiranyitasi Kézikonyvben megfogalmazott médorvénte dsszegz
onértékelést folytat. Célja, hogy az intézményetelkoren felmérje adottsagait, elért

eredményeit, s ennek segitségével
azonositani tudja a szervezet®és gyenge pontjait,
kijelolje a szervezeten bellli legfontosabb fejtéskterileteket,
meghatarozza a tovabbfajles iranyait, fejlesztési javaslatot készit.

Az intézmény a fenntartdi elvarasok alapjan sajaganhatarozza meg megcéljait, sajat

maga meri azok teljesulését.

Az eredmények meghatarozasa a kulcsindikatorokké&rgnmegadasa-, a fenntarto altal kért

mutatdk- és a kdzvetett és kozvetlen partneri ifgmgrés eredmeényébadddik.

Az dnértékelésben 3 teljes tanévre vonatkoz6 mkaatértékellink. Megadjuk, hogy az adott

id szakra kit zott, mérhet min ségcélokat milyen mértékben teljesitettik.

A teljesitések minsitéesekor megadjuk az intézmény sségeit, gyenge pontjait és a

fejlesztend teriileteket. Megvizsgaljuk, hogy a kititt min ségcélok realisak voltak-e.

A min ségcélokhoz tartoz6 kulcsindikatorok optimalis kgt&lérése a cél. Az elfogadhaté

erték alatti eredmeény fejlesztenteriletet jelez.

Minden 3 éves periédusban harom fejlesztetetllet vonatkozasaban intézkedési tervet

készitiink.

A teljes Onértékelés elkészitésének hataridejealarantanévnek a vége, amikor a mérést

végeztuk.

Felel s: min ségugyi csoportvezetigazgatd

Az Onértékelés eredményét az intézmény a fenntaridelkezésére bocsatja, és honlapjan

kbzzé teszi.

Felel s: min ségigyi csoportvezetwebmester
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Mérés, elemzés, fejlesztés kulcsfolyamat

Intézkedési terv — minta

A Cél szama és megnevezésalcsfolyamatok meghatarozasa
A cél kategorigja:

Célérték: A kulcsfolyamatok IMIP-ben tortémdgzitése

Cél mérése

Projektvezet :

Projekt kezdete:

Projekt vége:

Kulcsfolyamat: éves tervezés — munkakdzosségesziakolai szinten
Stratégiai szervezés

Tanuldk értékelése mint folyamat

Beiskolazas folyamata

Partnerkapcsolatok nkodtetése

Iskolai osztalyfnoki munka
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Mérés, elemzés, fejlesztés kulcsfolyamat

Intézkedési terv
Cél:

S
© | L,
Feladat Felel s Résztvevk | Er - 5| S Maodszer Elvart
orrasok = 5 eredmény
= T
2.1. Team| Intézmén | Csoport tagjai | Papir, toll, Rovi irasbeli megbizas| A
|étrehozasa y-vezet szamitégé| d legfontosabb
p tavu folyamatok
meghatarozasi
Csoport- | Csoport tagjai| PP, IMIP,| 4 hét Dokumentumelem Szabalyozott
2.2. vezet tagintézmény | Szervezeti zés folyamat
Helyzetelemzés: vezet, és
milyen munkakdzossé| M kodési
szabalyozasok g vezetk Szabalyza
vannak t
2.3. A csoport] Csoport- | Csoport tagjai | Szamito-| 3 hét CsoportmegbeszelKulcsfolyamat
javaslatot tesz az vezet gép, papir, és, otletroham lista
Uj toll, post-
kulcsfolyamatok it
ra
2.4, Intézmén | Intézmény Szamito- | 3 hét Megbeszélés, Intézmény
Kulcsfolyamat | y-vezet | vezet, gép, papir, sulyozott szavazas vezetés  altal
lista - az intézmény toll elfogadott
intézményvezeté vezet kulcsfolyamat
s dont a javasolt helyettesek, lista
folyamatok gyakorlati
elfogadasardl oktatas vezet
gazdasagi
vezet
2.5. A | Intézmén | Intézményve- | Szamitogé| 2 hét El adas, Tantestilet
kulcsfolyamatok | y-vezet | zetés, p, pen prezentacio, altal
tantestiilet altal tantestilet drive, megbeszélés elfogadott
véleményezése, vetit , kulcsfolyamat
elfogadasa projektor lista
2.6. Tagintéz- | Csoportvezet, | Szamitdégé| 5 hét Megbeszélés, vita  Szabalyozot
Szabalyozasi mény csoport tagjai | p, pen kulcsfolyamat
Utemterv vezet drive, ok,
készitése papir, toll folyamatabra
2.7. IMIP | intézmén | Intézményveze| Szamité- | 4 hét Dokumentum Médositott
kiegészitése agy-vezet |tés megbizott gép, papir, médositasa IMIP
Uj tagja toll

kulcsfolyamatok
kal

68

154

t



A vezetés felelsségi kore

[.3. AVEZETES FELEL SSEGIKORE

A vezet ség felelsségi korébe— mint kulcsfolyamatba — tartozik a mérési eredyeén
elemzések alapjan tortéeavatkozas, fejlesztés, az intézményi k@ptervezés elvégzése.
Az iskola vezetése, élén az igazgatoval falel
az intézmeény szakszeés torvényes nkodéseéeért
az ésszerés takarékos gazdalkodasért
a nevel- és oktaté munka egészséges és biztonsagosl@tietemegteremtéséeért
A tanari és nem tanari személyzet munkaltatdja gazgatd. A pedagoégusok szakmai
el menetelérl, fizetésének valtoztatasardl az érdekképvisedegrvezetek vélemeényének
kotelez kikérése mellett dont.
A min ségért elssorban a vezet terheli a felelsség. A minség a vezetdodntéseibl fakad
€s nem a tobbi pedagogus cselekedeteinek fliggvénye.
A min ségfejlesztési rendszerek kidolgozasadnak ékontetésének elsszadmu felelse az
intézmeény igazgatoja.
Felel sség terheli az intézmény vezét a minségfejlesztés iskolai rendszerének
kiépitésében. Ennek megvaldsitasa érdekében:
Az intézmény vezetése Kkinyilvanitotta elkbteleZgtt a minség, a
min ségfejlesztés terén.
Betartja az intézmény rRodését szabalyozd kilsés bels jogrendszert, a
szabalyozoék elirasait
Elkészitette az intézmény kildetésnyilatkozatatdagégiai Programjat — ezt
megfelel id kozénként felllvizsgalja — éves munkatervét, rségpolitikdjat és
min ségpolitikai célokat
Kinevezte az intézmény miséglgyi vezefét
Elkésziti az intézményi és munkatarsi értékeléseketikséges beavatkozasokat
kezdemeényez
Biztositja mindezekhez a szikséged@rasokat

A min ségfejlesztési munkafolyamat tervezése beéplititezmenyi éves munkatervbe.
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A vezetés felelsségi kore

.3.1. OKTATO -NEVEL MUNKA TERVEZESE

Az iskola szervezeti és rkodési szabalyzatat, valamint hazirendjét az igazk@észiti el, és a
nevel testllet dont réla. Mindkét dokumentum elfogadasad® modositasakor egyetértési
joga van a szl szervezetnek és a diakbnkormanyzatnak.
Az igazgato az intézmeény egyszemélyi fedelezetje minden tekintetben, de a kbdéssel
kapcsolatos minden kérdésbhen egyeztetési kotedégeitvannak a neveestilettel, a szl
szervezettel, a diakdnkormanyzattal, a szakszeiteézés a kozalkalmazotti tanaccsal. A
pedagogusok feladatairél és tovabbképzésben vaivdtelérl a szakmai munkakdzdsségek
véleményeének figyelembe vételével dont.
A tervezés fontosabb elemei:
a neveltestilet dontési jogkorébe tartozd dontések kedzitése, szakszer
végrehajtasanak ellerzése
a rendelkezésre allé koltségvetés alapjan a nexatésasi intézmény nkédéséhez
szilkséges személyi és targyi feltételek biztositdsa
Az iskolaban foly6é tartalmi munkat meghatarozé di@umentum az iskola Pedagdgiai
Programja. A Pedagogiai Programban rogzitett alepet épul az intézmény
min ségpolitikdja és az ehhez kapcsolédd mégcelok rendszere. A Pedagogiai Program
alkotja az intézményvezat palyazat tartalmi véleményezésének alapjat isPedagdgiai
Program alapjan torténik a helyi képzési kindlaveeése. A stratégiai terveket az éves
munkatervek bontjak le operativ feladatokra. Az rafie feladatok meghatarozasara
munkaterveket készitink.
Cél az intézmény nkddését befolyasold kiilsés bels mutatok elemzésére épljov kép
meghatarozasa, melynek érdekében sziikséges
1. Az intézmény mkodését meghataroz6 orszagos és terlileti oktattikaiol
célkit zések, feladatok, valamint a gazdasagi és a deffirmigndatok feldolgozasa és
értelmezése
2. Az intézmény kozvetlen és kozvetett partneri igémgle elvarasainak és
elégedettségének mérése
3. Az intézményen bellli fejlesztések, innovaciok ketésébl szarmazd informaciok
megismerése
4. Az ellen rzések soran feltart informaciok felhasznalasa\emesben

5. A hosszu tavu tervek lebontadsa éves munkatervekre
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Stratégiai tervezés

A folyamat felel se az igazgatd. A tevékenységet az iskolavezetésréséglgyi tamogaté
team végzi.

Stratégiai terv: az egy tanévnél vagy naptari évredszabb idartamra készul terveket
stratégiai tervnek nevezzik. Ez hatarozza megkataidhosszu tavu fejlesztési koncepciojat

és biztositja a tervszem kodését.

[.3.2. VEZET |ELLEN RZESEK, ERTEKELESEK

Az iskolai munka hatékony rkddésének feltétele a rendszeres — kdzvetlen vagyekett —
vezeti ellen rzés, amely a teljesitmény értekelésének is alapja.

A pedagogusok munkajanak értékelését kitzakért és a szakmai munkak6zosség
bevonasaval az igazgatd végzi. A nem pedagogudnadkattak munkgjat az igazgato
ertékeli, minden esetben az érdekképviseletekkadzgtve.

A vezeti ellen rzeési és értékelési rendszer részletes kidolgdpasas feladatunk.

Az ellen rzés két f részre tagolddik:

1. Az intézmény egészére vonatkozo, 2. a kdzalkalpmtakra vonatkozo

Vizsgalt tertletek az intézményre vonatkozoan:

Pedagogiai Program; Helyi tanterv, Munkaterv; Gamtias; Adminisztracios tevékenység;
Munkaltatoi feladatok; Tanlgyi feladatok; A newaktaté munka kortlményei; Iskolaépilet
€s berendezései, butorzat; Munkak6z6sségek munkaja

Az ellenrzés f modszere a dokumentumelemzés, egyes teriletekn#&ghigyelés és a

bejaras.

2. Az alkalmazottakra vonatkozo ellenrzési teriletek:

Pedagogusok munkaja és a technikai dolgozék munkaja

Az ellenrzés oOralatogatassal, medfigyeléssel és beszaasdtdt torténik. Minden
pedagogust az igazgatd, a nevelési- vagy szakraagagdhelyettes és a munkakdzosség-
vezet ellenrizheti. A vezeti ellen rzések szama normal esetben minimum 1db/félév.
Problémas esetekben (pl. sok bukas, fegyelmi pnodhe ....) vagy uj, illetve kezd
pedagogus esetén az ellerésekben havi- vagy heti gyakorisag szikséges.

A munkarend betartasa székhely- és tagintézménrst vetlen rzési feladat.
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Az ellen rzésen készult dokumentaciot (6ra-megfigyelési lapvezet megrzi, és a
pedagogus értékelésénél felhasznalja.
A nem pedagogus alkalmazottak ellerését a gondok, és a gazdasagi vezégzik.

Dokumentum elemzés/ellenrzés:

Az osztalynaplokat, az azokban talalhaté beirasakaisztalyfnokok hetente, a székhely és
tagintézmény vezefe havonta ellerrzik. A bizonyitvanyok és térzslapok ellamése évente

egyszer a tanév végén torténik.

3. Dokumentumok kezelésének rendje/ellemzése
A dokumentumkezelést alapvenh meghatarozé jelenleg érvényes jogszabaly: alésve
oktatasi intézmények rkodéseérl szold 11/1994. (VI. 8.) MKM rendelet 4. szamu

melléklete, mely kiegészil a rendelet 7. és 8.grafasaban leirtakkal.

.3.3. DOKUMENTUMOK KIADASA , KEZELESE

1. Az iskolaba érkezhivatalos kildeményeket az igazgatd vagy az attedgbizott dolgozo
bontja fel.

2. Minden beérkezett hivatalos iratot (Ugyiratot), aralnt az iskolaban hivatalbol
kezdeményezett, intézkedést igéniiyyiratot, jegyzkonyvet iktatni kell.

3. Az iktatds az iktatbkonyvben, naptari évenként Ukgzdd novekv sorszamos
rendszerben, az iratok beérkezése (kezdeményesmasendjében torténik.

4. Az iktatads soran az iktatokonyv rovatait pontosamedl tolteni. Az Ggyirat targyat ugy
kell megallapitani, hogy az ugy lényegét rovidenséabatosan fejezze ki, és annak
alapjan a helyes mutat6zas elvégezhlegyen. A naptari év végén az igazgaté az
iktatokbnyvet az utolso iktatas utan alahuzassdtekéssel, az iskola kerek bélyegzel
€s névalairasaval lezarja.

5. Bizalmas iratokat az igazgatd vagy megbizottja kesgsi sorrendben kulon iktatja és
irattdrazza.

6. Az iskolaban az iratkezelési szabalyzat alapjatenik az Ugyiratok csoportositasa.

7. Az iratok elintézése és tovabbitasa

Postabontaskor a beérkezés datumaval a postabeBgst személy az iratot
lattamozza. Rairja az elintézésért fedt| hataridt, lgyintézési teendket.
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Az iskolatitkar a beérkezett iratokat iktatja. Eénésért felels személyeknek az

ugyiratot kiadja, az irat hatarice tértén elintézését figyelemmel kiséri. Végzi
az iratok irattari lerakasat.

Az Ugyiratokat kézbesikdnyvvel, postakdnyvvel vagy elektronikusan

tovabbitja.

Kozlonyokre és szabalyzatokra vonatkozo elrasok
Intézmeényiinkben az alabbi kdzlonyok on-line valtazaovetjik figyelemmel: Magyar
Kozlony, Oktatasi Kozlony. A kozlényoket az igaagaekinti at, majd kijeldli az adott terilet

felel sét.

A kozlonyben megjelent valtozasokrol a fek#k értesitik az érintetteket, melynek médszere
a kovetkez:
Az érintettek tajékoztatasa 2 héten belll torténjey
Sirg s esetekben fénymasolattal az érintettet a kdvetkrmkanapjan értesiteni kell
Mindenkit érint esetben a kéthetente tantestlileti megbeszélédbarsk6zdini, majd
egy példanyt kitenni a falidjsagra, melynek figyetael kisérése mindenki szadméra
munkakari kbtelesség
A technikai dolgozdkat is érinttételek esetén a gazdasagi vezés a gondnok

kézrem kddéseével szoban tajékoztatjak

A kozlonyokhoz a felels személyek betekintést biztositanak.
A kilénbdz jogszabalyokat az alabbi helyen lehet megtekinteni

Konyvtarban:

Pedagogiai program

Hazirend

Kollektiv szerzdés

Szervezeti Mkodési Szabalyzat
IMIP

DVD jogtar

lgazgaténal
Kozoktatasi Torvény
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Szakképzési Torvény
Feln ttképzési Torvény

Kdzalkalmazottak jogéllasarol szol6 torvény és eégijtasi rendeleteik

Gazdasagi vezemnél

Szervezeti és Mkodési Szabalyzat
Pénziigyi szabalyzat
Kdzalkalmazotti szabalyzat

Kollektiv szerzdés

A jogszabalyokba valo betekintésre az Oktatasi @sdtukalis Minisztérium honlapjan
(www.okm.gov.hu), illetve a www.magyarorszag.hu abtsh is lehetség van az iskola
internetes elérését kihasznalva.

Az iskolai dokumentumok elektronikus formaban mkigtihet k a szamitdégépes halézat
csak a pedagogusok altal elérhedszén is.
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[.4. GAZDALKODAS AZER FORRASOKKAL

.4.1. EMBERI ER FORRAS BIZTOSITASA , BETANITASA , ELBOCSATASA

Az 1992.évi, a kozalkalmazottak jogallasarol s26¥XIIl. torveény:

28 (1): LA kozalkalmazotti jogviszonnyal Osszefligkérdéseket torvény,
kormanyrendelet, miniszteri rendelet, tovabba Ikbile szerzdés és
kozalkalmazotti szabalyzat rendezi”;

28 (3):  ,A kozalkalmazotti jogviszonyra a Munka Vénykonyve szabdlyait
az e torvényben foglalt eltéréssel kell alkalmézni.

Kivalasztas, betanitas, elbocsatas

Kivalasztas

A munkaerigényt elssorban bels atcsoportositassal, vagy kulswunkaer felvételével kell
biztositani. A munkavallalok munkaba allasa, betemai tobblet raforditast igényel, ezért a
Paterdombi Szakképaskola [tovabbiakban: PASZI, iskola] valamennyysggének érdeke,
hogy megalapozottan tegyen javaslatot a munkaltgtgokkal rendelkez vezet — az
igazgato — felé az 0j munkavallalo felvételéenél.ném megfelel személy alkalmazasa a
kés bbiekben tdbblet koltségeket okozhat az iskolanglk (Ujabb hirdetések koltsége,
tovabbképzések jarulékos kdltségei stb.).

Uj munkatars felvételét szamos tényendokolhatja a meguresedett poziciotél kezdve, a
tanari leterhelés optimalizalasan at a munkgeaci kihivasok altal szikségessé valo Uj
képzések inditasaig, stb.

Elengedhetetlen, hogy a potencidlis Uj munkavaltékzletekbe ment4jékoztatast kapjon
arrol, hogy mi a munkaja tartalma, ezzel a késekben is fenntarthato lehet pozitiv atlje

a végzett munkajaval kapcsolatban.

Betanitas

Fontos, hogy az Uj munkavallalé a leh&tgrovidebb idn belll megismerhesse az intézmény
iratlan, és irott szabalyait, hagyomanyait. Eztlhéa a Szervezeti és Modési Szabalyzatbol
[tovabbiakban: SZMSZ], az iskola Pedagodgiai Progéad [tovabbiakban: PP], a
Hazirendbl, az éves munkatervb és a minségbiztositasi sajatossagokat az Intézmeényi
Min ségiranyitasi Programjabol [tovabbiakban: IMIP] étreti meg, melyek az iskola

intranet rendszerében hozzaférledt

75



A vezetés felelsségi kore

Fentieken tul az Uj munkavallalot felettesének agitenie kell. (pl.: pedagégus munkakor
esetében az illetékes a munkakdzosség vierelk, kisegit szemeélyzet esetében a gazdasagi
vezet nek, stb.). A vezet feladatokat részletesebben lasd az intézmény SZ&tien.

A munkakorok betdltéséhez szikséges végzettsegmjstabalyok rogzitik. A pedagdgusok
tovabbképzeése a kozoktatast / a szakképzést éaitbzasok kozepette elengedhetetlen. Nem
kevésbé fontos, a tarsadalmi valtozasokhoz torédikalmazkodasi képességenek kialakitasat

tekintve.

A tovabbképzéseknek kotelegs javasolt korét az iskolavezetés folyamatosaériazettek
elé tarja tovabbképzési Utemterv formajaban, idatmeéri az igényeket is arra vonatkozoan,
hogy milyen tartalmu tovabbképzéseket latnak szjgsdek a valtozdsokban leginkdbb

érintettek, a pedagdgusok.

A szikséges tovabbképzések korét az intézmény |8HEBA megjelen pedagogusi
teljesitményértékelés eredményei is részben meghkatk, hiszen felméréssel
alatdmasztottan tudjdk majd a pedagogusok is észat k kijeldlni a sziikséges fejtiési

irAnyokat, fejlesztendteriileteket.

Az intézmeényi beilleszkedés skgitése érdekében a Maggi Csoport [tovabbiakban: MCS]
javasolja egy elektronikus formaban elkészitetvimiacios fuzet 6sszeallitasat, melydz Uj
munkavallalé, de az Uj — 9. évfolyamos — tanuldkmegismerhetnék az intézményt. Az

intézmény megalakulasatol, annakkiidésén at, egészen a sajat szerepeikig.

Ezen anyagok elkészitésében a fiets évfolyamok tanuldi is részt vehetnek, termésaste

tanari segitséggel, mig pl. a tanari munkat érkdérdésekkel 6énkent jelentkepedagdgus

kollégék foglalkoznanak. [A fentiekben méar emlit&FMSZ, PP, IMIP, stb. is a részét
képezhetné ennek az anyagnak, egyeb tajékoztatékheetk mellett.]

Elbocsatas

A kozalkalmazottak jogallasardl szol6 torveny rdkdeik a kozalkalmazotti jogviszony

megsz nésérl.
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A folyamat szabalyozasa

A folyamat leirdsa

1. Helyzetelemzés, a kbvetketanév tervezése
Az iskola stratégiai terve, Pedagdgiai Programjgsémunkaterve €s a munkatarsak
véleménye alapjan a munkakozosség-vdzés az egyes teriletek helyi vezdtelyzet-

elemzést készitenek, hogy megfeddd-e a személyi feltételek.

2. Javaslat a személyi dorras biztositasara
A helyzetelemzések alapjan az egyes teriletek vieaemegvaltozott feladatok, illetve
személyi feltételek miatt, ha szikséges javaslatstnek az iskolavezetésnek Uj dolgozo
felvételére.
Az iskolavezetés eldonti, hogy U] dolgozét alkalmeegy bels er vel biztositja a
szemelyi feltételeket.
Ha 0j dolgozé felvétele mellett dont, akkor kiiga palyazatot, illetve meghirdeti az
allashelyet.

3. Pdlyazat vagy hirdetés kiirasa
Kdzalkalmazotti allas betoltése minden esetben daaly Utjan torténik, a kdzoktatasi
torvény és a kdzalkalmazotti torvény iehsai alapjan.
Az igazgatd a munkakdzosség-vekets az iskolavezetés javaslata alapjan hatarozza
meg a jogszabalyi efrasokon tali helyi palyazati feltételeket.
A pedagdgus és nem pedagdgus allashelyek meglsiedatéelyi sajtéban, az iskola és a
Kormanyzati Személyiigyi Szolgéaltatdo és Kozigazgat@&pzési Kozpont allasportéljan
torténik. A munkakor betoltéséhez szikséges fédidde a munkakozosség-vezet

javaslata alapjan az igazgaté és a gazdasagi vieatitrozza meg.

4. Interju a palyazokkal
A beérkezett palyazatok kozil az mtesen kivalasztott palyazokat az igazgato szernély
meghallgatasra hivja. A meghallgatason a helyi tveze részt veszt, ahol szakmai
szempontokat és a palyaz6 ratermettséget veszifeldigmbe. A végs dontést az
iskolavezetés mondja ki. A kovetelményeknek ésamgmntoknak leginkabb megfelel
palydz6t az igazgatd megbizza a munkavégzésselobhiek a nemleges valaszrol

indoklassal egydtt irasbeli értesitést kapnak.
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5. A felvett dolgozé kinevezése, tjekoztatdsa
Az igazgaté a betoltend munkakortl fiigg en eldonti, hogy a munkaszedést
hatarozatlan idre vagy hatarozott ide koti. Az U] dolgozét az igazgatd, az
igazgatohelyettes, vagy a munkakofiigg en a gazdasagi vezetmajd a helyi vezet
(munkakdzOsség-vezet dgazatvezet gondnok) is tdjekoztatja az elvarasokrol és a
feladatokrol.
A munkavégzéshez sziikséges dokumentaciok kozl

hozzaférhetvé teszi

a min ségugyi kézikdnyvet,
az SZMSZ —,
a Pedagdgiai Programot.

rendelkezésére bocsatja:

a kinevezési dokumentumokat
a munkakori leirast
a helyi tanterveket
6. Az Uj dolgoz6 iranyitasa, segitése
Nem pedagogus alkalmazottnal a helyi vezetgiti az Uj dolgozd beilleszkedését, és
szakmai Utmutatast is ad részére.

A pedagdgusoknél:a kezd tanarok mellé mentort neveznek ki, aki vagy a

munkakdzosség-vezet vagy valamely szakmailag elismert kolléga, akaksmai és

szervezeti segitséget ad.

7. A dolgozo ellenrzése, éertékelése
Az iskolavezetés és a helyi vezeendszeresen és folyamatosan elien illetve értékeli
az Uj munkatars munkajat. Ha megfetadk tartjak, akkor a hatarozott i@ kinevezettet
véglegesitik. A dontés joga az igazgatéé.
Ha nem megfelel a munkavégzeés, az iskolavezetés eldonti, hogytartfdianyossagok
potolhatdk-e. Ha igen, akkor Ujra indul a betaniidyamat.
Amennyiben a hianyossagok potlasara a helyi veestaz igazgatd nem lat esélyt, vagy
tobbszori kisérlet utan sem sikertlt pétolni a hi@esagokat, munkaltatdi intézkedésre
kerdl sor, ami a kbvetkeZehet:
Hatarozott idej kinevezés esetén a hatarozott idejartaval a munkaviszony

megsziintethet
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Hatarozatlan idej kinevezés esetén az igazgatdé donthet arrdl, hoggsmiinteti-e a
dolgozé munkaviszonyét, fegyelmi vizsgalatot ingliene vagy kotelez tovabbképzést

rendel el.

8. A betanulasi idszak vége
A kezd pedagogusokndl a megfeleinunkavégzés esetén a mentor segitségére a

tovabbiakban nincs sziikség, a mentori munka befdijez

9. Amennyiben a munkatarsak kivalasztasa folyamat&kbnertl a valtoztatas igénye,

ezeket a korrekciokat beépitjuk a folyamatba.

FELEL SSEGI MATRIX

Lep €S Lépés targya Felel s Erintett Informalt
szamal
1. | Helyzetelemzés iskolavezetés helyi veket -
2. | Javaslat Uj dolgozo felvételére helyi veket - iskolavezetés
3. | Palyazat vagy hirdetés kiirasa iskolavezetgs - itkarsag
porta
4. | Palyazat formai értékelése iskolavezetes - yapal
5. | Interju a palyazokkal igazgato palyazo palyazo
6. | Felvett dolgoz6 kinevezése, iskolavezetés a dolgoz6 -
tajékoztatasa helyi vezetk
7. | Adolgozé iranyitasa, segitése helyi veket a dolgozo iskolavezetés
mentor
8. | Adolgozo ellenrzése, iskolavezetés a dolgozo dolgozo
értékelése helyi vezetk
9. | A betanulasi idszak vége iskolavezetés - nevesktilet
10. | Szukséges korrekcidok iskolavezetés - -
végrehajtasa

.4.2. MUNKATARSAK ERTEKELESE /PEDAGOGUSOK ERTEKELESE

A pedagolgusok értékelése vezettanuldi- és dnértékelésball. Az intézmény vezetnek
értékelése tanuloi-, neveéstileti-, kett masik vezeti- és onértékelést tartalmaz.

A technikai dolgozokat ket, az alabbiakban megloatétt szeméely értékeli.
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Az értékelés rendjét az aldbbi tablazat tartalmazza

Kit Mikor Ki
Kbdzismereti Haromévente ofi mkv,
targyakat tanito szakmai mkv;
pedagogusok, ha of
Kbdzismereti Haromévente szakmai mky;
targyakat tanito nevelési igh.
pedagogusok
Szakoktato Haromévente gyak. okt.vez,

munkakdz.vez
Szakmai targyat okt.| Haromévente mkv, of mkv
ped, ha of
Szakmai targyat okt.| Haromévente illetékes mkv;
ped, szakmai igh.
konyvtaros, Haromévente nevelési igh,
ifjasagvédelmi igazgato
felel s
Technikai dolgozok: | Haromévente gondnok,
karbantartok, gazd. Vez
takaritok
Rendszergazda Haromévente nevelési igh.
tagintézmény vezet
Technikai dolgozok: | Haromévente gazd vez.,
gazdasagi hivatal és igazgato
gondnok
Tagintézmény Haromévente igazgato
vezet k, igazgaté gazdasagi vezet
helyettesek
Gazdasagi vezet Haromévente igazgato
gondnok
Igazgato Haromévente tagintézmeény
vezet k

A pedagogus értékelés onértékelés vezeti ertékel kérd ive

Altalanos leiras:

A kérd iv 6 kérdéscsoportos kritériumrendszere a Mégi Csoport [tovabbiakban: MCS]
egyeztetése soran alakult ki, a Kjt szerint készlt

Az el készités az MCS feladata.

Az értékeléshez az oOralatogatas is eszkozill szabhkez e kérdvhez egy Oramegfigyelési
lapot mellékeltiink. Az oralatogatasokat legalabbévienkénti gyakorisaggal végzi az illetékes
vezet. Az Orai tapasztalatokat az oOra-megfigyelési lap@f rogziteni és a pedagdgus

teljesitmeény értekelésnél fel kell hasznalni.
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A kérd iveket 2010-tl novemberben, az et 3 tanévet értékelve toltik ki a pedagdgusok.
Mig az érintett vezek az értékelést folyamatosan végzik, de a pedagdguisa min sitését
3 évente, 2010-t novemberben készitik el. A kéndek kitoltése és kiértékelése elektronikus

uton torténik.

Az egyes kritériumokhoz pontszamokat kell rendalkbvetkez séma szerint:

0 = nem megfelel

1 = kevéssé megfelel

2 = megfelel

3 = kiemelked
A kérd ivek kiértékelése az MCS feladata, amelyet szamdjteg program segitségével végez
el. A tanar visszajelzést kap a kérdés-csoportanéflageredményekt és a minsitésrl. A
min sitést a mindenkori aktualis jogszabalyok szergszktjik el.
Az Ertékelési OsszesitLapra a kiemelkeden sikeres és a kuldndsen problémas és
fejlesztend teruletek felsorolasa, az atlageredmények és agagis minsitése kerul.
Jelen kérdiv 6nértékel véltozataegyszeres mig a vezet értékel valtozatakétszeres

sullyal jarul hozza az érintett pedagogus teljesitményéredkeléséhez @mnuldi kérd iv

egyszeres sulymellett. Ha az 6sszesiertékelésben, vagy az egyes értekadrd iveken

50% alatti a pontszam, akkor intézkedés szukséggassgztend tertlet).
A pedagdégus teljesitmény értékelés dsszesitetirgneglt a tanévnyitd értekezletet koweat
két héten belll az MCS képvisgd atadja a pedagogusoknak. A pedagogusok Ossresite

ertékelése nem nyilvanos.
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Onértékel kérd iv/Vezet i kérd iv

Eredmény:

T ANV e

N BV . it arme e enenns

Kedves Kolléga!

Kdszonjuk, hogy részt vesz az intézményben folytatpedagogiai munka
sajatossagainak feltarasat szolgal6 karditdltésében.
Neéhany kiegészites

- Az el z 3tanévre vonatkozoan kell a kénget kitblteni;

- az egyes kérdéseket 0-3-0s skalan kérjuk, hogkedeeattdl fliggen, hogy mennyiben
érzi igaznak 6nmagara/értékelenkollégdjara nézve az allitdsokat vagy az adottqon
bellli ,szempontokban” foglaltakat:

0 = nem megfelel

1 = kevéssé megfelel
2 = megfelel

3 = kiemelked

A kérd ivben lehetsége van arra, hogy az On Altal fontosnak tartoth kérdivben

egyebként nem szerepl— kiegészitéseivel, megjegyzéseivel hozzajarulpnkérd iv

teljességehez.

Keérjuk, hogy a kitoltott kérdivet — legkésbb az értekezletet kove60 percen belll — adja at

a Min ségi Csoport egy tagjanak, aki ezt majd tovabhitaoport vezejének.

Zalaegerszeg, 200 . ....cooiiiiiiiiii e

Kdszonettel: Minségi Csoport
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Tanuloi kérd iv Név:
Osztaly:
Tanar neve:
1. Atandrat pontosan kezdi és fejezi be 3.5 3.4
2. Megfelel en elsajatithatd kdvetelményeket tamaszt 3.2 3341
3. Megfelel mennyiség (irdsbeli és szdbeli) otthoni feladatot ad 3.2 3.4
3.a A gyakorlatigenyes feladatokat megfedel szemlélteti. (testnevelés, szakmai
gyakorlat...)
4. lgazsagos, nem kivételez 3.3 3.4
5. Magyarazata érthetkérésre a tantargyaval kapcsolatosan segitsgggtl 3.2
3.3 34
6. A problémakat meghallgatja, segit a megoldasbar3343
7. A témazarok idpontjat id ben bejelenti 3.4 3.5
8. A dolgozatokat a hadzirendben meghatarozott hatarielul kijavitia 3.2 3.4 3.5
9. Oltozéke, megjelenése rendezett 3.6

10. A tandran a tantarggyal kapcsolatos ismeretekigtafoozunk 3.2 3.4
11.Szeretem az orait 3.6

Osztéalyf nbkre vonatkoz6:

1.
2.

Problémaimmal bizalommal fordulhatok az osztatk felé. 3.3 3.4 3.6
Az osztalyf nok rendszeresen ellenzi az ellenrz t és beiratja a sziikséges
informéciokat. 3.5 3.4 3.2

3. Az osztalyf ndk sokat tesz a harmonikus osztalyktzosség kidkdan. 3.4 3.6
4.
5. Jél érezem magam az osztalyban. 3.6

Az osztalyf nokém 6sztondz és seqit iskolai feladatok vallaasi6 3.4

Tanari onértékel lap Név:

1.
2.
3.

A tanorat pontosan kezdem és fejezem be 3.5 3.4
Megfelel en elsajatithaté kovetelményeket tamasztok3.2 3341
Megfelel mennyiség (irasbeli és szobeli) otthoni feladatot adok 3.2 3.4

3.a A gyakorlatigényes feladatokat megfedsl szemléltetem. (testnevelés, szakmai
gyakorlat J)

8.

9.

A szil k és didkok problémait meghallgatom, sziikség esmtgitek a
megoldasban3.3 3.4

5. Atémazarok idpontjat id ben bejelentem3.4 3.5
6.
7. Szukség esetén, kérésre a tantargyammal kapcsoladegitséget nydjtok 3.1 3.2

A dolgozatokat a hazirendben meghatarozott hatatelil kijavitom3.2 3.4 3.5

3.3 34
Az adminisztracios teendnet id ben, pontosan teljesitem 3.2 3.4 3.5
Szakmai felkészilltségem naprakész 3.1

10. A tanéran megfeleligényességgel hasznadlom a rendelkezésre allo Bizbk)

modszereket 3.2 3.1 3.4

11.Részt veszek az oktatassal kapcsolatos dokumentkithalkozasaban 3.2 3.5
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12.Részt vallalok a tandran kivili tevékenységek meygEzésében, lebonyolitasadban
3.53.2

13. A tanuldkat az elirasoknak megfelelrendszerességgel és médon értékelem 3.2 3.4
3.5

14.Kollégaimmal kézvetlen szakmai kapcsolatban alldk 3.4

15. Javaslataimmal segitem az oktat0-newvelinka és az intézmeény fejlését 3.3 3.4

16.Onhibambdl nem marad el 6ram. 3.4 3.5

Vezet i értékel lapok
Osztélyf noki munkakdzosség-vezetrtékel lapja
1. Az adminisztraciot hatarige pontosan elvégzi. 3.2 3.4 3.5
2. Az iskolai életben aktivan kdzrembdik osztalyaval. 3.4 3.6
3. Az iskolan kivuli kulturalis, sport, egyéb prograkon részt vesz az osztalyaval. 3.5
3.2
4. Gondoskodik az osztalyhoki érak tartalmas eltoltésdr3.1 3.4
5. Szl ket és hivatalos személyeket értesiti problémaénsst2 3.4 3.5
6. Onhibajabol nem marad el 6raja. 3.4 3.5

Szakmai munkakozosség-vezeéttékel lapja

Az adminisztriciot hataride pontosan elvégzi. 3.2 3.4 3.5

lgény szerint végez tehetséggondozast és korrépetdld 3.5

Oravezetése-, szervezése megfelehprakész a szakmai kérdésekben. 3.1 3.5
A munkakdz6sség tagjaival egyuttkddik. 3.2 3.6

Onhib4jabdl nem marad el éraja. 3.4 3.5

agrwnE

Fels vezet értékel lapja kozépvezekre vonatkozéan
1. A szamara javasolt tovabbképzéseken részt ves3.33.4
2. A munkakor ellatdsa szempontjabol sziikséges szakmaretekkel rendelkezik. 3.1
3. lIskolai dokumentumok (pl.: helyi tanterv, pedagégigram) kidolgozasaban részt
vesz. 3.2 3.5
Részt vallal a tandran kivili tevekenységek megezétsében, lebonyolitdsaban. 3.2
3.5
Az iskolai rendezvényeken részt vesz.3.4
Javaslataival segiti az oktaté-nevelunka és az intézmeény fejlését. 3.3 3.4
Erték- és normakdzvetiemberi, pedagdgusi magatartast tandsit. 3.6
Onhib4jabdl nem marad el éraja. 3.4 3.5

B

© N O

Vezet k értékelése

1. Az iskola jogszer m kodését biztositja (pl.:munkajogi, torvényessézaksai ,
szamviteli, pénzigyi, munkavédelmi...) 4.2

2. A szervezeti kulturét esiti (feladatok kiosztasa, intézményi célokkal vardnosulas,
hagyomanyok megzése). 4.1 4.2

3. Az intézmény mkodése és fejlesztése érdekében képviseli az igrdzgra kilonboz
kuls partnerekkel szemben. pl: kapcsolattartas \alfaikkal, maganszemeélyekkel
(SZJA 1%, szakképzési hozzajarulas, tanuldk elazélye), indithatd osztalyok szama,
beiskolazas segitése, 5 4.1

4. A dolgoz6 munkavégzésének korulményeivel kapcsatatbjlesztésre vonatkozé
javaslatokat tesz (pl. eszkdzigény kielégitése, fhaigrzet biztositasa) 5
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5. Torekszik arra, hogy a beosztottakkal val6 kommaaik soran vildgossa tegye a
tevékenységeket és ezek céljat. 4.1 4.2 5

6. Pélyazatok irasanak és lebonyolitdsanak 6sztodzésé.2 5

7. Elismerik beosztottjaik efeszitéseit. 4.1 4.2

Technikai dolgozok, rendszergazda értékelése

1. Munkgjanak elvégzéséhez rendelkezik a sziikségkmaresmeretekkel. 3.1

2. Szakmai végzettségének megfedsl latja el feladatait. 3.2

3. A napi munka soran felmer{jla megszokottél eltéthelyzetekre megfeleén reagal.
3.3

4. A dolgozo6 a ra bizott eszkdzoket, vegyszereket alelgén kezeli. 3.4

5. A dolgozo a rabizott munkat 6nalléan, megfeletinvonalon és idben elvégzi. 3.4
3.5

6. A dolgozé kollegaival, kiilsés bels partnerekkel az altalanos illemszabalyoknak
megfelel en kommunikal. 3.6
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Zalaegerszeg, 200.. .......cccvviens ceeenns
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[.4.3. MUNKATARSAK KEPZESE

Tovabbképzésirendszer m kodtetése

A folyamat felel se az igazgaté

A folyamat célja

Az intézmény mkodése szempontjabdl meghatarozé partnerek - pgdag@s nem
pedagogus alkalmazottak, stb. - tovabbképzési éapéjkialakitasa.

A tovabbképzések szervezése a mindenkori tovabBképerv alapjan torténik.

.4.4. GAZDASAGI TERVEZES , GAZDALKODAS

Az intézmény éves koltségvetését a gazdasagi veadtziti. Elkészitéséért az intézmeény
igazgatoja a felek.
Ebben megtervezik a varhato bevételeket és kiadasdkkdltségvetést a fenntartd hagyja
jOva.
Bevételek:
a fenntart6 altal biztositott intézmény finansza®z
sajat mkodeési bevételek: - tanbufé bevétele, tangazdasagétéle, tanbolt,
péktanm hely bevétele, terembérlet, eszkdz bérbeadas.
Atvett pénzeszkozok: szakképzési hozzajarulas,apatpk (decentralizalt, kbzoktatasi
kozalapitvany, Tempus kozalapitvany)
Kiadasok:
-személyi jelleg kiadasok
-a m kodéssel kapcsolatos kiadasok, dologi kiadasok

-egyéb kiadasok

A bevételeket és kiadasokat ugy tervezik, hogy dagégiai Programban ki6tt oktatasi,
nevelési célok teljesliléséhez szikségesforasok biztositottak legyenek, likviditasi

probléma ne forduljon el

A kovetkez évre vonatkozd koltségvetés elkészitésekor a nkdksseg-vezekt |,

igazgato helyetteselt gyakorlati oktatasvezet |, rendszergazdatdél irdsbeli kimutatast kér a
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beszerzend targyi eszkdzok specifikaciojarol. A javaslattétel figyelembe veszik a
szakiranyok jelen- és jobeli strukturajat.

A rovid tavon jelentkez eszktz szikségletet a fent megnevezettek leadjglazdasagi
vezetnek, aki az igazgatdval egyutt dont a koltségvetébiet ségek flggvényében a
beszerzési leheségekrl.

A targyi eszkozokr a leltarozasi szabalyzatnak megfeti leltar készul. Elvégzik a
sziikséges selejtezéseket.

A targyi eszkdzok személyes hasznalatba adasardjeagatd dont. A hasznalatba adott

targyakrol is nyilvantartas készl. (felsl gazdasagi vezet
Az iskoldban tobb jol felszerelt szaktanterem, tanety all rendelkezésre, melyek
eszkodzokkel, felszerelésekkel ellatottak, folyaraato kodésik a szakképzési hozzajarulas

m kodési célra fordithatd 15%-bdl biztositott.

Az infrastruktira m kodtetése

A két iskola épulete, valamint a vendéglatd okigkabinet (7-18 oraig) tanitasi iden 7-21
oraig all rendelkezésre, igény szerint hétvégi degdiletet is tudunk biztositani. (felst
gazdasagi vezet gondnok) Az intézményben a vezejelenlét szabalyait a Szervezeti és
M kddési Szabalyzat tartalmazza.

A tangazdasag egész éven at 24 orasoaese szikséges. (felel tangazdasag vezg)

Eszkodzok tarolasa

Az eszkozoket rendeltetési helyikon, szertarakbaaktarakban taroljuk, melyek
rendelkezésre bocsatasa a tanitasi athtt biztositott. Minden szertar, raktar rendeike

szertar, raktar-felebsel.
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Biztonsagos munkakérnyezet biztositasa
A beszerzések soran a koltségvetési ledggjekt! flgg en ergondmiailag megfelel

batorzatot szerziink be, a szamitastechnikai eskkbzzemkimél monitorokkal szereljik
fel, a dolgozok részére egészsegmeg eszkozoket biztositunk (véskzemiveg, munka-,
illetve véd ruha).

Az iskola alkalmazéasaban all6 gondnok a jogszala@lybl irt id kozénként felméri az
ingatlanok, berendezések allagat, azokrol jelerkésrit. A dolgozdknak hasznalatba adott
eszk6zok allapotardl azok meghibasodasakor jeleraélmak a gondnoknak, illetve a
gazdasagi hivatal dolgozdéinak. Meghibasodas esetémikséges javitasokat az intézmeény
karbantartoival vagy kilsszakemberrel elvégeztetjik.

Az iskola a jogszabalyi eirasoknak megfeleen végezteti el az ingatlanok, berendezések
erintésvedelmi-, munkavédelmi- észvédelmi felllvizsgalatat a vele szetdgsben allo

vallalkozéval. Errl minden esetben jegykonyv késziil.
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[.5.

.5.1. AZ EGESZSEGES ES BIZTONSAGOS MUNKA ES TANULASI KORNY EZET

BIZTOSITASA

A BIZTONSAG MEGVALOSITASA

Ezt a kérdéskort a Szervezeti éskiddési Szabalyzat és az iskola Hazirendje szabzdyoz

.5.2. MENTALHIGIENE , KONFLIKTUS - ES STRESSZKEZELES

A Pedagdgiai Program részeként elkészult egeszeéigiseprogram tartalmazza.

Feladat Felel s Szabélyozas Hatarikl
Gyermek- éslfjusagvédelmi felels, | Kdzoktatasrol szolpFolyamatos
ifjusagvédelemmel nevelési igazgatéhelyettestérvény  41. §, (6
kapcsolatos feladatgk bekezdés

ellatasa

Karos hatasok megelése
ellensulyozasa
(drogfogyasztas,
alkoholproblémak,

dohéanyzas). A személyiség

m kodésének védelme

Ifjasagvédelmi felels,
intézményvezet nevelés
igazgatOhelyettes, mindé
pedagogus, szik

16/1998. (IV. 8.) MKM

2A1998. V. 16-t0l.

rendelet 4 8. Hatélyos:

Folyamatos

(1%

Gondoskodni azIntézményvezet nevelés| 16/1998. (IV. 8.) MKM| Tanévkezdés
ifjusagvédelmi felels| igazgatohelyettes, rendelet 4. §. Hatdlyos:
munkajahoz szilkségegazdasagi vezet 1998. IV. 16-t0l.

feltételekr I, a tanuldkat és p SZMSZ 2.2.1.

szil ket irdsban tajékoztatni SZMSZ 2.2.2.

az ifjusagvédelmi felek

személyérl, és arrél, hogy

milyen id pontban és hal

kereshet fel.

A tanulok tajékoztatasalfjusagvédelmi felels,| 8/2000 (V. 24.) OM Tanévkezdés illetv
hogy milyen problémaval,osztalyf nokok, rendelet 4. §(1), (2)folyamatos.
hol és kihez fordulhatnakjntézményvezet sziil k | Hatalyos: 2000. VI. 1.

intézményen kivl SZMSZ 3.2.5

gyermekvédelmi  feladatot SZMSZ 3.2.4.

ellato intézmények

megjelblése;

veszélyeztetettség

felmérése.

Veszélyeztetettség  esetén

gyermekjoléti szolgaldt

értesitése.

A tanuldkkal az egészségliKjusagvédelmi felels,| 16/1998. (IV. 8.) MKM| Tanévkezdés

és testi épségik védelmé
vonatkoz6é elirdsokat, 4
tilos és elvarhat
viselkedésformat ismertet
kell. Az ismertetés tényét ¢
tartalmat dokumentalni kell

i@sztalyt nokok
L
i}
n
8s

rendelet 5. 8. Hatalyo
1998. IV. 16-t6l.

'
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Altalanos feladatok:

Feladat Felels Szabalyozas Hatarikl

A gyermek, a szik és 4 Ifjasagvédelmi felels,| 16/1998. (IV. 8.) MKM| Tanévkezdés, folyamatog
pedagoégusok tajékoztatjsaevelési igazgatdhelyettesendelet 4. §. Hatalyos:

a tanuld jogairél, aiskolapszichologus 1998. IV. 16-t0l.

gyermek joléte érdekében SZMSZ 3.3.1.

m kod szervezeteki, SZMSZ 3.2.5

szolgaltatasokrol, azqgk SZMSZ 3.2.4.

elérhet ségérl.

Kortéars segitk, | Ifjasagvédelmi felels, | 8/2000. (V. 24.) OM Folyamatos, diaknap
szakemberek bevonasayatinden pedagoégus rendelet 4. § (3). Hatalyos:

az egészséges életmodot 2000. VI. 1-t1.

népszersiteni (drog- SZMSZ 3.2.5.

alkoholfogyasztas,

dohanyzas megetése)
Hasznos tudnivalokral
rendszeres tajékoztato,
felvilagosité  programo
szervezése (pl. terhessgg,
AIDS illetve hepatitis
fert zés megelzése).

Folyamatos konzultacigdfjusagvédelmi felels,| 16/1998. (IV. 8.) MKM
(segélykérési) leheségel nevelési igazgatdhelyettesendelet 4. 8. Hatéalyos:
kell biztositani a diadkokiskolapszicholégus 1998. IV. 16-tél.
szamara (fogaddorak,
pszicholdgus,
gyogypedagogus, fejleszt
pedagégus

kdzrem kodése)

Szakmai értekezleteken @atézményvezet nevelés
bels  tovabbképzésekenigazgatohelyettes

fel kell késziteni a
pedagégusokat az egyes
veszélyeztet tényezk és

Lkorai tinetek”
felismerésére
Osztalyf noki Orakon, Ifjusagvédelmi felels,

egyéb rendezvényekenevelési igazgatohelyette
segiteni kell a diakokatsztalyf nokok
abban, hogy maguk |s
felismerjék tarsail
veszélyeztetett helyzete
tudjak, hogy kinek
jelezhetik a problémaka
Legyenek tisztdban
lehet ségekkel, ne kellje
tartaniuk hatranyo
koévetkezményeki.

n

—

0SS

94



Min ségi célok és a megvaldsulasuk adott szintjét szetbet indikatorok

MIN SEGICELOK ESA MEGVALOSULASUK ADOTT

SZINTJET SZEMLELTET INDIKATOROK

MIN SEGI CEL

KULCSINDIKATOROK

MUTATOK MERESE ES
SZAMITASA

I. A kbzvetlen partnerek altalanos elégedettsége

A nevelési oktatasi
feladatainkat olyan

Az iskola 9. évfolyamanak
klonboz

szinvonalon végezziik, hogyszakmacsoportjaira

a 9. évfolyamra minden

jelentkez és az oda felvett

évben legaldbb hdromszorpsanulok aranya

tuljelentkezés legyen a
kereskedelem-marketing és

vendeéglatas-idegenforgalom

szakmacsoportokban, az
élelmiszeripari,

mez gazdasagi és
koérnyezetvédelmi
szakmacsoportokban pedig
az indithat6 osztalyok
létszaméanak megfelel
szamu jelentkezlegyen.

A felvételi eljaras soran az

iskolaba jelentkezett tanuldk
létszamal/a felvételt nyert tanulg
létszama

k

A kozvetlen partnerek elégedettsége az iskola neesl-oktatasi tevékenysége terén

A kozvetlen partnerek
elégedettségének atlagos
mértéke az oktatas-nevelés
terlletére vonatkozoan az
0tos skalan legalabb 3,5
legyen.

A kozvetlen partnerek
elégedettségét mér
kérd ivek kiértékelése

Az irnyitott dnértekelés
eljarasrendje szerint végzett
partneri elégedettségvizsgélato
alkalmaval torténik.

Az iskola biztositson

lehet séget a felzark6zasra
minden olyan tanulé
szamara, aki a bemeneti
alapkészség és
kulcskompetencia mérések
alapjan erre raszorul

Felzarkdztato foglalkozason
résztvev tanulok aranya

Felzarkdztato foglalkozason
résztvev tanulok szama/a
felzarkdztatasra szoruld tanulok
szama*100%

Az iskola biztositsa az évek
6ta j6l m kod

hagyomanyrz szakkorok
és sportkorok mkodését

Az iskolaban mkéd
szakkorokon, sportkorokon
résztvev tanulok aranya

Az iskolaban mkod
szakkorokon, sportkdorokon
résztvev tanulok szama/ az
iskolaba jaro tanulék
szama*100%

A kozvetlen partnerek elégedettsége a nevebktatd munka kérilményei terén

A kozvetlen partnerek
elégedettségének atlagos
mértéke az oktatas-nevelés
kérdlményeire vonatkozoan
az 6tds skalan legalabb 3,5
legyen.

A kozvetlen partnerek
elégedettségét mér
kérd ivek kiértékelése

Az irdnyitott dnértekelés
eljarasrendje szerint végzett
partneri elégedettségvizsgélato
alkalmaval torténik.

~

~
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MIN SEGI CEL

KULCSINDIKATOROK

MUTATOK MERESE ES
SZAMITASA

Az iskola egy fre jutod
alapteriletének nagysaga

Az iskola alaptertletének
nagysaga/az iskolaba jaro
tanulok szama

A tanulécsoportokra jutd
tantermek szama

Az iskoldban mkod
tanulocsoportok szama/tanterm
szama

ek

A szaktargyakra juto
szaktantermek szama

Szaktantermek
szama/szaktargyak szama

Az iskola karbantartaséara
forditott éves 6sszegnek az
iskola éves koltségvetésehs
viszonyitott aranya

Karbantartasra forditott éves
0sszeg/az iskola éves
kOltségvetese*100%

Az egy tanuléra jutod
szamitogépek szama

A tanuldk altal hasznalhat6
szamitdgépek szama/az iskolal]
jaro tanuldék szama

ha

Az egy f re jutd
audiovizualis eszkozok
szama

A nevelés, oktatas folyamatabal
hasznalt audiovizualis eszk6z o6k
szdma/az iskolaba jaro6 tanulok
szama

=]

N

Szemléltet eszkdzok
beszerzésére forditott egy
tanul6ra juté éves 6sszeg

Szemléltet eszk6zok
beszerzésére forditott éves
0sszeg/az iskoldba jar6 tanuldk
szama

A konyvtarfejlesztés egy
tanulora jutd éves 6sszege

Konyvtarfejlesztésre forditott
eves 0sszeg/ az iskolaba jaré
tanulok szama

SporteszkdzOk beszerzéséreSporteszkdzok beszerzésére

forditott egy tanuldra juto
éves 0sszeg

forditott éves 6sszeg/az iskolah,
jard tanuldék szama

Tanm helyek és laborok
fejlesztésére forditott egy
szakképz iskolai tanulora
juté éves 6sszeg

Tanm helyek fejlesztésére
forditott éves 0sszeg/szakképz
iskolai tanulok szama

Az iskolai tanmhelyekben
és a kuls gyakorl6helyeken
eltoltott gyakorlati orak
aranya

Bels képz helyen eltdltétt 6rak
szama/Osszes gyakorlati 6rak
szama*100 (%)

Kils gyakorlohelyeken eltoltott
orak szamal/tsszes gyakorlati
orék szama*100 (%)

A tankbnyvtamogatas egy
tanulora juté éves 6sszege

A tankbnyvtamogatas éves
0sszegel/az iskoldba jaro6 tanulg
szama

A szocidlis segélyben
részesil tanulok
0sszlétszamhoz viszonyitot
aranya

Szocialis segélyben részesiil
tanulok szama/az iskolaba jaro
[ tanulok szama*100 (%)

A raszoruld tanuléknak

A raszorulé tanuldknak juttatott

juttatott szocialis segély egy

a

szocialis segély éves
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tanulora jutd éves 6sszege

0sszege/segélybeniiiszes
tanulok szama

Nyertes tanuloi
Osztondijpalyazatok és
benyujtott tanuldi
Osztondijpalyazatok aranya

Nyertes palyazatok/benyujtott
palyazatok*100 (%)

A kozvetlen partnerek elégedettsége a kapcsolattas, informacié aramlas terén

A kozvetlen partnerek
elégedettségének atlagos
mértéke a kapcsolattartas,
informacio aramlas terén a
0tos skalan legalabb 3,5
legyen.

4

A kozvetlen partnerek
elégedettségét mér
kérd ivek kiértékelése

Az irdnyitott dnértekelés
eljarasrendje szerint végzett
partneri elégedettségvizsgélato
alkalmaval torténik.

~

Szl i értekezleteken és
fogadddérakon megjelent
szil k egy tanuléra jutod
szama

Szl i értekezleteken és
fogadddrakon megjelent szl
szdma/az iskolaba jaro6 tanulok
szama

Iskolai és iskolan kivili
rendezvények aranya

Iskolai rendezvények
szamal/Osszes rendezveény
szadma*100 (%)

Iskolan kivili rendezvények
szadma/dsszes rendezvények
szama*100 (%)

A Szl i Kbzdsség
megbeszélésein részt vev
szll k egy osztalyra jutd
szama

A Szl i Kdzbsség
megbeszélésein részt veszul k
széamalaz iskolaban rkdd
osztalyok szama

Az iskolai nyilt napon
megjelent és az iskola 9.
évfolyaméara jelentkezett
tanulok aranya

Az iskolai nyilt napon megjelent
tanulok szama/a nyilt napon
megjelent és a 9. évfolyamra
jelentkezett tanuldk
0sszlétszama*100 (%)

A 9. évfolyamra jelentkezett
tanulok szama/ a nyilt napon
megjelent és a 9. évfolyamra
jelentkezett tanuldk
0sszlétszama*100 (%)

A palyavalasztasi kiallitasor
az iskola standjat felkeres

és az iskola 9. evfolyaméara
jelentkezett tanulok aranya

1 A palyavalasztasi kiallitason
érdekl d tanulok szama/a
palyavalasztasi kiallitason
megjelent és a 9. évfolyamra
jelentkezett tanuldk
0sszlétszama*100 (%)

A 9. évfolyamra jelentkezett
tanulok szama/ a palyavalaszt§
kiallithson érdekld és a 9.
evfolyamra jelentkezett tanulok

w-

0sszlétszama*100 (%)
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Azoknak a tanuloknak az
aranya az iskola
dsszlétszamahoz viszonyity
akiknek a szullei vagy
testvérei is intézetiinkbe
jartak

Azoknak a tanuloknak a szama
akiknek a szilei vagy testvérei

antézetunkbe jartak/az iskolaba
jaré tanuldk szama*100 (%)

A munkatarsak altalanos el

egedettsége

4.A munkatarsi
elégedettségmutatok erteke
minden kérdésben elérje a:
0tos skalan legalabb 3,5
legyen valamennyi
munkatars atlagaban

A munkatarsak altalanos
o elégedettségét mér
7 kérd ivek kiértékelése

Az irdnyitott dnértekelés
eljarasrendje szerint torténik

5.A munkatarsi
elégedettségméres a

min ségiranyitasi rendszer
100%-0s ismertségét es
legalabb 80%-0s
elfogadottsagat jelezze

A min ségiranyitasi rendsze
munkatarsak altali
ismertségét és
elfogadottsagat mér
kérd ivek kiértékelése

2rAz iranyitott 6nértékelés
eljarasrendje szerint torténik

A munkatarsak elégedettsége a pedagogiai munka tdeién

A Pedagdgiai Program és a
Helyi Tanterv
kidolgozasaban részt vettek
aranya

A Pedagdgiai Program és a He
Tanterv kidolgozasaban részt
vettek szama/az iskolaban tanité
0sszes pedagdgus szama*100
(%)

Vi

Az iskola szakos ellatottsag
legaldbb 95%-0s legyen

jaA szakos ellatottsag mérték|

e A torvenyiigisoknak
megfelel végzettséggel
rendelkez pedagdgusok
szama/az iskolaban tanité 6ssz

pedagogus szama*100 (%)

Egynél tobb felsfoku
végzettséggel rendelkez
pedagogusok szama a telje
pedagogus létszamhoz
viszonyitva

Egynél tobb felsfoku
végzettséggel rendelkez
spedagbégusok szama/ az
iskolaban tanitd 6sszes
pedagogus szama*100 (%)

Szakvizsgaval rendelkez
pedagogusok szama a telje
pedagogus létszamhoz
viszonyitva

Szakvizsgaval rendelkez
spedagbégusok szama/ az

iskolaban tanitd 6sszes

pedagogus szama*100 (%)

Az iskola munkatarsainak
legaladbb 2/3-a rendelkezze
dokumentummal igazolt
informatikai ismeretekkel

Dokumentummal igazolt
ninformatikai ismeretekkel
rendelkez munkatarsak
szama a teljes pedagogus
létszamhoz viszonyitva

Dokumentummal igazolt
informatikai ismeretekkel
rendelkez munkatarsak szama/
az iskoldban dolgoz6 6sszes
munkatars szama*100 (%)

Nyelvvizsga bizonyitvannya

I Nyelvvizsga bizonyitvannyal

rendelkez pedagdgusok

rendelkez pedagogusok szamaj
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szama a teljes pedagogus
létszdmhoz viszonyitva

az iskolaban tanitd6 6sszes
pedagogus szama*100 (%)

Azoknak a tbbb szakos
pedagogusoknak az aranya
akik valamennyi szakjukat
tanitjak

Azoknak a tébb szakos
, pedagogusoknak a szama, akik
valamennyi szakjukat tanitjak/a
tobb szakos pedagdgusok
szama*100 (%)

A munkatérsak elégedettsége a vezetés tertletén

Munkaulgyi jogvitak aranya

Munkaugyi jogvitak
szama/pedagbégus munkakorbe|
foglalkoztatottak 6sszlétszama

Kilép pedagogusok szamd
(kivéve nyugdijazas) a
pedagogus munkakdrben
foglalkoztatottak lIétszamho
viszonyitva

Kilép pedagdgusok szadma/
pedagogus munkakdrben
foglalkoztatottak

7 0sszlétszama*100 (%)

Egy pedagdgusra jutd
tulérédk szama

Talérak szama/ pedagogus
munkakdrben foglalkoztatottak
0sszlétszama

Egy pedagdgusra jutd
betegnapok szama

Betegnapok szama/ pedagogus
munkakdrben foglalkoztatottak
0sszlétszama

Valamilyen team-munkabar
résztvev pedagogusok
szama az 0sszlétszamhoz
viszonyitva

Valamilyen team-munkaban
résztvev pedagogusok szama/
pedagogus munkakdrben
foglalkoztatottak
0sszlétszama*100 (%)

Az iskolai rendezvények
szervezeéseben résztvev
pedagogusok aranya

Az iskolai rendezvények
szervezéseében résztvev
pedagogusok szama/ a
pedagogus munkakdrben
foglalkoztatottak
0sszlétszama*100 (%)

A pedagogusok
leterheltségét mutatd matrix
az alapfeladatokon kivul
vallalt tobbletmunka
vonatkozasaban

A tanév soran kuls
tovabbképzésen résztvev
pedagogusok szama az
dsszlétszamhoz viszonyitvg

A tanév soréan kils
tovabbképzésen résztvev
pedagogusok szama/ a
pedagogus munkakdrben
foglalkoztatottak
0sszlétszama*100 (%)

Az egy pedagogusra juto
bels tovabbképzések
Oraszama

Bels tovabbképzések 6sszes
oraszama/ a pedagogus
munkakdrben foglalkoztatottak

Osszlétszama
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Atlagosan egy pedagogus
tovabbképzésére vagy
tovabbtanulasara forditott
éves 0sszeg

A tovabbképzésre vagy
tovabbtanulésra forditott éves
0sszeg/ a pedagogus
munkakdrben foglalkoztatottak
0sszlétszama

A tanév soran a munkatarsalvegvalésult modosité javaslatok

altal felvetett modosito
javaslatok és azok
megvalosulasanak aranya

szama/felvetett moédositod
javaslatok szama

Oralatogatasok szama a
pedagogiai tevékenyseéget
Vvégz k létszaméahoz
viszonyitva

Latogatott 6rdk szadma/a
pedagogus munkakdrben
foglalkoztatottak 6sszlétszadma

Az egy naplora jutod
napléellenrzések szama

Napléellen rzések szama/naplo
szama

)

A munkatérsak elégedettsége a munkakorilmények tetétéen

Jutalmazott pedagoégusok
szama az iskolai
pedagoguslétszamhoz
viszonyitva

Jutalmazott pedagoégusok szama/
a pedagbégus munkakérben
foglalkoztatottak 6sszlétszama

Egy pedagdgusra jutd
jutalmazéas 6sszege

Jutalmazasra forditott éves
0sszeg/a pedagogus
munkakdrben foglalkoztatottak
0sszlétszama

Az adotérvényben
adomentesen kifizethet
0sszeq biztositasa.

Egy pedagdgusra jutd
étkezési hozzajarulas
0sszege

Etkezési hozzajarulas éves
0sszege/a pedagogus
munkakdrben foglalkoztatottak
0sszlétszama

Egy pedagdgusra juto
munkaruha vasarlas 6sszeq

Munkaruha vasérlas éves
@sszegel/a pedagogus
munkakdrben foglalkoztatottak
0sszlétszama

A szaktargyakra jutd
szaktantermek szama

Szaktantermek
szama/szaktargyak szama

Az iskola karbantartaséara
forditott éves 6sszegnek az
iskola éves koltségvetéséhe
viszonyitott aranya

Karbantartasra forditott éves
0sszeg/az iskola éves
2 kOltségvetése*100 (%)

Az egy pedagogusra juto
szamitdégépek szama

A pedagogusok altal hasznéalhat6
szamitogépek szama/a pedagogus
munkakdrben foglalkoztatottak
0sszlétszama

Az egy f re jutd
audiovizualis eszk6zok
szama

A nevelés, oktatas folyamatabal
hasznalt audiovizualis eszk6z6k
szdma/az iskolaba jaro6 tanulok
szama

=)

Egy pedagdgusra juto

Ingyenes fénymasolés dsszege/ a

ingyenes fénymasolas

pedagogus munkakdrben
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0sszege

foglalkoztatottak 6sszlétszama

Szemléltet eszkdzok
beszerzésére forditott egy
tanul6ra juté éves 6sszeg

Szemléltet eszk6zok
beszerzésére forditott éves
0sszeg/az iskoldba jar6 tanuldk
szama

A konyvtarfejlesztés egy
tanulora jutd éves 6sszege

Kdnyvtarfejlesztésre forditott
eves 0sszeg/ az iskolaba jaré
tanuldk szama

Sporteszkdzok beszerzéeseér
forditott egy tanulora juto
éves 0sszeg

eSporteszkdzok beszerzésére
forditott éves 6sszeg/az iskolah,
jaro tanuldék szama

Tanm helyek és laborok
fejlesztésére forditott egy
szakképz iskolai tanuléra
juté éves 6sszeg

Tanm helyek fejlesztésére
forditott éves 6sszeg/szakképz
iskolai tanulok szama

A munkatarsak elégedettsége az egyittnkddés és bevonas terlletén

Egy munkak6zossegre jutd

Munkakdz6sségi megbeszélése

munkakozdsségi éves szama/munkakdzosségekl
megbeszélések szama szama
Egy pedagdgusra jutd Bemutato orak éves szama/ a

bemutaté 6radk szama

pedagogus munkakdrben
foglalkoztatottak 6sszlétszama

a

bk

Az egy osztalyban tanito
pedagogusok
megbeszéléseinek szama a
osztalyok szamahoz
viszonyitva

Az egy osztalyban tanit6
pedagogusok megbeszéléseing
zszama/ osztalyok szama

Kk

Egy hdénapra juto
nevel testileti értekezletek
szama

Nevel testileti értekezletek
szama/hGnapok szama

Egy honapra jut6 vezet
értekezletek szama

Vezet i értekezletek
szama/hOnapok szama

Egy félévre juté nevelési
értekezletek szama

Nevelési értekezletek
szama/félév

Szl i értekezleteken és
fogadddérakon megjelent
szil k egy tanuléra jutod
szama

Szl i értekezleteken és
fogadddrakon megjelent szl
szdma/az iskolaba jaro6 tanulok
szama

A koz0s iskolai
rendezvényeken részt vette

egy rendezvényre jutdé szamazama

A koz0ds iskolai rendezvényeker
krészt vettek szama/rendezvény

D
=~

Iskolai és iskolan kivdli
rendezvények aranya

Iskolai rendezvenyek
szama/dsszes rendezveny
szama*100 (%)

Iskolan kivili rendezvények
szama/Osszes rendezvények
szama*100 (%)

A Szl i Kbzdsség

A Szl K6zosség
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megbeszélésein részt vev
szll k egy osztalyra jutd

megbeszélésein részt veszul k
szdma/az iskolaban rkdd

szama

osztalyok szama

Az iskola kulcsfontossagu eredményei

A Pedagogiai Programban kit z6tt nevelési célok teljesitése

A dicséretben részesll
tanulok aranya éves szinte
legalabb 40% legyen

A dicséretben részesul
htanuldk dsszlétszamhoz
viszonyitott aranya

A tanév soran szaktanéri,

osztalyf noki, igazgatoi vagy
tantestileti dicséretben részesl
tanulok szama/ az iskolaba jarg,
tanuldk szama*100 (%)

A fegyelmez intézkedések
éves szama ne haladja me
az iskolaba jaro tanuldk
szamat

A fegyelmez intézkedések
gszama a tanulok
dsszlétszamahoz viszonyity

A fegyelmez intézkedések éves
szdma/ az iskolaba jaro tanulok
aszama

A fegyelmi eljaras ala vont
tanulok szama kevesebb
legyen az iskolaba jaré
tanuldk 1%-4nél

A fegyelmi eljaras ala vont
tanulok szama az iskolaba
jaro tanuldék szamahoz
viszonyitva

A fegyelmi eljaras ala vont
tanulok szama/az iskolaba jar6
tanulok szama*100 (%)

Az igazolt és igazolatlan
hianyzasok évi sszege ne
haladja meg a 60 oraff

Az egy tanuldra jut6 igazolt
és igazolatlan hidnyzasok
szama evi atlagban

Az igazolt és igazolatlan
hianyzasok éves 6sszege/ az
iskolaba jaro tanulék szama

A tankbnyvtamogatas egy
tanulora juté éves 6sszege

A tankbnyvtamogatas éves
0sszegel/az iskoldba jaro6 tanulg
szama

A szocidlis segélyben
részesil tanulok
0sszlétszamhoz viszonyitot
aranya

Szocialis segélyben részesiil
tanulok szama/az iskolaba jaro
[ tanulok szama*100 (%)

A raszorulé tanuloknak
juttatott szocialis segély egy
tanulora juté éves 6sszege

A raszorulé tanuldknak juttatott
szocialis segély éves
0sszege/segélyben részesiilt
tanulok szama

Nyertes tanuldi
0sztondijpalyazatok és
benyduijtott tanuldi
0sztondijpalyazatok aranya

Nyertes palyazatok/benyujtott
palyazatok*100 (%)

Az iskola ifjlusagvédelmi
felel sei altal a hatranyos
helyzet vagy veszélyeztete
tanuldkkal valo
foglalkozésra forditott 6ra
egy tanuld atlagaban

Az iskola ifjusagvédelmi

felel sei altal a hatranyos
thelyzet vagy veszélyeztetett
tanulokkal val6 foglalkozasra
forditott 6ra/a hatranyos helyzet
vagy veszélyeztetett tanulok
szama

Kils ifjusagvédelmi
szervek eljarasaba kerul
tanulok aranya az 6sszes
tanulélétszdmhoz

Kils ifjasagvédelmi szervek
eljarasaba kerlltanulok szama/
az iskolaba jaro tanulék szama

D

viszonyitva
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A Pedagogiai Programban

kit z6tt oktatasi célok teljesitése

Az érettségi vizsgara
bocsatott tanulok legalabb
95%-a, az OKJ vizsgara
bocsatott tanulok legalabb
90%-a sikeres vizsgat
tegyen

A sikeres érettségi vagy OK
vizsgat tett tanuldk aranya &
dsszes tanuldlétszamhoz
viszonyitva

JA sikeres érettségi vagy OKJ

\&/izsgat tett tanulok szama/a
vizsgéara bocsatott tanulok
szama*100 (%)

Az iskola tanulmanyi atlaga
év végen legalabb 3,00
legyen

Az iskola tanulmanyi atlaga

A tanuléi atlagok ataay
0sszes tantargy figyelembe
vételével

A tanuldk alapkészségeit €s
kulcskompetenciit mér
iskolai mérés eredményei a
bejov és a kimen
evfolyamokon

A PISA mérés eredményei
az intézményben méreési
csoportonként

Az orszagos
kompetenciamérés
eredményei

A szakkdzépiskolai tanulok
legaldbb 80%-a az érettség
bizonyitvany
megszerzesének

id pontjdban legalabb
ECDL START vizsgaval
rendelkezzen

Az ECDL START vizsgaval
irendelkez végz s
szakkozépiskolai tanulok
aranya az 0sszes vegz
szakkdzeépiskolai
tanulélétszamhoz
viszonyitva

Az ECDL START vizsgaval
rendelkez végz s
szakkdzépiskolai tanuldk
Szama/az 0sszes vegz
szakkdzépiskolai tanuld
szama*100 (%)

A kozépfoku nyelvvizsgaval A kozépfoku nyelvvizsgaval

rendelkez végz s tanuldk
aranya legalabb 20% legye

rendelkez végz s tanuldk
naranya az 0sszes végz
tanulélétszdmhoz
viszonyitva

A kozépfoku nyelvvizsgéaval
rendelkez végz s tanuldk
szama/ az 0sszes vegzanulo
szama*100 (%)

A két tanitasi nyelv
osztalyokban a tanuldk
legaldbb 50%-a szerezzen
fels foku nyelvvizsgéat az
emelt szint érettségivel

A fels foku nyelvvizsgaval
rendelkez két tanitasi

nyelv osztalyban
érettségizett tanuldk aranya

A fels foka nyelvvizsgaval
rendelkez két tanitasi nyelv
osztalyban érettségizett tanulok
szadma/a két tanitasi nyelv
osztalyban érettségizett tanulok
0sszlétszama*100 (%)

A bukasi arany az iskola
0sszes tanuléjara
vonatkoztatva a tanév végé
ne haladja meg a 10%-ot

A tanév végeén egy, kett
vagy tobb tantargybdl
rbukottak aranya az 6sszes
tanulélétszdmhoz
viszonyitva

A tanév végeén egy, ketvagy
tobb tantargybdl bukottak szam
az év végén osztalyozott tanulg
szadma*100 (%)

a/

A tanév végén nem
osztalyozott tanuldk aranya
ne haladja meg az 5%-ot

A tanév végén nem
osztalyozott tanulok aranya
az dsszes tanuldlétszamho:

A tanév végén nem osztalyozot
tanulok szama/év végi tanuloi
7 0sszlétszam*100 (%)

viszonyitva
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Az iskola minden évben a
tanuldk legalabb 4%-aval
vegyen részt a szakmai €s
kbzismereti versenyeken

A szakmai és kdzismereti
versenyeken résztvev
tanulok aranya az 6sszes
tanulélétszdmhoz
viszonyitva

A szakmai és kdzismereti

versenyeken résztvevanulok
szama/ az iskolaba jaro tanuldk
szama*100 (%)

A kbzismereti versenyeken
minden évben legalabb egy
tanuld kerlljon a regiondlis
dont be, a szakmai
versenyeken pedig az
orszagos donbe az induld
tanulok 10%-a jusson be

A dont be jutott tanuldk és
az indulé tanuldk aranya

A kbzismereti versenyeken
regionalis, a szakmai
versenyeken orszagos doine
jutott tanulok szama

Végz s tanuloink (beleértve
az érettségixKet és a
technikus évfolyamon
végz ket) legalabb 20%-a
valamilyen felsfoku
oktatasi intézményben
tanuljon tovabb

A fels foku oktatasi
intézmeényben tovabbtanuld
végz s tanuldk aranya az
dsszes érettségizagy
technikus évfolyamon végz
tanulélétszdmhoz
viszonyitva

A fels foku oktatasi
intézményben tovabbtanulo
veégz s tanuldék szama/az 6ssze
érettségiz vagy technikus
evfolyamon végz tanulé
szadma*100 (%)

Az iskolankban érettségize
tanuloink legalabb 70%-a
valamilyen érettségire épul
szakképz évfolyamon
tanuljon tovabb

ItAz érettségire épll
szakképz évfolyamon
tovabbtanuldk aranya az
0sszes érettségizett
tanuléhoz viszonyitva

Az érettségire épllszakképz
evfolyamon tovabbtanuldk
szadma/ az dsszes érettségizett
tanulé szama*100 (%)

A tanulmanyi, fegyelmi
vagy egyéb az iskolaval
val6 elégedetlenséget jelz
ok miatt bekdvetkez
lemorzsolédas évi 8% ala
kerdljon

A lemorzsolédas mértéke a
iskolai tanul6létszamhoz
viszonyitva

7 Az iskolabol tanulmanyi,
fegyelmi vagy egyéb az iskolav
val6 elégedetlenséget jelpk
miatt a tanév soran kimaradt
tanulok szama/az iskolaba jaro
tanuldk szama*100 (%)

Az iskola biztositson

lehet séget a felzarkdzasra
minden olyan tanulé
szadméra, aki a bemeneti
alapkészség és
kulcskompetencia mérések
alapjan erre raszorul

Felzarkoztato foglalkozason
résztvev tanuldk aranya

Felzarkoztato foglalkozason
résztvev tanulék szama/a

felzarkdztatasra szoruld tanuldk
szadma*100 (%)

Az iskola biztositsa az évek
oOta jol m kod
hagyomanyrz szakkorok
€s sportkorok mkodéseét

« Az iskolaban mkod
szakkorokon, sportkorokon
résztvev tanuldk aranya

Az iskoldban mkod
szakkorokon, sportkorokon
résztvev tanulok szama/ az
iskolaba jaro tanulék szama*10
(%)

A tanuldk legalabb 50%-a
rendszeres konyvtarhaszna
legyen

Konyvtarhasznalok aranya
o]

Kdnyvtarhasznalok szama/ a
iskolaba jaro tanulok szama*10
(%)

Az évente koblcsonzott
konyvek, CD-k, DVD-k egy
tanuldra jutdé szama

Az évente kolcsdnzott konyvek,
CD-k, DVD-k szama/ a

konyvtarhaszndlo tanulok szama
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MIN SEGI CEL

KULCSINDIKATOROK

MUTATOK MERESE ES
SZAMITASA

Az egy osztalyra jutod
konyvtéri 6rak szama

Kodnyvtari oradk éves szamal/az
iskola osztalyainak szama

Az egy tanuléra jutod
konyvtéri internet hasznélat

Internet hasznalatra forditott
tanuldi 6rak szama a
koényvtarban/az iskolaba jaro
tanuldk szama

A tanulék munkaer -piaci érvényesilésének eredménye

Végzett szakképziskolai
tanuloink legalabb 50%-a
tudjon elhelyezkedni a
veégzeést kbvet 1 éven belll

Elhelyezkedés a végzett
szakkeépz iskolai tanulok
aranyaban

Munkahelyen elhelyezkedett
veégzett szakképziskolai tanulok
szadma/ a végzett szakképz
iskolai tanulok szama*100(%)

Végzett szakképziskolai
tanuloink legalabb 30%-a
tudjon elhelyezkedni sajat
szakm@jaban a végzést
kovet 1 éven belll

Végzettségik szerint
elhelyezked szakképz
iskolai tanulék aranya

Végzettséguk szerint
elhelyezked szakképz iskolai
tanulok szama/az egyes
szakmakban végzett tanulok
szama*100 (%)

Az intézmeény fejlesztésével kapcsolatos eredmények

Az iskola minden évbe
sikerrel vegyen részt
decentralizalt palydzatokon

Benyaujtott s elnyert
palyazatok aranya

Elnyert palyazatok
szama/benyujtott palyazatok
szama*100 (%)

Az egy tanuldra jutod
palyazaton nyert fejlesztési
0sszeg

Az egy tanuldra jutd, nem
koltségvetési forrasbol
(piacra gyartott termeékek,
palyazati pénzek,
szakképzési hozzajarulas,
bérbe adott |étesitmények
stb.) szerzett bevétel

A szakképzési
hozzajarulasbadl befolyo
0sszeg minden évben
legaldbb 10 millié Ft legyen

A szakképzési
hozzajarulasbol befolyd éve
dsszeg

Az iskola éves
koltségvetéséb
konyvtérfejlesztésre
fordithat6 6sszeg legalabb
200.000,-Ft legyen

Az iskola éves
koltségvetéséh
konyvtarfejlesztésre forditot
0sszeg

Az iskola szamitastechnikaj Az iskola szamitastechnikai

eszkozeinek életkora
atlagosan a 3 évet ne halag
meg

eszkozeinek leltarjegyzéke
lja

Szemléltet eszkdzok
beszerzésére forditott egy
tanulora jutd 6sszeg

Szemléltet eszk6zok
beszerzésére forditott 6sszeg/ g
iskolaba jaro tanulék szama

Nz

forditott egy tanuldra juto

SporteszkdzOk beszerzéséreSporteszkdzok beszerzésére

forditott 6sszeg/ az iskolaba jar

O~
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MIN SEGI CEL

KULCSINDIKATOROK

MUTATOK MERESE ES
SZAMITASA

0sszeg

tanulok szama

Szakmai eszk6zo6k, gépek
beszerzésére forditott egy
szakképz iskolai tanuléra
juté 6sszeg

Szakmai eszkdzok, gépek
beszerzésére forditott 6sszeg/ &
iskolaba jar6 szakképzskolai
tanulok szama

1 VA

Az intézmény bels hatékon

ysaganak mutatoi

A nevelési oktatasi
feladatainkat olyan
szinvonalon végezziik, hog
a 9. évfolyamra minden
évben legalabb kétszeres
tuljelentkezés legyen a
kereskedelem-marketing és
vendéglatas-idegenforgalor
szakmacsoportokban, az
élelmiszeripari,

mez gazdasagi es
kornyezetvédelmi
szakmacsoportokban pedig
az indithat6 osztalyok
létszamanak megfelel
szamu jelentkezlegyen.

Az iskola 9. évfolyamanak
kilonboz
yszakmacsoportjaira
jelentkez és az oda felvett
tanulok aranya

A felvételi eljaras soran az
iskolaba jelentkezett tanuldk
létszama/a felvételt nyert tanulg
létszama

Egy iskolaban tanito
pedagogusra jutd tanuldk
szama

Tanulélétszam/pedagoguslétsza

Egy tanteremre juto heti 6r§
szama

KEgy tanteremre jutd heti
Ora/tantermek szama

Az iskola egy fre jutd
alaptertletének nagysaga

Az iskola alaptertletének
nagysaga/az iskolaba jaro
tanuldk szama

A tanulécsoportokra jutd
tantermek szdma

Az iskolaban mkod
tanuldcsoportok szama/tanterm
szama

ek

A szaktargyakra juto

szaktantermek szama

Szaktantermek
szama/szaktargyak szama

Az intézmeény szakmai modellszerepének elismeréseuyltiplikacios hatasa é€s erre

vonatkoz6 mutatoi

Az iskola altal szervezett
szakmai bemutatdék szama

Az intézmény hazai és
nemzetkdzi projektekben
valo részvétele

Az intézmény kulfoldi
csereprogramokban, szakm
gyakorlatokon résztvev
tanuldinak aranya

Az intézmény kulfoldi
aisereprogramokban, szakmai
gyakorlatokon résztvev
tanuldinak szama/ az iskolaba
jard tanuldék szama
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I1.1. AZ ISKOLA KULQSINDIKATORAINAK MINIMALIS ES
OPTIMALIS ERTEKEI

INDIKATOR

| ELFOGADHATO ERTEK

OPTIMALIS ERTEK

A kozvetlen partnerek altalanos elégedettsége

Az iskola 9.
evfolyamanak kilénb6z
szakmacsoportjaira
jelentkez és az oda
felvett tanulok aranya

masfélszeres tuljelentkezés a
kereskedelem-marketing és
vendéglatas-idegenforgalom
szakmacsoportokban, az
élelmiszeripari és

mez gazdasagi
szakmacsoportokban pedig a
indithatd osztalyok
létszamanak megfeleszamu
jelentkez

kétszeres tuljelentkezés a
kereskedelem-marketing és
vendéglatas-idegenforgalom
szakmacsoportokban, az
élelmiszeripari, mezyazdasagi
és kornyezetvédelmi

7 szakmacsoportokban pedig a
indithat6 osztélyok létszamat
meghaladd szamu jelentkez

N

A kozvetlen partnerek elégedettsége az iskola newsl-oktatasi tevékenysége terén

A kozvetlen partnerek
elégedettségét meér
kéerd ivek kiértékelése

A négyes (0-3) skalan legalab
2 legyen az elégedettség

bA négyes (0-3) skalan legalahbb

2,5 legyen az elégedettség

Felzarkdztato
foglalkozason résztvev
tanulok aranya

A raszorul6 tanulok 70%-a
vegyen részt felzarkdztato
foglalkozason

A raszorulé tanulok 100%-a
vegyen részt felzarkdztato
foglalkozdson

Az iskolaban mkod
szakkorokon,
sportkdrokon résztvev
tanulok aranya

10%

25%

A kozvetlen partnerek elégedettsége a nevebktatd munka kérilményei terén

A kozvetlen partnerek
elégedettségét mér
kérd ivek kiértékelése

A négyes (0-3) skalan legalab
2 legyen az elégedettség

bA négyes (0-3) skalan legalabb

2,5 legyen az elégedettség

A tanulécsoportokra juto
tantermek szdma

1,2 tanulécsoport/tanterem

1 tanulécsoport/tanterem

Az iskola karbantartasar
forditott éves 6sszegnek
az iskola éves
koltségvetéséhez
viszonyitott ardnya

aAz éves koltségvetés 15%-a

Az éves koltségvetés@20%

Az egy tanuléra jutod
szamitégépek szama

0,15 szamitégép/tanuld

0,18 szamitégép/tanuld

Az egy f re jutod
audiovizualis eszkdzok
szama

0,2 audiovizualis eszkdz/tanu

6 0,22 audiovizualis
eszkoz/tanuld

Szemléltet eszkdzok
beszerzésére forditott eg
tanuldra juto éves 6ssze(

3000.-Ft/tanuld

Yy
)

5000.-Ft/tanuld

A konyvtarfejlesztés egy

1000.-Ft/tanul6

1500.-Ft/tanul6

tanuldra jutod éves 6ssze(

je
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INDIKATOR

ELFOGADHATO ERTEK

OPTIMALIS ERTEK

Sporteszkdzok
beszerzésére forditott eg
tanuldra jutd éves 6ssze(

200.-Ft/tanulé

y
)

500.-Ft/tanulé

Tanm helyek és laborok
fejlesztésére forditott egy
szakképz iskolai
tanuldra jutd éves 6ssze(

5.000.-Ft/tanul6

)

10.000.-Ft/tanul6

A tankényvtamogatas eg
tanuldra jutod éves 6ssze(

y2500.-Ft/tanuld
je

3000.-Ft/tanulo

A szocidlis segélyben
részesul tanulok
0sszlétszamhoz
viszonyitott ardnya

Az iskolaba jar6 tanulok 1%-a|

Az iskolaba jaro téhkiB%-a

Nyertes tanuloi
Osztondijpalyazatok és
benyujtott tanuloi
Osztondijpalyazatok
aranya

80%

100%

A kozvetlen partnerek elégedettsége a kapcsolatta@s, informacio aramlas terén

A kozvetlen partnerek
elégedettségét meér
kéerd ivek kiértékelése

A négyes (0-3) skalan legalab
1 legyen az elégedettség

bA négyes (0-3) skalan legalab
2 legyen az elégedettség

b

Szl i értekezleteken és
fogadoorakon megjelent
szll k egy tanulora jutd
szama

0,3 szl /tanuld

0,5sziltanul6

A Szl i Kozbsség

megbeszélésein részt
vev szil k egy osztélyra
juté szama

0,3 szul/osztaly

0,5 szulosztaly

Azoknak a tanuloknak az
aranya az iskola
0sszlétszamahoz
viszonyitva, akiknek a
szllei vagy testvérei is
intézetlinkbe jartak

Az iskolaba jaré tanuldk 10%-

aAz iskolaba jaro tanuldk 15%-

a

A munkatarsak altalanos

elégedettsége

A munkatérsak
elégedettségét mér
kérd ivek kiértékelése

A négyes (0-3) skalan legalab
2 legyen az elégedettség

bA négyes (0-3) skalan legalab
3 legyen az elégedettség

b

A min ségiranyitasi
rendszer munkatérsak
altali ismertségét és
elfogadottsagat mer
kérd ivek kiértekelése

Ismertsé€g:95%
Elfogadottsag:80%

Ismertseg:100%
Elfogadottsag:100%

A munkatarsak elégedettsége a pedagogiai munka tdeién

A Pedagdgiai Program &
a Helyi Tanterv

525%

kidolgozasaban részt

50%
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INDIKATOR

ELFOGADHATO ERTEK

OPTIMALIS ERTEK

vettek aranya

A szakos ellatottsag
mértéke

95%

100%

Egynél tobb felsfoku
végzettséggel rendelkez
pedagogusok szama a
teljes pedagogus
létszamhoz viszonyitva

60%

60%

Szakvizsgaval rendelkez
pedagogusok szama a
teljes pedagogus
létszamhoz viszonyitva

14%

20%

Dokumentummal igazolt
informatikai ismeretekkel
rendelkez munkatarsak

szama a teljes pedagogu
létszamhoz viszonyitva

65%

80%

Nyelvvizsga
bizonyitvannyal
rendelkez pedagogusok
szama a teljes pedagogu
létszamhoz viszonyitva

40%

70%

Azoknak a tbbb szakos
pedagogusoknak az
aranya, akik valamennyi
szakjukat tanitjak

63%

80%

A munkatérsak elégedettsége a vezetés teriletén

Munkatgyi jogvitak
aranya

0,01db/pedagdgus

0db/pedagdgus

Kilép pedagbgusok
szama (kivéve
nyugdijazas) a dolgozoi
létszamhoz viszonyitva

5%

1-2%

Egy pedagdgusra juto
tulorak szama

200 ora/f /év

0 ora/f/év

Egy pedagdgusra juto
betegnapok szama

20 nap/f

0 nap/f

Valamilyen team-
munkaban résztvev
pedagdégusok szama az
0sszlétszamhoz
viszonyitva

50%

75%

Az iskolai rendezvények
szervezeseben résztvev
pedagogusok aranya

20%

30%

A tanév soréan kils
tovabbképzésen résztve
pedagdégusok szama az

o0sszlétszamhoz

A pedagogusok kotelez
tovabbképzési itemtervének
megfelel en

A pedagogusok kotelez
tovabbképzési itemtervének
megfelel létszam felett a
pedagogusok 5%-a
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INDIKATOR

ELFOGADHATO ERTEK

OPTIMALIS ERTEK

viszonyitva

Az egy pedagogusra juto
bels tovabbképzések
oraszama

0,7506ra/pedagogus

lora/pedagogus

Atlagosan egy pedagbgu
tovabbképzésére vagy
tovabbtanuldséara forditot
eves 0sszeq

s8.000.-Ft/f

t

15.000.-Ft/f

A tanév soréan a
munkatarsak altal
felvetett médositod
javaslatok és azok
megvalosulasanak arany

50%

a

75%

Oralatogatasok szama a
pedagdgiai tevékenysége
veégz k létszamahoz
viszonyitva

Félévente 16ra/f
bt

Félévente 56ra/f

Az egy napléra jutod
naploellenrzések szama

2/naplo

4/naplo

A munkatarsak elégedettsége a munkakorilmények tetétén

Jutalmazott pedagoguso
szama az iskolai
pedagoguslétszamhoz
viszonyitva

K75%

90%

Egy pedagdgusra jutd
jutalmazas 6sszege

10.000.-Ft/pedagdgus

15.000.-Ft/pedagdgus

A szaktargyakra jutod
szaktantermek szama

0,5 szaktanterem/szaktargy

1 szaktanterem/szaktargy

Az egy pedagogusra juto
szamitbgépek szama

0,5 szamitégép/pedagogus

1 szamitogep/pedagdgus

Az egy f re jutod
audiovizualis eszkdzok
szama

0,2 audiovizualis eszkdz/tanu

6 0,22 audiovizualis
eszkoz/tanuld

Egy pedagdgusra jutd
ingyenes fénymasolas
0sszege

1500.-Ft/f /ev

3000.-Ft/f/ev

Szemléltet eszkdzok
beszerzésére forditott eg
tanulora jutd éves 6ssze(

500.-Ft/tanulé

y
)

800.-Ft/tanul6

A konyvtarfejlesztés egy
tanuldra juto éves 6ssze(

1000.-Ft/tanul6
je

1500.-Ft/tanul6

Sporteszkdzok
beszerzésére forditott eg
tanulora jutd éves 6ssze(

200.-Ft/tanulé

y
)

500.-Ft/tanulé

Tanm helyek és laborok
fejlesztésére forditott egy
szakképz iskolai

5.000.-Ft/tanulé

tanulora jutd éves 6ssze(

)

10.000.-Ft/tanulé

A munkatarsak elégedettsége az egyittnkddés és bevonas teriletén

110




Min ségi célok és a megvaldsulasuk adott szintjét szetbet indikatorok

INDIKATOR

ELFOGADHATO ERTEK

OPTIMALIS ERTEK

Egy munkak6zosségre
juté munkak6zossegi
megbeszélések szama

10megbeszélés/munkakdz6ss

séddpmegbeszélés/munkakdzosg

580

Egy pedagdgusra jutd
bemutaté 6rdk szama

0,16ra/pedagogus

0,206ra/pedagogus

Az egy osztalyban tanito
pedagogusok
megbeszéléseinek szam
az osztalyok szamahoz
viszonyitva

2 megbeszélés/osztaly

a

4-5megbeszélés/osztaly

Egy honapra jutd
nevel testlleti
értekezletek szama

1 értekezlet/honap

2 értekezlet/hénap

Egy hdénapra juto vezet
értekezletek szama

4 értekezlet/hénap

5 ertekezlet/hénap

Egy félévre jutd nevelési
értekezletek szama

1 db/félév

1 db/félév

Szl i értekezleteken és
fogadoorakon megjelent
szll k egy tanulora jutd
szama

0,3 szl /tanuld

0,5 sziltanulo

Iskolai és iskolan kivili
rendezvények aranya

80%-20%

80%-20%

A Szl i Kdzbsség
megbeszélésein részt
vev szil k egy osztélyral
juté szama

0,3 szl /tanulé

0,5 szultanulé

Az iskola kulcsfontossagu eredményei

A Pedagogiai Programban kit z6tt nevelési célok teljesitése

A dicséretben részesll
tanulok 0sszlétszamhoz
viszonyitott ardnya

30%

40%

A fegyelmez

intézkedések szama a
tanulok dsszlétszamahoz
viszonyitva

0,5 fegyelmez
intézkedés/tanulo

0,8 fegyelmez
intézkedés/tanulo

A fegyelmi eljaras ala 0,9% 0,5%
vont tanulok szama az

iskolaba jaro tanuldk

szdméhoz viszonyitva

Az egy tanuldra jutod 600ra/f 500ralf
igazolt és igazolatlan

hianyzasok szama évi

atlagban

A tankényvtamogatas egy2500.-Ft/f 3000.-Ft/f
tanulora jutd éves 6sszege

Nyertes tanuldi 90% 100%

0sztondijpalyazatok és

benyujtott tanuldi
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INDIKATOR

ELFOGADHATO ERTEK

OPTIMALIS ERTEK

Osztondijpalyazatok
aranya

Az iskola ifjusagvédelmi
felel sei altal a hatranyos
helyzet vagy
veszélyeztetett tanulokka
valo foglalkozasra
forditott 6ra egy tanuld
atlagaban

1

Heti 1 6ra/tanuld

Heti 1,5 6ra/tanulé

Kils ifjasagvédelmi
szervek eljarasaba keril
tanulok aranya az 6sszes
tanulélétszamhoz
viszonyitva

8%

5%

A Pedagdgiai Programban kit z6tt oktatasi célok teljesitése

A sikeres érettségi vagy
OKJ vizsgat tett tanulok
aranya az 0sszes
tanulélétszamhoz
viszonyitva

Sikeres érettségi vizsga: 95%
Sikeres OKJ vizsga: 90%

Sikeres érettségi vizsga: 1009
Sikeres OKJ vizsga: 100%

Az iskola tanulményi
atlaga

3,00

4,00

A tanuldk alapkészségeit
és kulcskompetenciait
mér iskolai mérés
eredmeényei a bejoves a
kimen évfolyamokon

A PISA mérés
eredmeényei az
intézmeényben mérési
csoportonként

Az orszagos
kompetenciaméreés
eredmeényei

A korabbi mérési
eredményekhez viszonyitva
szignifikansan ne csokkenjeng
a merési eredmények, illetve
méreési eredmeényeknek az
orszagos atlagtol negativ
irAnyba valé eltérése a 20
pontot ne haladja meg

A

A mérési eredmények az
orszagos atlagnak megfeleh

clalakuljanak

Az ECDL START
vizsgaval rendelkez
végz s szakkdzeépiskolai
tanulok aranya az 6sszes
végz s szakkdzeépiskolai
tanuldlétszamhoz
viszonyitva

70%

90%

A kozépfoku
nyelvvizsgaval

rendelkez végz s

10%

25%
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INDIKATOR

ELFOGADHATO ERTEK

OPTIMALIS ERTEK

tanulok aranya az 6sszes
veégz s tanulélétszamhoz
viszonyitva

~

D

A fels foku
nyelvvizsgaval
rendelkez két tanitasi
nyelv osztélyban
érettségizett tanuldk
aranya

50%

60%

A tanév végeén egy, kett
vagy tobb tantargybdl
bukottak aranya az 6ssz¢
tanulélétszamhoz
viszonyitva

10%

8%

A tanév végén nem
osztalyozott tanuldk
aranya az 0sszes
tanulolétszamhoz
viszonyitva

5%

3%

A szakmai és kdzismereti 4%

versenyeken résztvev
tanulok aranya az 6sszes
tanulélétszamhoz

N

6%

viszonyitva
Kbdzismereti és szakmai | A kdzismereti versenyeken | A kdzismereti versenyeken
versenyeredmények minden évben keruljén minden évben tébb tanuldonk

tanulonk a regionalis dorbe,
a szakmai versenyeken pedig
az orszagos dorive

kertiljon a regiondlis donbe, a
szakmai versenyeken pedig a
orszagos doénbe

N

A fels foka oktatasi
intézményben
tovabbtanulé végs
tanuldok aranya az 6sszes
érettségiz vagy
érettségire épul
kozépfoku szakképz
évfolyamon végz
tanulolétszamhoz
viszonyitva

20%

~

25%

A lemorzsolddas mértéke
az iskolai
tanuldlétszamhoz
viszonyitva

> 8%

6%

Az iskolaban mkod
szakkorokon,
sportkdrokon résztvev
tanulok aranya

15%

25%

Koényvtarhasznalok

A tanulék 50%-a

aranya

A tanulék 60%-a
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INDIKATOR

ELFOGADHATO ERTEK

OPTIMALIS ERTEK

Az évente kolcsonzott
kényvek, CD-k, DVD-k
egy tanuldra jutdé szama

4 dokumentum/f

8 dokumentum/f

Az egy osztalyra juto
konyvtéri 6rak szama

5 Ora/osztaly

8 ora/osztaly

Az egy tanuléra jutod
konyvtari internet
hasznalat

25 alkalom/tanul6

30 alkalom/tanulo

A tanulék munkaer -piaci érvényesilésének eredményei

Elhelyezkedés a végzett
szakképz iskolai tanulék
aranyaban

Végzett szakképziskolai
tanuldink 50%-a tudjon

elhelyezkedni a végzeést kovet
1 éven belll

Végzett szakképziskolai
tanul6ink 60%-a tudjon

elhelyezkedni a végzeést kovet
1 éven belll

Végzettségik szerint
elhelyezked szakképz
iskolai tanulok aranya

Végzett szakképziskolai
tanuldink 30%-a tudjon
elhelyezkedni sajat
szakmajaban a végzést kovet
1 éven belll

Végzett szakképziskolai
tanuldéink 40%-a tudjon
elhelyezkedni sajat
szakmajaban a végzést kovet
1 éven belll

Az intézmény fejlesztésé

vel kapcsolatos eredmények

Benyuijtott és elnyert
palyazatok aranya

70%

100%

Az egy tanuldra jutod
palyazaton nyert
fejlesztési 6sszeg

5.000.-Ft/tanulé

10.000.-Ft/tanulé

Az iskola éves
koltségvetéseh
konyvtarfejlesztésre
forditott 6sszeg

200.000.-Ft/év

250.000.-Ft/év

Az iskola
szamitastechnikai
eszkozeinek
leltarjegyzéke

Az iskola szamitastechnikai
eszkozeinek életkora atlagosa
a 4 évet ne haladja meg

Az iskola szamitastechnikai
reszkozeinek életkora atlagosa
a 3 évet ne haladja meg

1]

Szemléltet eszkdzok

beszerzésére forditott eg

tanulora jutd 6sszeg

500.-Ft/tanulé
y

800.-Ft/tanul6

Sporteszkdzok

beszerzésére forditott eg

tanulora jutd 6sszeg

300.-Ft/tanulé
y

500.-Ft/tanulé

Szakmai eszk6zok, gépe
beszerzésére forditott eg

szakképz iskolai
tanulora jutd 6sszeg

k10.000.-Ft/tanul6
y

12.000.-Ft/tanul6

Az intézmeény bels haték

onysaganak mutatoi

Az iskola 9.
évfolyamanak kilénb6z
szakmacsoportjaira
jelentkez és az oda
felvett tanulok aranya

masfélszeres tuljelentkezés a
kereskedelem-marketing és
vendeéglatas-idegenforgalom
szakmacsoportokban, az
élelmiszeripari és

haromszoros tuljelentkezés a
kereskedelem-marketing és
vendeéglatas-idegenforgalom
szakmacsoportokban, az
élelmiszeripari és

mez gazdasagi

mez gazdasagi
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INDIKATOR

ELFOGADHATO ERTEK

OPTIMALIS ERTEK

szakmacsoportokban pedig a
indithatd osztalyok
létszaméanak megfelebzamu
jelentkez

7 szakmacsoportokban pedig a
indithatd osztalyok létszamat
meghaladd szamu jelentkez

N

Egy iskolaban tanito
pedagogusra juto tanulok
szama

15-18 tanul6/pedagbdgus

N

18-20 tanulé/pedagdgus

Egy tanteremre juto heti
orak szama

25 Ora/tanterem

30 oOra/tanterem

A tanulécsoportokra juto
tantermek szdma

1,5 tanulécsoport/tanterem

1,2 tanulécsoport/tanter

A szaktargyakra juto
szaktantermek szama

0,5 szaktanterem/szaktargy

1 szaktanterem/szaktargy

Az intézmény szakmai m
vonatkoz6 mutatoi

odellszerepének elismeréseuyltiplikacios hatasa és erre

Az iskola altal szervezett
szakmai bemutatok szan

4-5 db/év
na

6-8 db/év

Az intézmény hazai és
nemzetkozi projektekben
valo részvétele

1 projekt/év

2 projekt/év

Az intézmény kulfoldi
csereprogramokban,
szakmai gyakorlatokon
résztvev tanuldinak

241 lév

aranya

30 f/ev
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