1 VENDEGLATAS- IDEGENFORGALOM
ol

mbi SZAKMACSOPORT

Szakhkepzo Iskola

PROTOKOLL ES UTAZASUGYINTEZO
SZAKKEPESITES

OKJ szam: 54 812 03 0000 00 00
Rész-szakképesités: nincs
Elagazas:
Protokollligyintézd
Utazaslgyintézé
Raépiilés:
Rendezvény- és konferenciaszervezd
Utazasszervez6 menedzser
Idétartama: 1 év
Iskolai eloképzettség: érettségi vizsga
A szakképesités munkateriiletének leirasa:
. Idegenforgalmi marketing tevékenységet végez, az utazashoz kapcsolédo
szolgaltatasokat értékesiti, tajékoztat, informaciét nyujt partnerei szamara.
. Rendezvényszervezést végez.
. Konferenciakat szervez.
e Ismeri és gyakorolja a protokollal kapcsolatos szabalyokat
Kovetelmény modulok:
e  Adminisztracio végzése
. Kommunikacids tevékenység gyakorlasa
. Rendezvényszervezés
e  Protokoll elmélet
. Protokoll gyakorlat
. Uzleti kommunikacio és iigyintézés
. Referensi tevékenységek végzése
o  Utazaskozvetités
e Informaciokezelés, kdzvetités

e Gazdalkodas



